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 چکیذه
ٝ  ؼ٣ ٚ ٘مف عج٥ ٔربعطاتپص٤ط٢ وكٛضٔبٖ زض ٔمبثُ  ثب تٛرٝ ثٝ آؾ٥ت زض ٔمس٤ط٤ت ا٤مٗ    ٞمب  ٟٔمٓ ضؾمب٘

ٔح٣ّ ٚ  ٞب٢ ت٤ّٛع٤ٖٛ ٚ ضاز٤ٛ٘مف  زض ذهٛلحبضط ثب ٞسف زؾت٥بث٣ ثٝ ا٣٤ٍِٛ ث٣ٔٛ ٔمب١ِ ، ٔربعطات
آٚض٢ زازٜ اظ ؾٝ ٌطٜٚ  ، رٕغٔٙظٛضاؾت. ثطا٢ ا٤ٗ  ا٘زبْ ٌطفتٝ ا٤طاٖ ٣ِعج٥ؼٔربعطات زض ٔس٤ط٤ت ٣ّٔ 

ٖ ، ٔس٤طاٖ ٚ اٞط ٚ ٚضظلبٖ ١ز٤سٌبٖ ظِعِ ؾ٥تآ ثب اؾتفبزٜ اظ ضٚـ ٔهبحجٝ نٛضت ٌطفت: ضاز٤مٛ ٚ   وبضوٙمب
قمسٜ اظ   ٢آٚض رٕمغ ٞمب٢   ضؾب٘ٝ ٚ ثحمطاٖ. ثمب تح٥ّمُ زازٜ   حٛظ٠ ت٤ّٛع٤ٖٛ ؾٟٙس ٚ وبضقٙبؾبٖ ٚ ذجطٌبٖ 

ا٢ ا٤كبٖ قبُٔ ٥٘بظ ثٝ اعلاػبت، ٥٘مبظ ثمٝ    ٥٘بظٞب٢ ضؾب٘ٝ ،بز٥ثٙ زازٜ ٢پطزاظٝ ٤٘ظطز٤سٌبٖ ثٝ ضٚـ  آؾ٥ت
اٍِم٢ٛ ٘ممف   پب٤م١  ا٢  قس. ا٤ٗ ٥٘بظٞب٢ ضؾب٘ٝقٙبؾب٣٤ ٥٘بظ ثٝ آٔٛظـ ٚ ٥٘بظ ثٝ ٕ٘ب٤ٙسٜ  ا٢، تٛرٝ ضؾب٘ٝ

ٞب٢ ٔس٤طاٖ ضاز٤ٛ ٚ  ز٤سٌبٜ ثطاؾبؼٔس٣ِ وٝ  ؛عج٥ؼ٣ قسٔربعطات  زض ٔس٤ط٤تٔح٣ّ ٚ ٣ّٔ ٞب٢  قجىٝ
ْ ا٤مٗ ٔمسَ زض ٍٞٙمب    ثطاؾبؼا٤ٗ حٛظٜ ضؾ٥س. ٤ت ثٝ تأ٥٤س ذجطٌبٖ زضٟ٘بٚ قس ت٤ّٛع٤ٖٛ ؾٟٙس عطاح٣ 

ٝ  ٔربعطات ٚلٛع  ً     ٞمب٢ ٔحّم٣ ٚ ّٔم٣ ٘ممف     عج٥ؼم٣، ضؾمب٘ ؾمبظ٢،   ٞمب٢ هٟبضٌب٘مٝ آٔمٛظـ ٚ فطٞٙم
ٌط٢ ٚ رّت ٔكبضوت ػ٣ٕٔٛ ٚ ا٤زبز ٕٞجؿت٣ٍ ّٔم٣ ضا   ضؾب٣٘ ٚ ثطلطاض٢ اضتجبط، ٘ظبضت ٚ ٔغبِجٝ اعلاع

 ثمب ٤ىمس٤ٍط  تٛا٘ٙمس ضمٕٗ تؼبٔمُ ٔم حط      ٔم٣ ٔح٣ّ ٚ ّٔم٣  ٞب٢  قجىٝزاض٘س. ثٝ وٕه ا٤ٗ ٔسَ،  ثط ػٟسٜ
 ثپطزاظ٘س. عج٥ؼ٣ ٔربعطات ٤ىپبضهٝ ثٝ ٔس٤ط٤ت نٛضت ثٝ

 .، ٔس٤ط٤ت ثحطاٖعج٥ؼ٣ٔربعطات ، ٔح٣ّ ٚ ٣ّٔٞب٢  قجىٝ ا٤طاٖ، :کلیذی هایواشه
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 مقذمه

٘بپص٤ط ظ٘س٣ٌ ثكط ثمٛزٜ ٚ رٛأمغ ا٘ؿمب٣٘ ٥ٕٞكمٝ ثمب       ٞب٢ ارتٙبة ثحطاٖ اظ اثتسا ٤ى٣ اظ ٚالؼ٥ت

ٖ   ٔٛارمٝ ثمٛزٜ   آٖعج٥ؼم٣   ا٘مٛاع ٤ٚمػٜ   ثٝٔرتّف   ٞب٢ ثحطاٖ ٞمب٣٤ همٖٛ لحغم٣،     ا٘مس؛ اظ ثحمطا

ٖ      ذكىؿب٣ِ، ؾ٥ُ، ظِعِٝ، ق٥ٛع ث٥ٕمبض٢  ً    ٞمب٢ ٚا٥ٌمط ٌطفتمٝ تمب ثحمطا ٞمب ٚ   ٞمب٣٤ همٖٛ رٙم

ٞمب ٚ ِغٕمبت    ٞمب ثؿمتٝ ثمٝ حزٕكمبٖ آؾم٥ت      ا٤ٗ ثحطاٖ ١ٕٞ . ٔح٥غ٣ ٚ ... ٞب٢ ظ٤ؿت آِٛز٣ٌ

 وٙٙس. زٞٙس، ٚاضز ٣ٔ ٔتفبٚت٣ ثٝ ٔح٥غ٣ وٝ زض آٖ ضخ ٣ٔ

عج٥ؼم٣ قمٙبذتٝ   ٔرمبعطات  پص٤ط٢ زض ٔمبثُ  آؾ٥ت ظ٤بزوكٛضٞب٢ ثب ض٤ؿه ثؿ٥بض ا٤طاٖ اظ 

ٌعاضـ ضؾ٣ٕ ا٤طاٖ ثٝ ؾبظٔبٖ ُّٔ زض ذهٛل وبٞف ذغط ثلا٤ب٢ عج٥ؼ٣ اظ  ثطاؾبؼقٛز.  ٣ٔ

تٙمٛع   .]13[ ٘ٛع آٖ زض ا٤طاٖ ٚرٛز زاضز ٤ٚه ؾ٣قسٜ،  عج٥ؼ٣ قٙبذتٝٔربعطات  ١ٌب٘ هُٟا٘ٛاع 

ؾٛ ٚ ضؼف رس٢ وكٛض زض السأبت لاظْ ثطا٢ وبٞف نسٔبت  اظ ٤ه عج٥ؼ٣ٔربعطات ا٘ٛاع  ظ٤بز

ٞعاض وكتٝ ع٣ ؾم٣ ؾمبَ    174عج٥ؼ٣ اظ ؾ٢ٛ ز٤ٍط ؾجت قسٜ وٝ ا٤طاٖ ثب ٔربعطات ٘بق٣ اظ 

ٔرمبعطات  پمص٤ط٢ زض ٔمبثمُ    ٘ظمط آؾم٥ت   پؽ اظ ا٘سٚ٘ع٢ ٚ ثٍٙلازـ زض رب٤ٍبٜ ؾْٛ رٟمبٖ اظ 

 .]14[ عج٥ؼ٣ لطاض ٥ٌطز

زٚلّم٢ٛ آشضثب٤زمبٖ قمطل٣     ٞب٢ٝ ظِعِ ،زض ا٤طاٖ  ٞب٢ اذ٥ط ؾبَ عضيعج٥ؼ٣ ث٤ى٣ اظ ثلا٤ب٢ 

ٚ  3/6ثعضٌم٣   ٝثم اٞط ٚ ٚضظلبٖ ٞط ٤مه   ١ٔٙغمزل٥مٝ زض زٚ  11 ١فبنّثٛز وٝ زض آٖ زٚ ظِعِٝ ثب 

آؾ٥ت ٚ ترط٤ت قمس٤س٢ ا٤زمبز    ،ز٥ُِ ثبفت ضٚؾتب٣٤ ٔٙغمٝ ثٝزض ٔم٥بؼ ض٤كتط ضخ زاز ٚ  4/6

ثٓ تٛن٥ف ومطز؛   ١ظِعِتط اظ  زبٖ قطل٣ حت٣ آٖ ضا ث٥كتط ٚ ٚؾ٥غوطز. آؾ٥ج٣ وٝ اؾتب٘ساض آشضثب٤

قس ومٝ تؼمساز لطثب٥٘مبٖ آٖ     ؾجتأب ؾبػت ٚلٛع ظِعِٝ ٚ ٕٞعٔب٣٘ آٖ ثب فهُ ثطزاقت ٔحهَٛ 

 .]1[ثٓ ثبقس  ١ظِعِثؿ٥بض وٕتط اظ 

ٞب٢ فطاٚا٣٘  آشضثب٤زبٖ قطل٣ وٝ حٛاق٣ ٚ ثحج ١ظِعِٞب٢ ٟٔٓ ثحطاٖ ٘بق٣ اظ  ٤ى٣ اظ رٙجٝ

ومٝ   زض پ٣ زاقت، ثحج ػّٕىطز ضاز٤ٛ ٚ ت٤ّٛع٤ٖٛ رٕٟمٛض٢ اؾملا٣ٔ ا٤مطاٖ ثمٛز. ػّٕىمطز٢      ضا

فطاٚا٣٘ ضا ثطا٥ٍ٘رت ٚ ؾجت قس افطاز، ٟ٘بزٞب ٚ حت٣ وكٛضٞب٢ ٔرتّمف زض ذهمٛل    ٞب٢ا٘تمبز

ا٢ اظ ٕ٘ب٤ٙمسٌبٖ ٔزّمؽ    آٖ ٔغطح قس وٝ ػسٜ اظ ثؼس ٞب ٥ٌط٢ ٔٛضغ٥ٌط٢ وٙٙس. ا٤ٗ  آٖ ٔٛضغ

ٝ ت٤ّٛع٤م٣٘ٛ عٙمع    ١ثط٘بٔم پرف ٤مه  اظ ٤ٚػٜ،  طز نساٚؾ٥ٕب پطزاذتٙس ٚ ثٝثٝ ٌلا٤ٝ اظ ػّٕى ٘مبْ   ثم

أمب ٔمس٤طاٖ ؾمبظٔبٖ نساٚؾم٥ٕب ٘ظمط ز٤ٍمط٢       ؛ وطز٘مس زض قت ثؼس اظ ظِعِٝ ا٘تمبز « ثبظاض ذٙسٜ»

زاقتٙس ٚ ٔؼتمس ثٛز٘س، لاظْ ٥٘ؿت ا٤ٗ ظِعِٝ ضا زض ؾغح ٣ّٔ پٛقف زٞٙس ٚ پطزاذتٗ ٚؾ٥غ ثٝ 

اؾمتب٣٘ ؾمٟٙس    ١قمجى وٝ ا٤ٗ ٚظ٥فٝ ضا ٞٓ  ٥ٌطزٞب٢ اؾتب٣٘ ا٘زبْ  قجىٝ آٖ تٟٙب ثب٤س زض ؾغح

 ذٛث٣ ا٘زبْ زازٜ اؾت. بٖ قطل٣ ثٝآشضثب٤ز
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ّٔم٣ ٤مه    ٠ٌؿمتطز پٛقمف   ٘جمٛز آشضثب٤زمبٖ ٚ   ١ظِعِزضؾت ٤ب غّظ ثٛزٖ ػّٕىطز نساٚؾ٥ٕب زض 

ٝ  ثحطاٖ ٔح٣ّ، زض ٤ه ؾغح رٙجٝ مب زض  ومطز  ظٚز٢ فمطٚوف   ٞب٢ ؾ٥بؾ٣ ٚ غٚض٘ب٥ِؿت٣ زاقت ٚ ثم ، أ

ٔس٤ط٤ت ضؾمب٘ٝ ثمٛز.    حٛظ٠ٔٙس ثٝ  ٤ه پػٚٞكٍط ػلالٝتأُٔ اظ ٍ٘بٜ  قب٤بٖ تط ٤ه ٔؿئّٝ  ؾغح٣ ػ٥ٕك

آٟ٘ب اظ ػّٕىطز ضاز٤مٛ ٚ   ظ٤بزظزٜ ٔتٛرٝ ضضب٤ت  قٟط تجط٤ع ٚ ٔٙبعك ظِعِٝ ؾبوٙبٖثب  تٕبؼثب  ظٔب٣٘ وٝ

 قىُ ٌطفت وٝ: زض شٞٗ پػٚٞكٍط ؾ اَا٤ٗ ت٤ّٛع٤ٖٛ ٔح٣ّ ؾٟٙس زض پٛقف ظِعِٝ قس٤ٓ، 

ثتٛا٘ٙس ثٝ ٔح٣ّ ٚ ٣ّٔ ٞب٢  قجىٝآٖ  ثطاؾبؼتٛاٖ ثٝ ا٣٤ٍِٛ ضؾ٥س وٝ  هٍٛ٘ٝ ٣ٔ

نمح٥ح   وبض  ٥ٓعج٥ؼ٣ ٚظب٤ف ذٛز ضا زل٥ك ثسا٘ٙس ٚ ثب تمؿٔربعطات ٍٞٙبْ ٚلٛع 

 ٚ تؼب٣ّٔ ٔ حط ثٝ ػّٕىطز٢ ث٥ٟٙٝ زؾت ٤بثٙس؟

اٍِم٢ٛ ثم٣ٔٛ ػّٕىمطز     عطاح٣ ،ٞسف ان٣ّٚ اؾت  ؾ أَمبِٝ پبؾر٣٤ٍٛ ثٝ ا٤ٗ ا٤ٗ ٞسف 

عج٥ؼ٣ اؾت. ا٤ٗ اٍِٛ ٔربعطات ٞب٢ ٘بق٣ اظ  زض ثحطأٖح٣ّ ٚ ٣ّٔ  ٞب٢ ت٤ّٛع٤ٖٛ ٚ ضاز٤ٛ ١ث٥ٟٙ

٣ٔ     ٝ ؾمبظٔبٖ  اؾمتب٣٘  ؾطاؾمط٢ ٚ  ضاز٤مٛ ٚ ت٤ّٛع٤م٣٘ٛ   ٞمب٢   تٛا٘س ٔجٙمب٣٤ ثمطا٢ ػٕمُ زض قمجى

 .ثبقس عج٥ؼ٣ زض وكٛضٔربعطات ٞب٢  ٔٙظٛض وبٞف آؾ٥ت نساٚؾ٥ٕب ثٝ

ٛ  ثمب  پمػٚٞف  ٖ  ثحمطاٖ،  عٔٛضم ٖ  ػّٕم٣  ٔرتّمف  ٞمب٢  ضقممتٝ زض تمبوٙٛ  قٙبؾمم٣، ضٚاٖ ٕٞچمٛ

 پمػٚٞف  پ٥كم١ٙ٥  ثطضؾم٣  ثمطا٢  أب ؛اؾت ٌطفتٝ نٛضت...  ٔس٤ط٤ت ٚ ؾ٥بؾ٣، ػّْٛ قٙبؾ٣، ربٔؼٝ

 ثحطاٖ، ثٝ اضتجبعبت٣ ٍ٘بٜ. ثط٤ٚٓ ثحطاٖ ٔٛضٛع ؾطاؽ ثٝ ضؾب٘ٝ ٚ اضتجبعبت ػّْٛ ١زض٤چ اظ ثب٤س حبضط

 .اؾت زازٜ قىُ ضا« ثحطاٖ اضتجبعبت» ٔغبِؼبت ػٙٛاٖ ثب ضتجبعبتا ػّْٛ ازث٥بت اظ ا٢ ح٥غٝ

اضتجبعبت ثحطاٖ زض ز٤ٍط وكمٛضٞب، ٔغبِؼمبت ا٘مسو٣ ضا     ٠حٛظپ٥ك١ٙ٥ تحم٥مبت زض ثب ثطضؾ٣ 

تٛرمٝ  عج٥ؼ٣  ٔربعطات زض ٔس٤ط٤تٞب٢ ٔح٣ّ  ضؾب٘ٝ تأح٥ط نٛضت ذبل ثٝ تٛاٖ ٤بفت وٝ ثٝ ٣ٔ

 .]15، 18، 20، 21، 23، 25[ وطزٜ ثبقٙس

ٝ   ١ظ٥ٔٙزض ز٤ٍط وكٛضٞب زض   ضغٓ ٔغبِؼبت ٌؿتطزٜ ػ٣ّ ٞمب زض قمطا٤ظ    ٘مف ٚ ومبضوطز ضؾمب٘

ٔغبِؼمبت٣ زض   ٠حمٛظ ا٥ٕٞت پطزاذتٗ ثٝ هٙم٥ٗ ٔٛضمٛػ٣، ا٤مٗ    ثب تٛرٝ  ثٝ ثحطا٣٘ ٚ ٕٞچ٥ٙٗ 

ؾمبَ زاضز.   10ٚ ػٕط٢ وٕتط اظ  ٥٘ؿتعٛلا٣٘ ٚ ازث٥بت غ٣ٙ ثطذٛضزاض  ١زاذُ وكٛض ٔب اظ ؾبثم

ٞب٢ ٔغبِؼبت٣ ٔمس٤ط٤ت ضؾمب٘ٝ زض    لٛت ٌطفتٗ ظ٥ٔٙٝ ٕٞعٔبٖ ثب ذٛضق٥س٢ 1380 ١زٞزض اٚا٤ُ 

تٛرمٝ پػٚٞكمٍطاٖ   زض ٔؼمطو  ٞب٢ رٕؼ٣ زض ٔس٤ط٤ت ثحطاٖ  ٞب٢ ضؾب٘ٝ ا٤طاٖ، ٔٛضٛع پتب٘ؿ٥ُ

ٞمب زض ٔمس٤ط٤ت    ٘مف ضؾب٘ٝ ١ظ٥ٔٙزض  پػٚٞفوٓ ضاٜ ثطا٢  ٔس٤ط٤ت ضؾب٘ٝ لطاض ٌطفت ٚ وٓ ٠حٛظ

وٖٙٛ پٙذ وتمبة ترههم٣    ٔطٚض٢ ٞؿتٙس، تب اغّتٙس٤ٗ ٔمبِٝ وٝ ٕٞٛاض قس. ػلاٜٚ ثط ه ثحطاٖ

 ٚ ] 5، 6، 8، 10-12[ ٞممب زض ٔممس٤ط٤ت ثحممطاٖ ثممٝ هممبح ضؾمم٥سٜ ٥٘ممع ثممب ٔٛضممٛع ٘مممف ضؾممب٘ٝ

اؾت. اظ ث٥ٗ تٕب٣ٔ وبضٞمب٢ پػٚٞكم٣ زض    ا٘زبْ ٌطفتٝٞب٢ ٔؼسٚز٢ ٥٘ع زض ا٤ٗ ظ٥ٔٙٝ  ٘بٔٝ پب٤بٖ
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ٝ     ،طاٖٞب زض ٔس٤ط٤ت ثح ٘مف ضؾب٘ٝ ١ظ٥ٔٙا٤طاٖ زض  نمٛضت اذتهبنم٣ ثمٝ     ؾمٝ ومبض پػٚٞكم٣ ثم

 .]9،4 ،17[ ا٘س ٞب٢ ٔح٣ّ زض ٔس٤ط٤ت ثحطاٖ پطزاذتٝ ٔٛضٛع ٘مف ضؾب٘ٝ

 ادبیات نظری پصوهص
 ها در مذیریت بحران نقص رسانه

ٞب ٚ ٔؿئٛلاٖ، ٚظب٤ف ذبن٣ زاض٘مس. ا٤مٗ ٚظمب٤ف اظ     زض ٔس٤ط٤ت ٤ه ثحطاٖ ٞط ؾغح اظ ؾبظٔبٖ

ا٢ ٥٘مع زض   ٞب٢ ضؾب٘ٝ اؾت. ؾبظٔبٖ ٣ثطضؾ  لبثُبظٔب٣٘ تب فطز٢ ؾغح ٣ّٔ تب ٔح٣ّ ٚ اظ ؾغح ؾ

ٝ    زاض٘س؛ٞب ٚ ٔؿئٛلاٖ ٘مف ذبن٣  وٙبض ؾب٤ط ؾبظٔبٖ ٞمب ٞٙمٛظ هٙمساٖ     اِجتٝ ٘مٛع فؼب٥ِمت ضؾمب٘

ٞب ٌبٜ ث٥كتط اظ ظطف٥ت شاتم٣ آٟ٘مب ٤مب قمطا٤ظ ٚ      ظ٤طا تٛلغ ٚ ا٘تظبض ٔطزْ اظ ضؾب٘ٝ ،ضٚقٗ ٥٘ؿت

ٞمب   ٞب٢ ضؾب٘ٝ ٘مف تط٤ٗ تٛاٖ ٟٔٓ ٣ٔ ،ٚ اٍِٛٞب٢ ٔٛرٛز ٞبٝ ٘ظط٤ثطضؾ٣  ثبأىب٘بت ٔح٥ظ اؾت. 

 :ه٥ٙٗ ثطقٕطزضا زض ٔس٤ط٤ت قطا٤ظ ثحطا٣٘ 

  ؛]3[آٔٛظـ 

 ًٙٞ؛]3[ؾبظ٢  فط 

  ؛]24[ٞسا٤ت افىبض ػ٣ٕٔٛ 

 ؛]17[ ضنس ٚ پب٤ف ٔح٥ظ 

 ؛]12[ضؾب٣٘  اعلاع 

 ٖ؛]22[ٞب٢ زِٚت٣ ٚ ٔطز٣ٔ  تؼبُٔ ثب ؾبظٔب 

 ؛]7[ رّت ٔكبضوت ٍٕٞب٣٘ 

 ؛]3، 24[بز ٚ تم٤ٛت ٕٞجؿت٣ٍ ػ٣ٕٔٛ ا٤ز 

 ٖ؛]3[ٞب٢ ٔؿئَٛ ٔس٤ط٤ت ثحطاٖ  ٘ظبضت ثط ػّٕىطز ؾبظٔب 

 16[ضؾب٣٘ ٚ آٔٛظـ  وبٞف آلاْ ثبظٔب٘سٌبٖ اظ عط٤ك اعلاع[. 

اظ زأٙٝ ٚ ثطز آٟ٘مب شومط قمسٜ     فبضؽٞب  ثطا٢ تٕب٣ٔ ا٘ٛاع ضؾب٘ٝ ٣نٛضت ػٕٛٔ ثٝٞب  ا٤ٗ ٘مف

ٝ  زض ظ٥ٔٙم١  ٔٛرمٛز   تمط ازث٥مبت   ثطضؾ٣ ػ٥ٕكثب اؾت؛ أب  ٞمب٢ ٔحّم٣ زض ٔمس٤ط٤ت     ٘ممف ضؾمب٘

ومٝ  قم٤ٛٓ   آقٙب ٣ٔٞب زض ا٤ٗ ظ٥ٔٙٝ  ٞب٢ اذتهبن٣ ا٤ٗ ٘ٛع ضؾب٘ٝ ثٝ ٘مف ،ٞب ٔربعطات ٚ ثحطاٖ

 زض ازأٝ ثٝ آٟ٘ب اقبضٜ ذٛاٞس قس.

 مخاطراتهای محلی و ملی در  تفاوت کارکرد رسانه

تٛا٘س ثط فٟٓ ارتٕبػ٣ ٔطزْ  ٣ ٚ ٣ّٔ ٣ٔٞب٢ ٔحّ ٞب تٛؾظ ضؾب٘ٝ ثٙس٢ ثحطاٖ تفبٚت زض هبضهٛة

ث٥كمتط٢  « ٔٙبثغ قمٟطٚ٘س٢ »ٔربعطات ٞب٢ ٔح٣ّ زض ٔمبثّٝ ثب  ٞب ٔ حط ثبقس. ضؾب٘ٝ اظ ا٤ٗ ثحطاٖ



 215 ٞب٢ ٔح٣ّ ٚ ٣ّٔ زض ٔس٤ط٤ت ٔربعطات عج٥ؼ٣ ا٤طاٖ عطاح٣ ا٢ٍِٛ ربٔغ ٘مف ضاز٤ٛ ٚ ت٤ّٛع٤ٖٛ

ٖ  اذت٥بض زاض٘س. ثٝ ٞب٢ ٣ّٔ زض زض ٔمب٤ؿٝ ثب ضؾب٘ٝ ٝ ٔخمبَ همٖٛ ذجطٍ٘مبضاٖ ٔحّم٣       ػٙمٛا عمٛض   ثم

ؾ٣ ث٥كتط٢ ثٝ ٔٙبثغ ٔٛحك ثطا٢ وؿمت  ٔؿتم٥ٓ تحت تأح٥ط ثحطاٖ ٚ زض٥ٌط ثب آٖ ٞؿتٙس، زؾتط

ٔؿمتم٥ٓ اظ ثحمطاٖ   عٛض  ثٝوٝ   ٞب٢ ٔح٣ّ اظآ٘زب ذجطٞب ٚ اعلاػبت و٥ٕبة زاض٘س. ٕٞچ٥ٙٗ ضؾب٘ٝ

ٌفتم١  ثمٝ   .]20[ زٞٙمس  ث٥ٙٙس، ٔٙبثغ ث٥كتط٢ ضا ٥٘ع ثطا٢ پٛقف ثحطاٖ اذتهبل ٔم٣  آؾ٥ت ٣ٔ

قبٖ ذٛز ٔح٣ّ ذٛز ضا ثحطاٖ زازٜ زض رٛأغ ٞب٢ ضخ ٞب٢ ٔح٣ّ ثحطاٖ ضؾب٘ٝ( 1990)وٛاضا٘ت٣ّ 

ٞب٢ ٣ّٔ ذٛاٞس ثمٛز ومٝ    ضؾب٘ٝثب ثٙس٢ آٟ٘ب اظ ثحطاٖ ثؿ٥بض ٔتفبٚت  زا٘ٙس. زض٘ت٥زٝ هبضهٛة ٣ٔ

 .]22[ ٘ساض٘س٥٘ع ا٢ ثٝ ارتٕبع ٔح٣ّ  ٚاثؿت٣ٍ ٚ ، ٘ٝ ٔب٣ِ ٚ ٘ٝ ارتٕبػ٣ا٘س ٘ٝ ػبعف٣

ٝ  ( 2006)وط٘ع ز٤ُ  ٔحّم٣،   ٞمب٢  ع٣ پػٚٞف تح٥ُّ ٔحتٛا٣٤ زض ذهٛل پٛقمف ضٚظ٘بٔم

 ٞب تٛر٣ٟ زض ٔٛضز تفبٚت ٔٛضٛػبت٣ وٝ ضٚظ٘بٔٝ  وبتط٤ٙب ثٝ ٘تب٤ذ ربِتتٛفبٖ ا٢ ٚ ٣ّٔ اظ  ٔٙغمٝ

 ٤بفت:  ثٝ آٟ٘ب پطزاذتٝ ثٛز٘س، زؾت
 ٝٔٞمب،   ٞب ٚ ظذٕم٣  ٞب٢ ٔح٣ّ ثس٤ٗ تطت٥ت ثٛز٘س: تؼساز وكتٝ ٔٛضٛػبت پطتىطاض زض ضٚظ٘ب

ٞمب٢ ػٕم٣ٔٛ ٚ ذهٛنم٣،     زاضا٤م٣ ٞمب٢ ٚاضز ثمٝ أمٛاَ ٚ     قسٜ، آؾ٥ت قب٤غٞب٢  ث٥ٕبض٢

تر٥ّم١  ثمطا٢ أمساز ٚ ٘زمبت ٚ ٔكمىلات       ظزٜ، تلاـ السأبت تجٟىبضا٘ٝ زض ٔٙبعك ثحطاٖ

 .ظزٜ تٛفبٖٔٙبعك 

 ٝٔٞب ث٥كتط پطزاذتمٝ ثٛز٘مس، ٔتفمبٚت ثمٛز:      ٞب٢ ٣ّٔ ثٝ آٖ أب تطت٥ت ٔٛضٛػبت٣ وٝ ضٚظ٘ب

ٖ ٔٙمبعك  تر٥ّم١  ٞب، ٔكمىلات   ٞب ٚ ظذ٣ٕ تؼساز وكتٝ لمسأبت تجٟىبضا٘مٝ زض   ، اظزٜ تٛفمب

 .]20[ِت زض أسازضؾب٣٘ ٚ ٔس٤ط٤ت ثحطاٖ زٚ ٞب٢ ظزٜ، ضؼف ٔٙبعك ثحطاٖ

ثبِغجغ ذٛا٘ٙسٌبٖ ا٤ٗ زٚ زؾتٝ ضٚظ٘بٔٝ وٝ ٤ه ٌطٜٚ زض زَ ثحطاٖ ٚ ٌطٜٚ ز٤ٍط و٥ّٛٔتطٞمب  

زٚضتط اظ ثحطاٖ ٞؿتٙس، ٥٘بظٞب٢ اعلاػبت٣ ٔتفبٚت٣ زاض٘س. ا٤ٗ ٔؿمئّٝ ؾمجت تفمبٚت ٔٛضمٛػبت٣     

 ا٘س. زؾتٝ ضٚظ٘بٔٝ پٛقف زازٜ ا٤ٗ زٚ قسٜ وٝ

آٚض٢ ذجط ثٝ  رٕغفطا٤ٙس ٞب زض  ز٤سٌبٖ، ذجطٌبٖ ٚ ٔمبٔبت ٔٙبثغ ان٣ّ ضؾب٘ٝ قبٞساٖ، آؾ٥ت

اظ ز٤ٍمط  . ]19[ ٞب ٞؿمتٙس  ضؾب٘ٝاؾتفبز٠ ٞب٢ ذبْ ٔٛضز  ٍٞٙبْ ثحطاٖ ثٛزٜ ٚ ت٥ِٛسوٙٙسٌبٖ زازٜ

تمط ٚ   تمط، ضاحمت   زؾتطؾ٣ ؾمط٤غ  ،٣ّٔ ٞب٢ ٞب٢ ٔح٣ّ زض ٔمب٤ؿٝ ثب ضؾب٘ٝ ٞب٢ ٟٔٓ ضؾب٘ٝ ٔع٤ت

ٝ  تط آٟ٘ب ثٝ ا٤ٗ ٔٙبثغ زض قطا٤ظ ثحطا٣٘ اؾت. ا٤ٗ ثطتط٢ ٣ٔ زل٥ك ٞمب٢ ٔحّم٣ ضا ثمٝ     تٛا٘س ضؾمب٘

 ٞب٣٤ ثسَ وٙس وٝ زض زَ ثحطاٖ أىبٖ زؾتطؾ٣ ثٝ ا٤ٗ ٔٙبثغ ضا ٘ساض٘س. ٔطرغ ذجط٢ ؾب٤ط ضؾب٘ٝ

ٝ  ثمطا٢  ٞب٢ ان٣ّ شوطقسٜ زض ٔٙمبثغ ٔرتّمف   ٘مفتٛاٖ  ٣ٔ ٤تٟ٘ب زض ٞمب٢ ٔحّم٣ زض    ضؾمب٘

 ثٙس٢ وطز: ضا ه٥ٙٗ رٕغعج٥ؼ٣ ٔربعطات ٔس٤ط٤ت 

  ؛]9[ز٤سٜ  حبزحٝ ٔٙغم١ ٔطزْ ٥ٔبٖ ٔساضا ٚ تحُٕ ضٚح١٥تط٤ٚذ 

 ؛]9[ قٟطٚ٘ساٖ ٔكبضوت حؽ افعا٤ف 
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 ٜ؛]9[ اؾتب٣٘ ٔؿئٛلاٖ ٞب٢ پ٥ٍ٥ط٢ ٚػس 

 ؛]9[ثحطاٖ  زض ذهٛل ق٥ٜٛ وٙتطَ ز٤سٌبٖ اػتٕبزز٣ٞ ثٝ آؾ٥ت 

 ؛]9[ ػ٣ٕٔٛ افىبض ا٥ٙٔت ٚ ٞسا٤ت ٚ ٘ظٓ ا٤زبز 

 ؛]9[ قٟطٚ٘ساٖ ٔكبضوت حؽ افعا٤ف 

 ٜ؛]9[ اؾتب٣٘ ٔؿئٛلاٖ ٞب٢ پ٥ٍ٥ط٢ ٚػس 

 ٞب٢ زؾتٍبٜػْٕٛ ٔربعجبٖ ٚ  تٛرٝ  رّت  ٝ ا٢ وملاٖ ٘ؿمجت ثمٝ ٚضمؼ٥ت ثحطا٘م٣       ضؾمب٘

 ؛]18[ ظزٜ ارتٕبع ثحطاٖ

 ُاظ ٔٙغممٝ   ٔربعجمبٖ ذمبضد  زض ظزٜ ٚ ٞمٓ   ٔطزْ ثحطاٖ زضز٣ٞ ثٝ ٤ٛٞت رٕؼ٣ ٞٓ  قى

 ؛]18[ ثحطاٖ

  ٚ ٝ؛]21، 25[ افطاز زض٥ٌط زض ثحطاٖ ٥٘بظ ٔٛضزاعلاػبت  ١اضائت٥ٟ 

 ْ؛]23[ ٞب٢ قره٣ ٚ فطز٢ ا٘تمبَ پ٥ب 

 ؛]16[ ضؾب٣٘ ٚ ثطلطاض٢ اضتجبعبت ٘مف اعلاع 

 ْ؛]16[ ز٤سٌبٖ ثرك٣ ثٝ آلاْ آؾ٥ت اِت٥ب 

 ؛]16[ ا٢ پص٤ط ٚ حبق٥ٝ ٞب٢ آؾ٥ت ضؾب٣٘ ثٝ ٌطٜٚ ٤بض٢ 

 7[عج٥ؼ٣ ٔربعطات ثطا٢ ٔمبثّٝ ثب  ا٢ غ٥طضؾب٢ٝ٘ ٞب فؼب٥ِت[. 

ٖ ٞب ثٝ نطف ضؾب٘ٝ ٌٛ٘ٝ ضؾب٘ٝا٤ٗ ٞب٢ ػ٣ٕٔٛزض ٚالغ زض وٙبض ٘مف ٔحّم٣ ثمٛزٖ   ، ثٛز٘كمب

 ٞب٢ ٔح٣ّ اؾت.ضؾب٘ٝٔرتم وٙس وٝ ا٤زبز ٣ٔ ثطا٤كبٖ اضبف٣ ٣ٞب٤آٟ٘ب ٘مف

 پصوهص روش

ٝ   ثطا٢ زؾت٥بث٣ ثٝ ٞسف ا٤مٗ ٔغبِؼمٝ ٤ؼٙم٣ عطاحم٣ اٍِم٢ٛ      ٔحّم٣ ٚ ّٔم٣   ٞمب٢   ٘ممف قمجى

٤ٙمس  افط ثٟمطٜ ٌمطفت٥ٓ.   ث٥ٙبزپطزاظ٢ زازٜ٘ظط٤ٝعج٥ؼ٣، اظ ضٚـ ٔربعطات نساٚؾ٥ٕب زض ٔس٤ط٤ت 

اِعأبت ٞط ٤ه اظ ٔطاحُ قمطح زازٜ   ،ان٣ّ ثٛز وٝ زض ازأٝٔطح١ّ  ؾٝقسٜ، قبُٔ  پػٚٞك٣ ع٣

 قسٜ اؾت:

 ٤مع اٞط ٚ ٚضظلبٖ ٚ قمٟط تجط  ٢ٞب ظزٜ زض قٟطؾتبٖ ٔطزْ ظِعِٝ ٞب٢ ٤سٌبٜز ٣ثطضؾ :اَٚٔطح١ّ 

زض قمطا٤ظ  ٞب٢ ؾطاؾط٢ ٚ اؾتب٣٘  ٞب اظ قجىٝ ا٢ ٚ ا٘تظبضات آٖ ٞسف اؾترطاد ٥٘بظٞب٢ ضؾب٘ٝثب 

 عج٥ؼ٣ٔربعطات ٘بق٣ اظ ٚلٛع 

ٝ ، ٞب زاز٥ٜٔسا٣٘ آٚض٢  ثطا٢ رٕغ ٔطحّٝزض ا٤ٗ   ٓ  ظزٜ  زض ٔٙبعك ظِعِم ربٔؼم١   .حضمٛض ٤مبفت٥

ٞب٢  قٟطؾتبٖ ٠ظز ظِعِٝٔؿتم٥ٓ اظ ظِعِٝ )ٔطزْ ز٤سٌبٖ  تزض ا٤ٗ ٔطحّٝ قبُٔ آؾ٥ ٣ثطضؾ ٔٛضز
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 .قمس٘س  ٔم٣  قمٟط تجط٤مع(   بٖ)ؾمبوٙ  ثٛز٘سٚ افطاز٢ وٝ غ٥طٔؿتم٥ٓ ثب ظِعِٝ زض٥ٌط  اٞط ٚ ٚضظلبٖ(

ٝ  ثٝ ضٚـ ٞسفٕٙس  ا٤ٗ افطازاظ ث٥ٗ ٥ٌط٢  ٕ٘ٛ٘ٝ ٥ٌمط٢ ٞسفٕٙمس زض ا٤مٗ     نٛضت ٌطفمت. زض ٕ٘ٛ٘م

ثٝ ضاز٤ٛ زؾتطؾ٣  ٚ اضغطاض٢زض ٚضؼ٥ت اؾىبٖ زاقتٗ لطاض ؛ زض ٘ظط ٌطفتٝ قس ٔؼ٥بضزٚ  ٔطحّٝ

ٝ  10 ٔٛضز، 27 ا٤ٗ اظ. ٌطفت ا٘زبْ ٔهبحجٝ 27 ظِعِٝ اظ ز٤سٜ آؾ٥ت ٔطزْ ثب ٤ب ت٤ّٛع٤ٖٛ.  ٔهمبحج

ٝ ٞب زض ا٤ٗ ٔطحّٝ ثٝ وٕه ضٚـ  زازٜ .ثٛز ٌط٣ٞٚ ٔهبحجٝ 17 ٚ فطز٢ ث٥ٙمبز  پمطزاظ٢ زازٜ ٘ظط٤م

 .قستح٥ُّ ٚ ٥٘بظٞب٢ ٔربعجبٖ اؾترطاد 

ؾمبظ نساٚؾم٥ٕب٢ ٔطومع آشضثب٤زمبٖ      ٞب٢ ٔس٤طاٖ ٚ ػٛأُ ثط٘بٔٝ ثطضؾ٣ ز٤سٌبٜ :زْٚ ١طحّٔ

 قطل٣ )ضاز٤ٛ ٚ ت٤ّٛع٤ٖٛ ٔح٣ّ ؾٟٙس(

ٔطومع   نساٚؾم٥ٕب٢  نف ٚ ؾتبز قمبغُ زض قبُٔ تٕب٣ٔ ٔس٤طاٖ زض ا٤ٗ ٔطحّٝ  تحم٥ك ١ربٔؼ

٣٤ٛ ٚ ت٤ّٛع٤م٣٘ٛ  ضاز٤م  ١قمجى تأ٥ٔٗ، ت٥ِٛمس ٚ پرمف ثط٘بٔمٝ زض     ز٤ٍط ٔتهس٤بٖآشضثب٤زبٖ قطل٣ ٚ 

اٌط ٔس٤طاٖ نساٚؾ٥ٕب٢ ٔطومع آشضثب٤زمبٖ قمطل٣ ضا ثمٝ زٚ      .ثٛزاٞط ٚ ٚضظلبٖ  ١ظِعِؾٟٙس زض ظٔبٖ 

ػ٥ّٕبت٣ زض٥ٌمط ٔمس٤ط٤ت    نٛضت ثٌٝطٜٚ ٔس٤طاٖ نف ٚ ؾتبز تمؿ٥ٓ و٥ٙٓ، تٕب٣ٔ ٔس٤طاٖ نف وٝ 

قٕبض٢  تٕبْ نٛضت ث٢ٝ ٥ٌط ٕ٘ٛ٘ٝ رب٢ ثٝاٞط ٚ ٚضظلبٖ ثٛز٘س، ا٘تربة قس٘س ٚ  ١ظِعِا٢ ثحطاٖ  ضؾب٘ٝ

ضفتم٥ٓ   آٟ٘ب٣٤ٞسفٕٙس تٟٙب ثٝ ؾطاؽ  نٛضت ثٝثب ٣ٍٕٞ آٟ٘ب ٔهبحجٝ قس. اظ ث٥ٗ ٔس٤طاٖ ؾتبز٢ ٥٘ع 

ٝ     .فؼب٥ِت زاقمتٙس ظِعِٝ ٔس٤ط٤ت وٝ زض ٔٛضٛع  ؾمبظ نساٚؾم٥ٕب٢    اظ ثم٥ٗ ٔمس٤طاٖ ٚ ػٛأمُ ثط٘بٔم

 ٔهبحجٝ قس. عٛض ٔفهُ ثٝآشضثب٤زبٖ قطل٣، ثب ٞفت ٘فط اظ ٔس٤طاٖ 

ا٥ِٚٗ ٌعاضقٍط اػعأم٣ ثمٝ ٔٙغممٝ،     ا٤ٗ قجىٝ قبُٔؾبظ  ٥ٙٗ ثب ؾٝ ٘فط اظ ػٛأُ ثط٘بٕٔٝٞچ

ٝ  ١ٔؿتمط زض ٔٙغمم ضاز٤ٛ ا٥ٔس  ان٠٣ّ ٤ٌٛٙس ٓ ثط٘بٔم١  ٔزمط٢ ٚ ومبضٌطزاٖ    ظزٜ، ظِعِم وٙمس،   ث٥مع٤

ٝ    زاز٥ٜ٘ع ٔهمبحجٝ ا٘زمبْ ٌطفمت.     ؾٟٙس ١قجى ١تط٤ٗ ثط٘بٔ پطث٥ٙٙسٜ ٞمب   ٞمب٢ حبنمُ اظ ٔهمبحج

ٞمب زض   ٞب٢ ا٤ٗ ضؾب٘ٝ ٞب٢ ٔح٣ّ ٚ ٣ّٔ ٚ تؼ٥٥ٗ ٚظب٤ف ٚ ٘مف ب٣٤ تؼبٔلات ضؾب٘ٝٔٙظٛض قٙبؾ ثٝ

 تح٥ُّ قس.ث٥ٙبز پطزاظ٢ زازٜ٘ظط٤ٝعج٥ؼ٣ ثٝ ضٚـ ٔربعطات ٔس٤ط٤ت 

ٛ  ٣عطاحم  ثب ٞمسف زْٚ ٚ  اَٚحبنُ اظ ٔطاحُ  ٘تب٤ذ ٢ثٙس رٕغ :ؾْٛٔطح١ّ  ٝ اِٚ ٢اٍِم ٚ  ٥م

ٞمب٢ ا٤كمبٖ زض ذهمٛل     آٚض٢ ز٤مسٌبٜ  رٕغثٝ ذجطٌبٖ ٚ ٔترههبٖ ٚ  قسٜ ٣عطاحا٢ٍِٛ  ١اضائ

  ٔٙظٛض ٔؼتجطؾبظ٢ آٖ ٢ ا٤ٗ اٍِٛ ثٝٞب ٔ ِفٝاثؼبز ٚ 

حضمٛض٢ ثمٝ   ٔطارؼم١  ثمب  ، اَٚ ٚ زْٚ ٞمب٢  ٢ ٔطحّٝٞب ٘ظط اظ زازٜ پؽ اظ زؾت٥بث٣ ثٝ ا٢ٍِٛ ٔٛضز

ٞمب٢   اثؼبز ٔرتّف اٍِٛ ٔهبحجٝ نٛضت ٌطفت. ٤ٚػ٣ٌ زض ذهٛلٔسَ ا٥ِٚٝ، ثب ا٤كبٖ  ١اضائذجطٌبٖ ٚ 

 حمٛظ٠ زاضا ثمٛزٖ تحهم٥لات تى٥ّٕم٣ زض     ،ٌطفتٙمس  ٔب رمب٢ ٔم٣   ٣ثطضؾ ٔٛضز ١ربٔؼ ذجطٌب٣٘ وٝ زض

 زض ظ٥ٔٙم١ ٔمبِمٝ ٤مب وتمبة     تمأ٥ِف ضؾمب٘ٝ ٚ ثحمطاٖ،    ظ٥ٔٙم١ ضؾب٘ٝ، ترهمم زض   ٔس٤ط٤ت ٤ب اضتجبعبت
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ٖ زض ٔم حط  وبض٢  ١تزطث زاقتٗ ٤بثحطاٖ ٔس٤ط٤ت ٚ  ٞب ضؾب٘ٝ بجظ ثتٔط بتٔٛضٛػ ٝ ٞمب٢   ؾمبظٔب  ا٢ ضؾمب٘

تربة اظ ث٥ٗ  .ٛزث ٝ ٔمس٤ط٤ت  اضتجبعمبت ٚ   اؾتبزاٖ حٛظ٠ثطا٢ ا٘ ٝ  اظ ضٚـ ،ضؾمب٘ ٛ٘م  ٞسفٕٙمس ٥ٌمط٢   ٕ٘

تربة ٥٘ع اضتجبط قساؾتفبزٜ  ترهه٣ ٤ب تزطث٣ ا٤كبٖ ثب ٔٛضٛع اضتجبعمبت ثحمطاٖ ٚ   حٛظ٠ . قبذم ا٘

 ضٚـاظ  ٥ٌمط٢ ٞسفٕٙمس   زض وٙبض ضٚـ ٕ٘ٛ٘ٝ اِجتٝ زض ا٤ٗ ٔطحّٝ ٞب زض ٔس٤ط٤ت ثحطاٖ ثٛز. ٘مف ضؾب٘ٝ

ضؾمب٘ٝ ٚ ثحمطاٖ    ٠حمٛظ ٔترهم ٚ ٔغّمغ زض   ٠ذجط 15ثطا٢ قٙبؾب٣٤ ٚ زؾتطؾ٣ ثٝ ٥٘ع ٌِّٛٝ ثطف٣ 

ٝ ٞمب٢ حبنمُ اظ ا٤مٗ ٔطحّمٝ ثمٝ ضٚـ       اظ تح٥ُّ زازٜ. وٕه ٌطفت٥ٓ ، ثمطا٢  ث٥ٙمبز  پمطزاظ٢ زازٜ  ٘ظط٤م

سٖ ٔفب٥ٞٓ ٚ ٔمٛلات ٚ ٔؼتجطؾبظ٢ اٍِٛ ٟ٘ب٣٤ ثٟطٜ  ٝ   ٤ٗثمس  .ٌطفتمٝ قمس  پطٚضا٘ ػ ٘ظمط  ثمب ِحمب   ٚؾم٥ّ

ٚ ٔمس٤طاٖ  ، ز٤مسٜ  آؾم٥ت  ٘ظط ؾٝ ٌطٜٚ ٔربعجبٖ ثطاؾبؼوٝ ٕٞعٔبٖ  ٤بفت٥ٓ ذجطٌبٖ ثٝ ا٣٤ٍِٛ زؾت

 عطاح٣ قسٜ اؾت. ٔترههبٖ اضتجبعبت ٚ ٔس٤ط٤ت ضؾب٘ٝٚ  اؾتب٣٘قجى١  ٤بٖٔتهس

 ی پصوهصها یافته

 دیذگان ای آسیب نیازهای رسانه

ٝ   ١ٙ٥ظٌٔطفتٝ زض  نٛضت ٢ٞب اغّت پػٚٞف ٞ  ٞمب زض   ٘ممف ضؾمب٘ ٥٤ٗ ٚ ثمبلا ثمٝ پمب    ٣ثحمطاٖ، ٍ٘مب

ٝ  ٘پطزاظ٢ زض ا٤مٗ ظ٥ٔٙمٝ ثمٝ     زض ٘ظط٤ٝٚ زاض٘س  تز٤ٛع٢ ٔربعجمبٖ   بضاتٚ ا٘تظم  ا٢ ٥بظٞمب٢ ضؾمب٘

ٗ  ٢ثطا ٔغبِؼٝ ٤ٗٔب زض اا٘س؛ ا تٛرٝ ثٛزٜ ث٣ ٝ   ثمبض  اِٚم٥ ز٤مسٌبٖ، ٔجٙمب٢    ا٢ آؾم٥ت  ٥٘بظٞمب٢ ضؾمب٘

ؼم٣ لمطاض زازٜ قمس.    عج٥ٔرمبعطات  زض ٔمس٤ط٤ت  ٔحّم٣ ٚ ّٔم٣    ٞب٢ قجىٝعطاح٣ ا٢ٍِٛ ٘مف 

ثمبظ، ٔحمٛض٢ ٚ ٘ظمط٢    اٞمط ٚ ٚضظلمبٖ ومٝ اظ وسٌمصاض٢      ١ز٤سٌبٖ ظِعِم  ا٢ آؾ٥ت ٥٘بظٞب٢ ضؾب٘ٝ

ثمٝ   ٥مبظ ثٝ اعلاػمبت، ٘  ٥بظقبُٔ ٘، قساحهب ث٥ٙبز پطزاظ٢ زازٜ٘ظط٤ٝثٝ ضٚـ ٞب٢ ا٤كبٖ  ٔهبحجٝ

 :ثٛز ٤ٙسٜثٝ ٕ٘ب ٥بظثٝ آٔٛظـ ٚ ٘ ٥بظ٘ ،تٛرٝ

 

 ذگانید بیسآ یا رسانه ازینچهار  .1 ضکل
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 ٥٘بظ ثمٝ اعلاػمبت  ا٢ زاض٘س. ا٥ِٚٗ آٟ٘ب  ضؾب٘ٝػٕس٠ ز٤سٌبٖ اظ ثلا٤ب٢ عج٥ؼ٣ هٟبض ٥٘بظ  آؾ٥ت

ٝ ٞمب٢   قم٥ٜٛ زض وٙمبض   ٞمب  اؾتفبزٜ اظ ضؾب٘ٝز٤سٌبٖ ثب  اؾت. آؾ٥ت وٙٙمس   تملاـ ٔم٣   ا٢ غ٥طضؾمب٘

آٟ٘مب ا٘تظمبض    .وٙٙس تأ٥ٔٗضا  وبضثطز٢ٚ  افعا اعلاعذٛز قبُٔ زٚ ٘ٛع اعلاػبت  ٥٘بظ ٔٛضزاعلاػبت 

 ثٝ التضب٢ قمطا٤ظ ضا  ٥٘بظقبٖ ٔٛضز نح٥ح ٚ زل٥كاعلاػبت  ،ض٤ٚىطز٢ ا٘تمبز٢ٞب ثب  زاض٘س ضؾب٘ٝ

 زض اذت٥بضقبٖ لطاض زٞٙس. ٔٛلغ ثٝٚ 

ٝ ز٤ٍط ٥٘بظ ا٤كبٖ ٥٘بظ ثٝ تٛرٝ اؾت. آٟ٘ب تٛلمغ زاض٘مس    ثمٝ وٕمه   ٔحّم٣ ٚ ّٔم٣    ٞمب٢  قمجى

َ ثمٝ   ْٚ، غ٥طا٘ترمبث٣ زؾتب٘ٝ، ٔمسا  ذبل، ٕٞسلا٘ٝ، پ٥فتٛر٣ٟ  قٟطتٕٙساٖ ٞمب ٚ   ٥٘بظٞمب، زضز ز

تٛرمٝ    رّمت ٣، ٔطزٔم  ٢ٞمب  رمصة وٕمه  ؾمجت  ا٢  زاقتٝ ثبقٙس. ا٤ٗ تٛرٝ ضؾب٘ٝ ٔكىلاتكبٖ

ٝ  ٘بق٣ اظ حٕب٤ت، افعا٤ف آضأفز٤سٌبٖ، ا٤زبز  ٣ آؾ٥تضٚا٘ ١تر٥ّٖ، ٔؿئٛلا ٚ  اػتٕبز ثٝ ضؾمب٘

 ذٛاٞس قس. ٤ٍطاٖاؾتفبزٜ ز اظ ؾٛء ر٥ٌّٛط٢

عج٥ؼم٣ اؾمت. آٟ٘مب تٛلمغ زاض٘مس      ث٥ّم١   ٝ آٔمٛظـ پم٥ف ٚ پمؽ اظ ٚلمٛع    ٥٘بظ ثؾ٥ٔٛٗ ٥٘بظ، 

نمٛضت   ثٝ ٔح٣ّ ٠ثبِمٛٔربعطات ثرف ٚ ٔؼغٛف ثٝ  ظزا، آضأف ثرف، غفّت آٌب٣ٞٞب٣٤  آٔٛظـ

ٔؼغٛف ثمٝ ٥٘بظٞمب٢   ٕٞچ٥ٙٗ  اضائٝ قسٜ ٚٔح٣ّ ضؾب١٘ عج٥ؼ٣ تٛؾظ ث١٥ّ  ٔساْٚ، پ٥ف اظ ٚلٛع

ثب تٛرٝ ٤ٚػٜ ٚ  آت٣ٔربعطات ؾبظ٢ زض ثطاثط  ٔهٖٛظٛض ٔٙ ثٝ وبضثطز٢ٞب٣٤  آٔٛظـ ز٤سٌبٖ آؾ٥ت

 .ػطضٝ قٛزعج٥ؼ٣ ث١٥ّ  ٚلٛعاظ اظ عط٤ك وبضقٙبؾبٖ، پؽ ٚ  ٞب ثٝ ال٥ّت

اؾت. آٟ٘مب   ٥٘بظ ثٝ زاقتٗ ٤ه ٕ٘ب٤ٙسٜعج٥ؼ٣ ث١٥ّ ز٤سٌبٖ اظ  آذط٤ٗ ٔٛضز اظ ٥٘بظٞب٢ آؾ٥ت

ٔؿمبئُ ٚ   پ٥ٍ٥ط، وٙٙس ٘ظبضتثحطاٖ اظ ا٤كبٖ ثط أٛض ٔس٤ط٤ت  ثٝ ٕ٘ب٤ٙس٣ٌٞب  ا٘تظبض زاض٘س ضؾب٘ٝ

ٝ  ؾرٍٙٛػٙٛاٖ  ، ثٝٔؿئٛلاٖ ثبقٙسٞب٢  ٔكىلات ٚ ٚػسٜ ، ٥٘بظٞمب ٚ ٚضؼ٥تكمبٖ ضا ثمٝ    ٞمب  ذٛاؾمت

 .ٔغبِجٝ وٙٙساظ ٔت٥ِٛبٖ أٛض ٔس٤ط٤ت ثحطاٖ ضا س ٚ حمٛلكبٖ ٙطؾب٘ٔؿئٛلاٖ ثاعلاع 

 طبیؼی محلیمخاطرات پیام در گانۀ  سهمذیریت سطوح 

ٔح٣ّ، ٣ّٔ  ٞب٢ ثطز ؾٝ ٘ٛع ضؾب٘ٝٔحسٚز٠ ٕٞعٔبٖ زض زاز وٝ آٟ٘ب  ظزٌبٖ ٘كبٖ  ثب ظِعِٝ  ٔهبحجٝ

ٝ  .وٙٙمس اؾمتفبزٜ    ٞط ؾٝ ٘ٛع ضؾب٘ٝپ٥بْ اظ  تٛا٘ؿتٙس زاقتٙس ٚ ٣ٔا٣ِّّٕ لطاض  ٚ ث٥ٗ ٞمب ٚ   ٔهمبحج

ٝ  پػٚٞف ٘كبٖ زاز وٝػطن١ ٔكبٞسات ٥ٔسا٣٘ ٔحمك زض  ث٥كمتط٤ٗ   ،ٞمب٢ ٔرتّمف   اظ ث٥ٗ ضؾمب٘

ٞب٢ ؾطاؾط٢ زض  قجىٝ آٖ اظ  پؽ ٚ ؾٟٙس ثٛز اؾتب٣ٌ٘بٖ اظ ضاز٤ٛ ٚ ت٤ّٛع٤ٖٛ ز٤س آؾ٥تاؾتفبز٠ 

زض  ٢ٚ ؾم٣ فبضؾم٣ ٚ ٌٛ٘مبظ تم٣     ث٣ ٔخُ ث٣ ظثبٖ ا٢ فبضؾ٣ ٚ آشض٢ ٞب٢ ٔبٞٛاضٜ زْٚ ٚ قجىٝضتج١ 

 ؾْٛ لطاض زاقتٙس.ضتج١ 

، اؾمت ٞب٢ ٔح٣ّ ٚ ّٔم٣   ٞب ٚ وبضوطزٞب٢ ضؾب٘ٝ ٘مف طضؾ٣ا٤ٗ ٔمبِٝ تٟٙب ث ٞسف وٝ اظآ٘زب

ٞب٢ فطأّم٣ ٤ىم٣    اِجتٝ ضؾب٘ٝ ٥ٌطز؛ تح٥ُّ ا٤ٗ پػٚٞف رب٢ ٣ٕ٘زا٤ط٠ ا٢ زض  ٞب٢ ٔبٞٛاضٜ قجىٝ
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ٞب٢ ٌٛ٘بٌٖٛ ٞؿتٙس ٚ ثطا٢ زؾت٥بث٣ ثٝ ته٤ٛط٢ و٣ّ اظ ا٤ٗ نمحٙٝ   اظ ثبظ٤ٍطاٖ ان٣ّ زض ثحطاٖ

ٝ  نٛضت ثٝٞب٣٤ ٥٘ع  پػٚٞفتطز٤س ثب٤س  ث٣ ثمط   ٞمب ثپطزاظ٘مس.   اذتهبن٣ ثٝ ٘مف ا٤ٗ زؾتٝ اظ ضؾمب٘

ٖ    ٣ٔحّم  ١ؾب٘ضٞب٢ ٔح٣ّ ٚ ٣ّٔ،  ٔربعجبٖ ضؾب٘ٝٔمب٤ؿ١ ا٤ٗ اؾبؼ زض  ٢ ٞمب  ظزٜ فممظ ثمب ثحمطا

ٞمٓ ثمب    ٣ّٔم  ١ضؾمب٘  وٙمس؛ أمب   ٔح٣ّ زض اضتجبط اؾت ٚ ثمطا٢ آٟ٘مب ثط٘بٔمٝ ت٥ِٛمس ٚ پرمف ٔم٣      

ٚ  ثمب ثحمطاٖ ٘ساض٘مس    ٣ٕ٥ومٝ اضتجمبط ٔؿمتم    ػٕمْٛ ٔمطزْ وكمٛض   ٚ ٞٓ ثمب   ٢ ٔح٣ّٞب ظزٜ ثحطاٖ

ّٔم٣ ٚ  ضؾمب١٘  ٞب٢ ٔحّم٣،   زض ٍٞٙبْ ٚلٛع ثحطاٖ ت. پؽ، عطف اؾآ٤ٙس ٣ٕ٘ ضقٕب ثٝز٤سٜ  آؾ٥ت

 پطزاظ٘س:ث ضؾب٣٘ ٥بْپؾغح ؾٝ ض٤ع٢ ثطا٢  ٞب٢ اؾتب٣٘ ثب٤س ثٝ ثط٘بٔٝ قجىٝ

 ؛٣ٔحّ ٢ٞب زٜظ ثحطاٖ ٢ثطا ٣ٔحّ ١ضؾب٘ ٥بْپ .1

 ؛٣ٔحّ ٢ٞب ظزٜ ثحطاٖ ٢ثطا ٣ّٔ ١ضؾب٘ ٥بْپ .2

 .افطاز وكٛض ٤ٍطز ٢ثطا ٣ّٔ ١ضؾب٘ ٥بْپ .3

 

 یؼیطبمخاطرات  در امیپ ۀگان سه سطوح .2 کلض



 221 ٞب٢ ٔح٣ّ ٚ ٣ّٔ زض ٔس٤ط٤ت ٔربعطات عج٥ؼ٣ ا٤طاٖ عطاح٣ ا٢ٍِٛ ربٔغ ٘مف ضاز٤ٛ ٚ ت٤ّٛع٤ٖٛ

ث٥ّم١  ٞمب ٚ ِغٕمبت ٘بقم٣ اظ     ٞب٣٤ وٝ ثطا٢ ػْٕٛ ٔطزْ وكٛض وٝ زهمبض آؾم٥ت   زض وٙبض پ٥بْ

 ١ضؾمب٘ ٔٙبؾمت ذمٛز ضا اظ    ٞمب٢  ٥بْپ ٤سٞٓ ثب ز٤سٜ آؾ٥ت قٛز، ٔطزْ ا٘س، پرف ٣ٔ عج٥ؼ٣ ٘كسٜ

وٙٙمس  ٞب٢ اضؾب٣ِ ذٛز ضا ٔس٤ط٤ت  پ٥بْ ٘ح٢ٛ ثٝثب٤س ٔح٣ّ ٚ ٣ّٔ ٞب٢  قجىٝ. وٙٙس ٤بفتزض ٣ّٔ

 ٞب٢ ذٛز ر٥ٌّٛط٢ وٙٙس: ضؾب٣٘ وٝ اظ ا٤زبز ؾٝ ٘ٛع تؼبضو زض پ٥بْ

  قسٜ ٞب٢ اضائٝ پ٥بْٚ  ز٤سٌبٖ ٔكبٞسات ػ٣ٙ٥ آؾ٥ت٘بق٣ اظ تفبٚت ث٥ٗ  تؼبضوا٥ِٚٗ ٘ٛع 

ز٤مسٌبٖ ٔحّم٣ زض    آٖ زض تٛا٘مب٣٤ آؾم٥ت  ض٤كم١  تٛؾظ ا٤ٗ زٚ ضؾب٘ٝ اؾت. تؼبضض٣ وٝ 

ٞب٢ ظ٤بز٢ اظ  ٕ٘ٛ٘ٝ ٞب ٚ اثغبَ ٤ب تأ٥٤س آٟ٘بؾت. ذهٛل اعلاػبت ضؾب٘ٝ زاٚض٢ ػ٣ٙ٥ زض

زض ٤مه ٔهمبحجٝ    ٔخبَ  ػٙٛاٖ ثٝقس.  ظزٌبٖ ٔكبٞسٜ  ٌٛ ثب ظِعِٝٚ ا٤ٗ ٘ٛع تؼبضو زض ٌفت

٤ٌٛمس   ت٤ّٛع٤مٖٛ ٔم٣  »وطز ومٝ:   ٔطز٢ وٝ زض حبَ ٌط٤ٝ ٚ ٘بضاحت٣ ثٛز ثٝ ٔب اػتطاو ٣ٔ

 «.زفٗ اؾت ذبن ط٤ظب ثطازض ٔٗ ٞٙٛظ أ ،آٚاضثطزاض٢ ثٝ اتٕبْ ضؾ٥سٜ اؾت

     ٗز٥ٔٚٗ ٘ٛع تؼبضو، ٕٔىمٗ اؾمت ثم٥ ْ ٝ ٞمب٢   پ٥مب ٝ  ٠قمس  اضائم ثمطا٢   ٞمب٢ ٔحّم٣   قمجى

ٔح٣ّ ٚ ّٔم٣  ٞب٢  قجىٝثطا٢ آٟ٘ب پ٥ف آ٤س.  ٣ّٔ ١ضؾب٘ٞب٢  پ٥بْز٤سٌبٖ ٔح٣ّ ٚ  آؾ٥ت

بضو تٛا٘ٙس اظ ٚلٛع ا٤مٗ ٘مٛع تؼم    قسٜ ٣ٔ ضؾب٣٘ حؿبة ض٤ع٢ ٚ پ٥بْ ثب تؼبُٔ ٔ حط، ثط٘بٔٝ

ز٤مسٜ ٔكمبٞسٜ    ٔمطزْ آؾم٥ت   ٞمب٢ تؼمبضو ومٝ زض ٘ظط  ا٤ٗ  ا٢ اظ ٕ٘ٛ٘ٝ ر٥ٌّٛط٢ وٙٙس.

ؾمٟٙس ثمٛز. زض   قجى١ ٞب٢ ؾطاؾط٢ ٚ  قجىٝزٌٚب١٘ ٞب٢  ٘بضاحت٣ ا٤كبٖ اظ حطف ،قس ٣ٔ

٤مه ؾم٥ٕب ٔجٙم٣ ثمط تٛظ٤مغ وبٔمُ       قمجى١   14ضغٓ اػلاْ اذجمبض ؾمبػت    ٤ه ٔٛضز ػ٣ّ

ز وٝ هبزض ثٝ تؼساز وبف٣ ثطا٢ تٛظ٤مغ ثم٥ٗ   ؾٟٙس اػلاْ وطزٜ ثٛقجى١ هبزضٞب٢ اؾىبٖ، 

 ٔطزْ ٔٛرٛز ٥٘ؿت.١ٕٞ 

  ٗقمسٜ تٛؾمظ    پ٥بْ اضائٝٔحتُٕ ٥٘ع، تؼبضو ث٥ٗ زٚ ٘ٛع  تؼبضوؾ٥ٔٛ ٝ  ّٔم٣  ٞمب٢  قمجى

تٛا٘س ثب ؾ٥بؾتٍصاض٢  ٣ّٔ ٣ٔضؾب١٘ اؾت.  ز٤ٍط ٔطزْ وكٛضٚ  ٔح٣ّ ز٤سٌبٖ آؾ٥تثطا٢ 

ان٣ّ تكمس٤س  ض٤ك١  ب٢ ذٛز ثپط٥ٞعز.ٞ ضؾب٣٘ ٞب٢ ٔتؼبضو زض اعلاع پ٥بْ ١زضؾت اظ اضائ

زض فطزا٢  ثبظاض ذٙسٜعٙع ثط٘ب١ٔ آشضثب٤زبٖ ٥٘ع ٥ٕٞٗ ٘ٛع تؼبضو ثٛز. پرف ظِع١ِ ثحطاٖ 

ؾمٝ ؾم٥ٕب اػتطاضمبت فطاٚا٘م٣ ضا ا٤زمبز ومطز. تٛر٥مٝ ٔمس٤طاٖ ؾمبظٔبٖ          قجى١ ظِعِٝ اظ 

أمب   ،نساٚؾ٥ٕب ٥٘ع ا٤ٗ ثٛز وٝ ثط٘بٔٝ ثطا٢ ػْٕٛ ٔطزْ وكٛض زض ؾغح ٣ّٔ پرف قمسٜ 

 ظزٜ ٥٘ع ثط٘بٔٝ ضا ذٛاٞٙس ز٤س. ٔتٛرٝ ٘جٛز٘س وٝ ٔطزْ ظِعِٝ

 طبیؼیمخاطرات های محلی و ملی در  تؼاملات رسانه

ا٤مٗ  ظ٤طٔزٕٛػ١ ػٙٛاٖ ٔطاوع  ٞب٢ اؾتب٣٘ ثٝ ػٙٛاٖ ؾبظٔبٖ ٔبزض ٚ ضاز٤ٛ ٚ ت٤ّٛع٤ٖٛ ٣ّٔ ثٝضؾب١٘ 

اض٘س. تؼبٔلات٣ وٝ ٍٞٙبْ ٚلمٛع  ؾبظٔبٖ، زض قطا٤ظ ػبز٢ تؼبٔلات ٔتؼسز ٚ ٌٛ٘ب٣ٌ٘ٛ ثب ٤ىس٤ٍط ز
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، ٞمٓ اظ ِحمبػ و٥ٕمت ٚ    آٖ اظ  پؽٞب زض ثحطاٖ  عج٥ؼ٣ ٔح٣ّ ٚ زض٥ٌط قسٖ ا٤ٗ ضؾب٘ٝث١٥ّ ٤ه 

ٞمب٢   تٛا٘ٙس ٘ممف  ظٔب٣٘ ٣ٔٔح٣ّ ٚ ٣ّٔ ٞب٢  قجىٝقٛز.  ٞٓ اظ ِحبػ و٥ف٥ت زهبض تغ٥٥طات٣ ٣ٔ

ط ٚ ومبضا٣٤ ثمب ٤ىمس٤ٍط    وٝ تؼبُٔ ٔم ح وٙٙس ٣ ا٤فب زضؾت ثٝعج٥ؼ٣ ٔربعطات ذٛز ضا زض ٔس٤ط٤ت 

ٝ  زاقتٝ ثبقٙس. ثط ا٤ٗ اؾبؼ ٤ى٣ اظ لسْ ٞمب٢ ٔحّم٣ ٚ    ٞب٢ ان٣ّ زض عطاح٣ ا٢ٍِٛ ٘مف ضؾمب٘

عج٥ؼ٣، قٙبؾب٣٤ تؼمبٔلات ا٤مٗ زٚ ضؾمب٘ٝ ٚ تملاـ ثمطا٢ ٔمس٤ط٤ت       ٔربعطات ٣ّٔ زض ٔس٤ط٤ت 

 ا٢ اؾت. نح٥ح ا٤ٗ تؼبٔلات اظ ؾ٢ٛ ٞط زٚ ؾبظٔبٖ ضؾب٘ٝ

ٌطفتٝ ثب ٔمس٤طاٖ نمف ٚ    نٛضتٞب٢  ٥ُ ٚ وسٌصاض٢ ٔهبحجٝٞب٢ ا٤ٗ ثرف حبنُ تحّ ٤بفتٝ

ٝ آشضثب٤زبٖ قمطل٣ اؾمت.   ٔطوع ؾتبز٢ نساٚؾ٥ٕب٢  ثحجٛحم١  ٞمب ومٝ زل٥ممبر زض     زض زَ ٔهمبحج

ٔٛضمٛع   زض ظ٥ٔٙم١ ٔفمب٥ٞٓ ٔتؼمسز٢    ٌطفمت،   ا٘زبْا٢  ٔس٤ط٤ت ثحطاٖ تٛؾظ ا٤ٗ ٔس٤طاٖ ضؾب٘ٝ

ٞب٢  زاقت. وسٌصاض٢ ثبظ ٚ ٔحٛض٢ زازٜ تؼبٔلات ا٤ٗ ٔطوع ثب ؾبظٔبٖ نساٚؾ٥ٕب زض تٟطاٖ ٚرٛز

ز٤مسٌبٖ،   عج٥ؼم٣ ٔحّم٣، قمبُٔ آؾم٥ت    ث٥ّم١  ٞب ٔب ضا ثٝ هٟبض ثبظ٤ٍط ان٣ّ ثحطاٖ  ا٤ٗ ٔهبحجٝ

ثب ثطضؾ٣ تؼبٔلات ا٤مٗ هٟمبض   ٣ّٔ ضؾب٘س ٚ ضؾب١٘ ٔح٣ّ ٚ ضؾب١٘ ٔت٥ِٛبٖ ٔس٤ط٤ت ثحطاٖ ٔح٣ّ، 

 :قس٢ ٔح٣ّ ٚ ٣ّٔ قٙبؾب٣٤ ٞب هٟبض ٘ٛع تؼبُٔ ٔؿتم٥ٓ ٚ غ٥طٔؿتم٥ٓ ضؾب٘ٝثبظ٤ٍط ان٣ّ، 

 ؛٣ٔحّ ١قجىثب  ٣ّٔ ١ضؾب٘ ٥ٓتؼبُٔ ٔؿتم .1

 ؛٣ٔحّ ١قجىثط  ٣ّٔ ١ضؾب٘ ٢ٞب ثط٘بٔٝ ٥طٔؿتم٥ٓتأح٥ط غ .2

 ؛ز٤سٌبٖ ٥تآؾثب  ٣ّٔ ١ضؾب٘ اتهبَ ١حّم ٣،ٔحّ ١قجى .3

 .ثحطاٖ ٤طأٖسثب  ٣ّٔ ١ضؾب٘ اتهبَ ١حّم ٣،ٔحّ ١قجى .4

 

 

 یؼیطبمخاطرات  در یاستان یها ضبکه ۀگان هس تؼاملات .3 ضکل

 ض٤ٚىمطز٢ حٕمب٤ت٣  ػٙٛاٖ ؾبظٔبٖ ٔبزض ٚظ٥فٝ زاضز ثمب اترمبش    ٣ّٔ ثٝ ضؾب١٘ ،زض ا٤ٗ تؼبٔلات

ا٢ ذٛز ضا ثطا٢ پٛقف  ضؾب٘ٝ ٥٘طٚٞب٢ٔطاوع اؾتب٣٘،  ٥٘بظ ٔٛضز تز٥ٟعاتٚ  أىب٘بت ضٕٗ اضؾبَ

 مدیریتبحران ملیۀرسان استانی ۀضبک

 دیدگانآسیب
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ٖ   ؾ٥بؾمت ٚ  جطزٞبضاٞضٕٗ تؼ٥٥ٗ  ٚ ٥٘عثحطاٖ اظ ٔطوع ثٝ ٔٙغمٝ اػعاْ  زض ذهمٛل   ٞمب٢ وملا

اؾمتب٣ِ٘  قمجى١  ٔهمسال٣ ضا ثمٝ    ذظ لطٔعٞب٢ٚ  ٞبزؾتٛضٔح٣ّ زض ثحطاٖ،  ضؾب١٘ه٣ٍٍ٘ٛ ػُِٕ 

 .وٙسزض٥ٌط زض ثحطاٖ اثلاؽ 

 

 یؼیطبمخاطرات  در یمل و یمحل یها رسانه تؼاملات. 4 ضکل

ٚ ٚضممؼ٥ت اظ اثؼممبز ث٥ّممٝ  ٞممب٢ ٔح٥غمم٣ تح٥ّممُاظ ؾمم٢ٛ ز٤ٍممط ٔطاوممع اؾممتب٣٘ ٥٘ممع ثب٤ممس 

ُ   ثطاؾمبؼ وٙٙس تب ٔس٤طاٖ ػب٣ِ اضائٝ ٣ّٔ  ضؾب١٘ز٤سٌبٖ ثٝ  آؾ٥ت ٞمب٢   ٞمب، ؾ٥بؾمت   ا٤مٗ تح٥ّم

. ٔطاوع اؾمتب٣٘ ٕٞچٙم٥ٗ ثب٤مس    وٙٙس٣ّٔ زض ذهٛل ٥ٔعاٖ پٛقف ٣ّٔ ثحطاٖ ضا تؼ٥٥ٗ  ضؾب١٘

 اعلاػبتٚ  ٔحتٛا٣ّٔ ػُٕ وطزٜ ٚ  ضؾب١٘ز٤سٌبٖ ثب  ػٙٛاٖ پُ اضتجبع٣ ٔس٤طاٖ ثحطاٖ ٚ آؾ٥ت ثٝ

ٟ٘ب٤ت ٔطاومع اؾمتب٣٘ ٚظ٥فمٝ زاض٘مس زض      ٣ّٔ ضا اظ ا٤ٗ زٚ حٛظٜ تأ٥ٔٗ وٙٙس. زض ضؾب١٘ ٥٘بظ ٔٛضز

 زٞٙس. وبض ٌعاضـ٣ّٔ  ضؾب١٘ٞب٢ ذٛز ثٝ ٔس٤طاٖ ثبلازؾت٣ زض  ذهٛل فؼب٥ِت
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 طبیؼیمخاطرات در مذیریت محلی و ملی های  ضبکهنقص 

ٝ  ٞمب٢ ٔر  ٞب٢ ا٤ٗ ٔغبِؼٝ ٔطثٛط ثٝ ٘مف آذط٤ٗ ثرف اظ ٤بفتٝ ٞمب٢ ٔحّم٣ ٚ ّٔم٣ زض     تّمف ضؾمب٘

ػٕمم٣  ٔهمبحج١  ؾمبػت   20ثم٥ف اظ  ثمب تح٥ّمُ   عج٥ؼم٣ اؾمت. زض لمسْ اَٚ    ٔرمبعطات  ٔس٤ط٤ت 

ؾبظاٖ نساٚؾ٥ٕب٢ ٔطوع آشضثب٤زبٖ قطل٣ ومٝ زض٥ٌمط زض ٔمس٤ط٤ت     ٌطفتٝ ثب ٔس٤طاٖ ٚ ثط٘بٔٝ نٛضت

ٝ ٞب ٚ وبضو ٘مف ذهٛل زضا٢ ظِعِٝ اٞط ٚ ٚضظلبٖ ثٛز٘س، ٔفب٥ٞٓ ٔتؼسز٢  ضؾب٘ٝ ٞمب٢   طزٞب٢ قمجى

. زض قمس عج٥ؼ٣ احهب ٚ وسٌصاض٢ ٔربعطات ضاز٣٤ٛ٤ ٚ ت٤ّٛع٣٘ٛ٤ ؾطاؾط٢ ٚ ٔح٣ّ زض ٍٞٙبْ ٚلٛع 

ٚ عم٣  قس ثٝ ذجطٌبٖ ٚ ٔترههبٖ اضائٝ  وطزٖ غ٣ٙثطا٢ پطٚضا٘سٖ ٚ آٔسٜ  زؾت وسٞب٢ ثٝلسْ ثؼس 

ٝ   ،٘فط اظ ا٤كبٖ 15ثب  ٌطفتٝ نٛضتٞب٢  ٔهبحجٝ ثمطا٢  ّٔم٣   ٞمب٢ ٔحّم٣ ٚ   هٟبض ٘مف انم٣ّ ضؾمب٘

قٙبؾمب٣٤   ز٤سٌبٖ ٔح٣ّ ا٢ آؾ٥ت عج٥ؼ٣ ٚ پبؾر٣٤ٍٛ ثٝ ٥٘بظٞب٢ ضؾب٘ٝٔربعطات ث١ٙ٥ٟ ٔس٤ط٤ت 

ً     ا٤ٗ ٘ممف  .قس ضؾمب٣٘ ٚ ثطلمطاض٢ اضتجمبط، ٘ظمبضت ٚ      ؾمبظ٢، اعملاع   ٞمب قمبُٔ آٔمٛظـ ٚ فطٞٙم

ّٔم٣ ٚ   ٞب٢ قجىٝ ٞٓقٛز. اٌطهٝ  ٌط٢ ٚ رّت ٔكبضوت ػ٣ٕٔٛ ٚ ا٤زبز ٕٞجؿت٣ٍ ٣ّٔ ٣ٔ ٔغبِجٝ

اظ  وساْ ٞطق٠ٛ٥ ا٤فب٢ ٘مف ٘ٛع ٚ  وٙٙس،ٞب٢ فٛق ضا ارطا  ٚظ٥فٝ زاض٘س ٘مف اؾتب٣٘ٞب٢  قجىٝٞٓ 

ٝ ٞمب٢   اِعأبت ٞط ٤مه اظ ٘ممف  ضٚ  اظا٤ٗآٟ٘ب ٔتفبٚت اؾت.  زض ٔمس٤ط٤ت  ٔحّم٣ ٚ ّٔم٣   ٞمب٢   قمجى

ٔح٣ّ ثطا٢ ٔربعجمبٖ ٔحّم٣،    ضؾب١٘ؾغح پ٥بْ  قس:احهب عج٥ؼ٣ زض ؾٝ ؾغح ٔرتّف ٔربعطات 

 ٣ّٔ ثطا٢ ٔربعجبٖ ٣ّٔ. ضؾب١ٟ٘٘ب٤ت ؾغح پ٥بْ زض ٣ّٔ ثطا٢ ٔربعجبٖ ٔح٣ّ ٚ  ب١٘ضؾؾغح پ٥بْ 

 

 مخاطراتهای محلی و ملی در مذیریت  رسانهچهارگانۀ های  نقص  .5 ضکل
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ثب٤س ثٝ ٔس٤ط٤ت پ٥مبْ زض   سازی آموزضی و فرهنگثطا٢ ا٤فب٢ ٘مف ٔح٣ّ ٚ ٣ّٔ  ٞب٢ قجىٝ

 ؾٝ ؾغح ٔرتّف ثپطزاظ٘س:

 برای مخاطبان محلی محلی رسانۀپیام 

عج٥ؼم٣ ذمبل رغطاف٥مب٢    ٔربعطات ٔمبثّٝ ثب  زض ذهٛلؾبظ٢  ثب٤س ثٝ فطًٞٙ اؾتب٣٘ ٞب٢ قجىٝ

ث٥ّم١  پمؽ اظ ٚلمٛع    ٚ ٞب٢ پ٥ف اظ ٚلمٛع ثپطزاظ٘مس   آٔٛظـاضائ١ اظ عط٤ك ذٛز  پٛقفٔٙغمٝ تحت 

 بضقبٖ ثٍصاض٘س.زض اذت٥ ؾطػت ثٝز٤سٌبٖ ضا  آؾ٥ت ٥٘بظ ٔٛضزٞب٢ وبضثطز٢ ٚ  عج٥ؼ٣ ٥٘ع ثب٤س آٔٛظـ

 ملی برای مخاطبان محلی رسانۀپیام 

 .ضطٚضت٣ ٘ساضزٞب٢ ٔح٣ّ  آٔٛظـاضائ١ ٞب٢ ٣ّٔ ثطا٢  ٚضٚز ضؾب٘ٝ 

 ملی برای مخاطبان ملی رسانۀپیام 

ٔٛرمٛز زض وكمٛض ثب٤مس تٕطوعقمبٖ ثمط آٔمٛظـ       ٔربعطات تؼسز ٚ تٙٛع ز٥ُِ  ثٝٞب٢ ٣ّٔ  ضؾب٘ٝ

 آٟ٘مب زض ؾمغح ّٔم٣ ثبقمس.     انم٣ّ ٚ ػٕمسٜ   ٥ؼم٣ عجٔرمبعطات  ٔمبثّٝ ثمب   تط ٞب٢ ػ٣ٕٔٛ ٤ٚػ٣ٌ

ً ٚ ثمٝ  وٙٙمس  رّت  ٞب٢ تسض٤ز٣ ثحطاٖضا ثٝ  تٛرٝ ػ٣ٕٕٔٛٞچ٥ٙٗ ٚظ٥فٝ زاض٘س  ؾمبظ٢   فطٞٙم

 ثپطزاظ٘س.ٔربعطات ٌٛ٘ٝ  ثب ا٤ٗ ٔمبثّٝ ثطا٢

ثب٤مس ثمٝ ٔمس٤ط٤ت     رسانی و برقراری ارتباط اطلاعثطا٢ ا٤فب٢ ٘مف ٔح٣ّ ٚ ٣ّٔ  ٞب٢ قجىٝ

 تّف ثپطزاظ٘س:پ٥بْ زض ؾٝ ؾغح ٔر

 محلی برای مخاطبان محلی رسانۀپیام 

 ذجطضؾمب٣٘ س ثمب  ٘م ز٤سٌبٖ، ٚظ٥فٝ زاض ٔحُ ضرٛع آؾ٥تضؾب١٘ ا٥ِٚٗ ػٙٛاٖ  ثٝ اؾتب٣٘ ٞب٢ قجىٝ

. ض٤ٚىمطز  وٙٙمس ا٤ٗ افطاز ضا ضفمغ   ٥٘بظ ثٝ اعلاػبت نبزلب٘ٝٚ  قفبف، ٔٛحك، زل٥ك، ٌؿتطزٜ، ؾط٤غ

ٞمب٢   ؾٙز٣ ٔهّحتثسٖٚ  ٔس٤ط٤ت ثحطا٤ٖٙس افطٝ وٕه ثزض ذجطضؾب٣٘ ثب٤س  اؾتب٣٘ ٞب٢ قجىٝ

٥٘بظٞمب٢ ضٚظٔمطٜ    ثطاؾبؼ ٣ ٚ وبضثطز٢رعئاعلاػبت اضائ١ ٞب٢ ٔح٣ّ ثب٤س ثب  ثبقس. ضؾب٘ٝ ؾ٥بؾ٣

 وٕه وٙٙس. ظ٘س٣ٌ پ٥كجطزٚ  تغج٥ك ثب قطا٤ظ رس٤سثٝ آٟ٘ب ثطا٢  ٔطزْ

ْ  ثب٤مس پمؽ اظ اػ  ٔؿمئٛلاٖ  ثطا٢ ثطلطاض٢ اضتجبط ٔطزْ ثمب   اؾتب٣٘ ٞب٢ قجىٝ ٞمب٢   تجبضؾمٙز٣ پ٥مب

ٙس ثب  ٖ لطاض زٞٙس. ٕٞچ٥ٙٗ ٣ٔٔطز٣ٔ، آٟ٘ب ضا زض اذت٥بض ٔؿئٛلا اعلاػمبت ض٤مع ٚ قرهم٣ اظ    ١ اضائم تٛا٘

 ٥تكبٖ ضا ثطآٚضزٜ وٙٙس.ٚضؼٚضؼ٥ت افطاز، ٥٘بظ ثٝ ثطلطاض اضتجبط ٔربعجبٖ ثب آقٙب٤بٖ ٚ اعلاع اظ 

 ملی برای مخاطبان محلی رسانۀپیام 

ثمٝ آٟ٘بؾمت.    ٘كبٖ زازٖ تٛرٝ ضؾب٘ٝٞب٢ ٣ّٔ ثطا٢ ٔربعجبٖ ٔح٣ّ،  ٘ٝضؾب٣٘ ضؾب وبضوطز اعلاع

 ضؾمب١٘ ٚ ٥٘ؿمت  زاضا٢ ا٥ٕٞمت   قمسٜ  اضائٝ حزٓ اعلاػبت ،ضؾب٣٘ ثطا٢ ٔربعجبٖ ٔح٣ّ زض اعلاع
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زٞس ومٝ زض لجمبَ    ز٤سٌبٖ ٘كبٖ ٣ٔ ضؾب٣٘، ثٝ آؾ٥ت زض اعلاع قٛض ٚ ٥ٞزب٣ّٖٔ اظ عط٤ك ا٤زبز 

 وٙس. ٣ٔ احؿبؼ ٔؿئ٥ِٛتآٟ٘ب 

 ملی برای مخاطبان ملی رسانۀام پی

 رعئ٥بتثب ضا  ٥تٚالؼ ٥ٗػ س٥ٙؿتٔزجٛض ٘ثطا٢ ٔربعجبٖ ٣ّٔ ذٛز  ذجطضؾب٣٘ٞب٢ ٣ّٔ زض  ضؾب٘ٝ

 .زٞٙساظ ثحطاٖ اضائٝ  ٣ولاٖ ٚ وّ ٤ط٢تهٛ ثطاؾبؼ اعلاػبت، سٙتٛا٘ ٣ٔٚ  ث٥بٖ وٙٙس

٤ط٤ت پ٥بْ زض ؾمٝ  ثب٤س ثٝ ٔس گری نظارتی و مطالبهثطا٢ ا٤فب٢ ٘مف ٔح٣ّ ٚ ٣ّٔ  ٞب٢ قجىٝ

 ؾغح ٔرتّف ثپطزاظ٘س:

 محلی برای مخاطبان محلی رسانۀپیام 

ث٥كتط٢  ثب زلتتٛا٘ٙس  ظزٜ، ٣ٔ ثحطاٖ أىبٖ حضٛض ٌؿتطزٜ زض ٔٙغمٝثٝ ز٥ُِ  اؾتب٣٘ ٞب٢ قجىٝ

ٝ ثط ػّٕىطز ٔت٥ِٛبٖ ٔس٤ط٤ت ثحطاٖ ٘ظمبضت ٕ٘ب٤ٙمس. ا٤مٗ     ٕٞچٙم٥ٗ ٚظ٥فمٝ زاض٘مس ثمب      ٞمب  قمجى

 اظ ٔؿئ٥ِٛٗ ٔح٣ّ ثپطزاظ٘س. ثّٙسٔستٌط٢  ٔغبِجٝثٝ ذٛز  ٞب٢ ٔساْٚ پ٥ٍ٥ط٢

 ملی برای مخاطبان محلی رسانۀپیام 

ٚ اظ ؾ٢ٛ ز٤ٍط ثٝ ز٥ِمُ   ٣ٚ ٔؿئٛلاٖ ّٔ ٤طاٖثٝ ٔس٣ زؾتطؾثٝ ز٥ُِ  ؾٛ ٣ اظ ٤هّٔ ٞب٢ ضؾب٘ٝ

ثمط  ضا  ٔح٣ّ ٚ ٣ّٖٔ ٔؿئٛلااظ  ٌط٢ ٔغبِجٝ، ٚظ٥فٝ ٖ ٔح٥٣ّطٌصاض٢ ث٥كتط ثط ٔؿئٛلاتأحلسضت 

تٛا٘ٙس ٘ظمبضت   اقطاف ٔح٥غ٣، ٣ٕ٘٘ساقتٗ ز٥ُِ زٚض٢ رغطاف٥ب٣٤ اظ ثحطاٖ ٚ  ثٝض٘س؛ أب زا ػٟسٜ

 ٢ ثط ٔس٤طاٖ ٔح٣ّ ثحطاٖ زاقتٝ ثبقٙس.ٔ حط

 ملی برای مخاطبان ملی رسانۀپیام 

 زاض ثبقمٙس،  ٔس٤ط٤ت آٖ ضا ػٟمسٜ  وكٛض٢ٔؿئٛلاٖ وٝ  ٣ثب اثؼبز ّٔٔربعطات تٟٙب زض ظٔبٖ ٚلٛع 

ٔرمبعطات  قمٛز ٚ زض   ٣ٔ ٢ٔربعجبٖ ضطٚضاظ ؾغح ا٤ٗ زض  ٣ّٔ ٢ٞب ضؾب٘ٝ ٢٘مف ثطا ٤ٗا ٤فب٢ا

ثب٤س زض ؾغح ٔربعجمبٖ ٔحّم٣ ثمٝ ٘ظمبضت ثمط ػّٕىمطز       ٔح٣ّ ٚ ٣ّٔ  ٞب٢ قجىٝعج٥ؼ٣ ٔح٣ّ، 

 ٌط٢ اظ آٟ٘ب ثپطزاظ٘س. ٔؿئ٥ِٛٗ ٚ ٔغبِجٝ

 جلب مطارکت ػمومی و ایجاد همبستتگی ملتی  ثطا٢ ا٤فب٢ ٘مف ٔح٣ّ ٚ ٣ّٔ  ٞب٢ قجىٝ

 ٔس٤ط٤ت پ٥بْ زض ؾٝ ؾغح ٔرتّف ثپطزاظ٘س: ثب٤س ثٝ

 محلی برای مخاطبان محلی رسانۀپیام 

 ،ذمٛز  ٣ٔربعجمبٖ ٔحّم   ٣ٚ لٛٔ ٣فطٍٞٙ ٞب٢ ٤ػ٣ٌٚتط  وبُٔ قٙبذت ٥ُزِ ثٝ اؾتب٣٘ ٞب٢ قجىٝ

ٛ  ثٝ ٔكمبضوت ضا آٟ٘ب  ٣ٔربعجبٖ ٔحّاحؿبؾبت تحط٤ه ثب  تٛا٘ٙس ٣ٔ ٝ . وٙٙمس  ٤كتكم  ٞمب٢  قمجى



 227 ٞب٢ ٔح٣ّ ٚ ٣ّٔ زض ٔس٤ط٤ت ٔربعطات عج٥ؼ٣ ا٤طاٖ عطاح٣ ا٢ٍِٛ ربٔغ ٘مف ضاز٤ٛ ٚ ت٤ّٛع٤ٖٛ

 ٥بظٞممب٘ ٤ممٗزض ذهممٛل ا وممطزٜ ٚ قٙبؾممب٣٤ز٤ممسٌبٖ ضا  ٥تآؾمم ٥ممبظ٘ ٔممٛضزالمملاْ  ثب٤ممس اؾممتب٣٘

 .زاقتٝ ثبقٙس ٘ظبضتٞب  آٖ ٤غٚ تٛظ ٢آٚض ٚ ثط ضٚ٘س رٕغوٙٙس  ٣ضؾب٘ اعلاع

 ملی برای مخاطبان محلی رسانۀپیام 

زض  ٖ ٚ ٔمطزْ ومُ وكمٛض   احؿبؼ ٔؿئ٥ِٛت ٔؿمئٛلا ٞب٢ ذٛز  ضؾب٣٘ ٞب٢ ٣ّٔ ثب٤س ثب پ٥بْ ضؾب٘ٝ

ثمعضي   ٠ذمب٘ٛاز ػضم٢ٛ اظ  ثٝ آٟ٘ب ٘كبٖ زٞٙس ٚ ثب ا٤زبز ا٤ٗ حؽ وٝ آٟ٘ب ز٤سٌبٖ ضا  لجبَ آؾ٥ت

ؾبظ٢  ذٙخ٣ٕٞچ٥ٙٗ ثب٤س ثٝ  آٟ٘بز٤سٌبٖ قٛ٘س.  زض آؾ٥ت تم٤ٛت ٕٞجؿت٣ٍ ٣ّٔ، ؾجت وكٛض٘س

 ثپطزاظ٘س. ا٢ ٞب٢ ٔبٞٛاضٜ قجىٝ ذهٛل ثٝٞب  ز٤ٍط ضؾب٘ٝ ا٥ٍ٘ع ٞب٢ تفطلٝ پ٥بْ

 ملی برای مخاطبان ملی رسانۀپیام 

المساْ  زض ؾغح ٣ّٔ  ٞب٢ ٔطز٢ رّت وٕهثب٤س ثٝ  ٥غٚ ٚؾ ٤سقسٞب٢  ثحطاٖ ٣ زضّٔ ٢ٞب ضؾب٘ٝ

حؿمبؼ  ٕٞچ٥ٙٗ ثب٤س ثب آٟ٘ب . قٛز ٥ذثؿ ز٤سٌبٖ ضؾب٣٘ ثٝ آؾ٥ت وٕه ٢ثطا ٣ٔٙبثغ ّٔتب وٙٙس 

ضا رب٤ٍع٤ٗ تفىطات لم٣ٔٛ، ٔحّم٣،    ٞب٢ ٣ّٔ ٍ٘بٜذٛز  ٚعٙبٖ ٞٓٚضؼ٥ت ٘ؿجت ثٝ  وطزٖ ٔطزْ

 .وٙٙسٔصٞج٣ ٚ ... 

 گیری بحث و نتیجه

ٝ  ٣٤اٍِٛ ٔؼطف٣ٚ  ٣عطاح ،ٔمبِٝ ٤ٗا ٣ٞسف انّ زض  ٣ٚ ّٔم  ٣ٔحّم  ٢ٞمب  زض ذهٛل ٘مف ضؾمب٘

ٝ   ٥ٕبوٝ ؾبظٔبٖ نساٚؾ ٣ثٛٔ ٣٤اٍِٛ ؛ثٛز ٤طاٖا ٥ؼ٣عجٔربعطات  ٤ط٤تٔس ٌ  ثتٛا٘س ثمب ثم  ٥ط٢ومبض

ٝ  ٣( ٚ ّٔم ٣اؾمتب٘  ٢ٞمب  )قجىٝ ٣آٖ زض ؾغٛح ٔحّ زض  ٢( ػّٕىمطز ثٟتمط  ٢ؾطاؾمط  ٢ٞمب  )قمجى

 زاقتٝ ثبقس. ٥ؼ٣عجٔربعطات  ط٤ت٤ٔس

       ٝ ٝ  ا٢ ثطا٢ زؾمت٥بث٣ ثمٝ ا٤مٗ اٍِمٛ زض لمسْ اَٚ ٥٘بظٞمب٢ ضؾمب٘ ز٤مسٌبٖ اظ   آؾم٥ت  هٟبضٌب٘م

احهب  ا٤كبٖ ٍ٘بضا٘ٝ ثبْ زٞب٢ ٔط ٔهبحجٝاظ زَ ث٥ٙبز پطزاظ٢ زازٜ٘ظط٤ٝثٝ ضٚـ  عج٥ؼ٣ٔربعطات 

ٕ٘ب٤ٙسٜ ٥٘بظ ثٝ تٛرٝ ٚ ٥٘بظ ثٝ  اعلاػبت،٥٘بظ ثٝ ثٝ آٔٛظـ، قسٜ قبُٔ ٥٘بظ  قٙبؾب٣٤. ٥٘بظٞب٢ قس

ُ ٔطومع٢ زض  ٞؿمت١  ان٣ّ ٚ پب٤ٝ اٍِمٛ لمطاض ٌطفتٙمس )   ٞؿت١ ػٙٛاٖ  ثٝ  ،(. اظ ؾم٢ٛ ز٤ٍمط  6 قمى

زض ثحمطاٖ  ٔح٣ّ ٚ ٣ّٔ  ٢ٞب قجىٝ، قسپ٥بْ ث٥بٖ ٌب١٘  ؾٝعٛض وٝ زض ثحج ٔس٤ط٤ت ؾغٛح  ٕٞبٖ

ْ     ٔٛظف ثٝ ٔس٤ط٤ت ؾٝ ؾغح اظ پ٥بْ ٔحّم٣ ثمطا٢    ١٘ضؾمب ٞمب٢   ضؾمب٣٘ ٞؿمتٙس. ؾمغح اَٚ پ٥مب

ّٔم٣   ضؾمب١٘ ٞمب٢   (، ؾغح زْٚ پ٥ب6ْ قىُپطضً٘ زاذ٣ّ زض حّم١ ٔح٣ّ )ز٤س٠  آؾ٥تٔربعجبٖ 

ٝ  حّم١ ٔح٣ّ )ز٤س٠  آؾ٥تثطا٢ ٔربعجبٖ  ُ هم٥ٗ زض   ٥ٔب٣٘ ثب ذمظ ٘مغم ( ٚ ؾمغح ؾمْٛ   6 قمى

ُ ض٘مً زض   ث٥ط٣٘ٚ وٓحّم١ ٣ّٔ ثطا٢ ؾب٤ط ٔربعجبٖ زض ؾغح ٣ّٔ ) ضؾب١٘ٞب٢  پ٥بْ (. ثمط  6 قمى

ْ  ،ز٤سٌبٖ ٔح٣ّ ؼ آؾ٥تا٤ٗ اؾب ٞمب٢ ٔحّم٣ ٚ ّٔم٣ لمطاض      ٕٞعٔبٖ زض ٔؼطو ؾٝ ؾغح اظ پ٥مب
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ز٤مسٌبٖ ٔحّم٣ ٚ ؾمب٤ط     ٕٞعٔبٖ زٚ ٌٛ٘ٝ پ٥مبْ ثمطا٢ آؾم٥ت   ٚظ٥ف١ اضائ١ ٣ّٔ ٥٘ع  ضؾب١٘زاض٘س ٚ 

 ٔربعجبٖ ٣ّٔ ضا زاضز.

ٝ  ضؾب١٘ ١پطزاظز، تؼبٔلات هٟبضٌب٘ ثساٖ ٣ٔ قسٜ اضائٝثؼس ز٤ٍط٢ وٝ ا٢ٍِٛ   ٞمب٢  ٣ّٔ ٚ قمجى

ٞب٢ حبنُ اظ ٔهبحجٝ ثب ٔس٤طاٖ نساٚؾ٥ٕب٢  تح٥ُّ ٚ وسٌصاض٢ زازٜاؾتب٣٘ نساٚؾ٥ٕبؾت. ثب 

عج٥ؼم٣،  ٔرمبعطات  تؼبٔلات ا٤ٗ زٚ ضؾب٘ٝ زض ٍٞٙمبْ ٚلمٛع    ذهٛل زضٔطوع آشضثب٤زبٖ قطل٣ 

ٔطاومع اؾمتب٣٘،    ٥٘مبظ  ٔمٛضز ضٕٗ اػعاْ ٥٘طٚٞمب ٚ أىب٘مبت    ثب٤س٣ّٔ  ضؾب١٘وٝ ٌطفتٝ قس ٘ت٥زٝ 

 ،. اظ ؾم٢ٛ ز٤ٍمط  وٙمس ل٣ِ فٛض٢ ضا ثمٝ آٟ٘مب اثملاؽ    سأه ٞب٢لاِٖ ثّٙسٔست ٚ زؾتٛضضاٞجطزٞب٢ و

 ـٞمب٢ ٔح٥غم٣ ٚ    تح٥ُّاضائ١ ٔطاوع اؾتب٣٘ ٚظ٥ف١  ٥ٗ اعلاػمبت ٚ  تمأٔ ذمٛز ٚ   وبضٞمب٢  ٌمعاض

 (.6 قىُٞب٢ هٟبضٌب٘ٝ زض  ٣ّٔ اؾت )فّف ضؾب١٘ ٥٘بظ ٔٛضزٔحتٛا٢ 

اضتجبعمبت  حٛظ٠ ٚ وبضقٙبؾبٖ ٚ ذجطٌبٖ  ٛؾ ٤هٔجٙب٢ ٘ظط ٔس٤طاٖ ت٤ّٛع٤ٖٛ ٔح٣ّ ؾٟٙس اظ  ثط

عج٥ؼم٣ وكمٛضٔبٖ، هٟمبض    ٔرمبعطات  ٞب٢ ٔحّم٣ ٚ ّٔم٣ زض ٔمس٤ط٤ت     ضؾب٘ٝ ثحطاٖ اظ ؾ٢ٛ ز٤ٍط،

ٝ     ؾبظ٢، اعلاع وبضوطز آٔٛظـ ٚ فطًٞٙ ٌمط٢ ٚ رّمت    ضؾب٣٘ ٚ ثطلمطاض٢ اضتجمبط، ٘ظمبضت ٚ ٔغبِجم

 (.6 قىُب٢ ٔكى٣ زض ٞ ػٟسٜ زاض٘س )ٔؿتغ٥ُ ٔكبضوت ػ٣ٕٔٛ ٚ ا٤زبز ٕٞجؿت٣ٍ ٣ّٔ ضا ثط

عج٥ؼم٣  ٔرمبعطات  ٞب٢ ٔح٣ّ ٚ ٣ّٔ زض ٔس٤ط٤ت  ٤ت ازػب٢ ٔب زض ذهٛل ٘مف قجىٝزضٟ٘ب

 ه٥ٙٗ اؾت:

ٝ   ضؾممب١٘ ّٔمم٣ ٚ قممجىٝ ا٢ هٟبضٌب٘مم١  ٞممب٢ اؾممتب٣٘ ثممطا٢ پبؾممر٣٤ٍٛ ثممٝ ٥٘بظٞممب٢ ضؾممب٘

٥٘مبظ   عج٥ؼ٣ قبُٔ ٥٘بظ ثٝ آٔٛظـ، ٥٘بظ ثٝ اعلاػبت، ٥٘بظ ثٝ ٕ٘ب٤ٙسٜ ٚٔربعطات ز٤سٌبٖ اظ  آؾ٥ت

ضؾب٣٘ ٚ ثطلطاض٢ اضتجبط،  ؾبظ٢، اعلاع ٞب٢ آٔٛظـ ٚ فطًٞٙ ثٝ تٛرٝ ٚظ٥فٝ زاض٘س ثٝ ا٤فب٢ ٘مف

ٌط٢ ٚ رّت ٔكبضوت ػ٣ٕٔٛ ٚ ا٤زبز ٕٞجؿت٣ٍ ٣ّٔ زض ؾٝ ؾغح پ٥بْ ضؾمب١٘   ٘ظبضت ٚ ٔغبِجٝ

ٔح٣ّ ثطا٢ ٔربعت ٔح٣ّ، پ٥بْ ضؾب١٘ ٣ّٔ ثطا٢ ٔربعت ٔح٣ّ ٚ پ٥بْ ضؾب١٘ ٣ّٔ ثطا٢ ٔربعت 

عج٥ؼم٣، ثب٤مس   ٔربعطات ٞب ثطا٢ زؾت٥بث٣ ثٝ ػّٕىطز ث٥ٟٙٝ زض ٔس٤ط٤ت  ثپطزاظ٘س. ا٤ٗ ضؾب٘ٝ ٣ّٔ

ٞب٢ اػعاْ ٥٘طٚ ٚ أىب٘بت، اثملاؽ ضاٞجطزٞمب ٚ زؾمتٛضٞب اظ ؾم٢ٛ      ثب ٤ىس٤ٍط زض ظ٥ٔٙٝ ٔ حطتؼب٣ّٔ 

٥ٗ اعلاػمبت ٚ ٔحتمٛا٢ ٔمٛضز ٥٘مبظ اظ     تأٔوبض ٚ  ٞب٢ ٔح٥غ٣ ٚ ٌعاضـ ضؾب١٘ ٣ّٔ ٚ اضائ١ تح٥ُّ

 ؾ٢ٛ ٔطاوع اؾتب٣٘، زاقتٝ ثبقٙس.

ز٤مسٜ   ا٢ ٔربعجبٖ آؾ٥ت ضطٚضت تٛرٝ ثٝ ٥٘بظٞب٢ ضؾب٘ٝ زض ذهٛلٞب٢ ا٤ٗ پػٚٞف  ٤بفتٝ

ٔحتمٛا٢  ٔمب٤ؿ١ وٙس. ز٤ُ زض  ٥٤س ٣ٔتأضا ( 2006)عج٥ؼ٣ وبٔلار ٘تب٤ذ پػٚٞف وط٘ع ز٤ُ ث١٥ّ اظ 

ض ت٥زمٝ ضؾم٥سٜ ثمٛز ومٝ ز    زض آٔط٤ىب ثٝ ا٤مٗ ٘ تٛفبٖ ٞب٢ ٔح٣ّ ٚ ٣ّٔ زض٥ٌط زض پٛقف  ضٚظ٘بٔٝ

ٝ وٕتط ثمٝ ٔؿمبئُ    ٣ٔحّ ٢ٞب ، ضٚظ٘بٔٝتٛفبٖپؽ اظ  ٢ا زٚٞفتٝ ٣ظٔب٘ ٠زٚض قمسٜ تٛؾمظ    ثطرؿمت

 ٣ٔحّ ٢ٞب ضؾب٣ٝ٘ اظ ا٥ٕٞت زازٖ ٘كب٘ضا  ٛضٛعٔ ٤ٗپطزاذتٝ ثٛز٘س ٚ ا ٣انّ ٤بٖرط ٢ٞب ضؾب٘ٝ



 229 ٞب٢ ٔح٣ّ ٚ ٣ّٔ زض ٔس٤ط٤ت ٔربعطات عج٥ؼ٣ ا٤طاٖ عطاح٣ ا٢ٍِٛ ربٔغ ٘مف ضاز٤ٛ ٚ ت٤ّٛع٤ٖٛ

 
 ایرانطبیؼی مخاطرات های محلی و ملی در مذیریت  . الگوی جامغ نقص رسانه6 ضکل

ٞمب٢ ذمٛز اؾمتسلاَ     ٣ زا٘ؿتٝ ثٛز. اٚ زض تح٥ُّ ٤بفتٝثحطا٘ ٤ظض قطاذٛز زٔربعجبٖ  ٥بظٞب٢٘ثٝ 

زؾتٝ ضٚظ٘بٔٝ وٝ ٤ه ٌطٜٚ زض زَ ثحطاٖ ٚ ٌطٜٚ ز٤ٍمط   ثبِغجغ ذٛا٘ٙسٌبٖ ا٤ٗ زٚ»وطزٜ ثٛز وٝ 

ئّٝ ؾمجت  و٥ّٛٔتطٞب زٚضتط اظ ثحطاٖ ٞؿتٙس، ٥٘بظٞب٢ اعلاػبت٣ ٔتفبٚت٣ ثب ٤ىس٤ٍط زاض٘س. ا٤ٗ ٔؿ

 .]20[ «ا٘س زؾتٝ ضٚظ٘بٔٝ، پٛقف زازٜ تفبٚت زض ٔٛضٛػبت٣ قسٜ وٝ ا٤ٗ زٚ

ٞب ثٝ ٥٘بظٞمب٢   ٞب٢ ا٤ٗ زٚ پػٚٞف زض ذهٛل ضطٚضت تٛرٝ ضؾب٘ٝ رٟت٣ ٤بفتٝ ضغٓ ٞٓ ػ٣ّ

ا٤مٗ ٥٘بظٞمب زض   ظ٥ٔٙم١  ا٢ تمبوٖٙٛ زض   عج٥ؼ٣، ٥ٞچ ٔغبِؼٝث١٥ّ ز٤سٜ اظ  ا٢ ٔربعجبٖ آؾ٥ت ضؾب٘ٝ

ثمطا٢ اِٚم٥ٗ ثمبض ٔٛفمك ثمٝ قٙبؾمب٣٤        پػٚٞفٝ اؾت ٚ زض ا٤ٗ ٍطفتا٘زبْ ٘زاذُ ٚ ذبضد وكٛض 

 .قس٤ٓعج٥ؼ٣ ٚ اثؼبز ٌٛ٘بٌٖٛ آٖ ٔربعطات ز٤سٜ اظ  ا٢ هٟبضٌب٘ٝ ٔربعجبٖ آؾ٥ت ٥٘بظٞب٢ ضؾب٘ٝ

ٞب٢ اؾتبٖ  ٞب٢ ٔح٣ّ زض ٔس٤ط٤ت ثحطاٖ ٘مف ضؾب٘ٝ زض ظ١ٙ٥ٔزض پػٚٞك٣ ( 1389) قط٤ف٣

 :زؾت ٤بفتظ٤ط ح٣ّ، ثٝ قف ٘مف قبُٔ ٔٛاضز ٍ٘بضاٖ ٔ ٌّؿتبٖ اظ ز٤س ضٚظ٘بٔٝ
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ٖ  ٔمساضا  ٚ تحُٕ ضٚح١٥تط٤ٚذ   ْ  ٥ٔمب ٝ  ٔمطز ٝ  ٔٙغمم  ٔكمبضوت  حمؽ  ز٤مسٜ، افمعا٤ف   حبزحم

قم٠ٛ٥  زض ذهٛل  ز٤سٌبٖ اؾتب٣٘، اػتٕبزز٣ٞ ثٝ آؾ٥ت ٔؿئٛلاٖ ٞب٢ قٟطٚ٘ساٖ، پ٥ٍ٥ط٢ ٚػسٜ

تٟٙب زٚ ٘ممف   ،ف ٘مفاظ ٥ٔبٖ ا٤ٗ ق .ػ٣ٕٔٛ افىبض ا٥ٙٔت ٚ ٞسا٤ت ٚ ٘ظٓ ثحطاٖ، ا٤زبز وٙتطَ

ٖ  ٞمب٢  قٟطٚ٘ساٖ ٚ پ٥ٍ٥ط٢ ٚػسٜ ٔكبضوت حؽ قبُٔ افعا٤ف ٝ    ٔؿمئٛلا ٞمب٢   اؾمتب٣٘ ثمب ٤بفتم

ثمطز زض پمػٚٞف ٔمب     حبضط ٔغبثمت زاضز. هٟبض ٘مف ز٤ٍط٢ وٝ قط٤ف٣ اظ آٟ٘مب ٘مبْ ٔم٣   ٔغبِؼ١ 

 .]9[٥٘بٔس  زؾت ثٝ

ٝ زضثبض٠ ( 1983)ٔغبِؼبت ٌط٤ٗ ٘ت٥ز١  ٚ    ٘مف ضؾمب٘ ٔرمبعطات  لمٛع  ٞمب٢ ٔحّم٣ زض ٍٞٙمبْ 

ا٢ وملاٖ ٘ؿمجت    ضؾب٘ٝ ٞب٢ زؾتٍبٜػْٕٛ ٔربعجبٖ ٚ  تٛرٝ  عج٥ؼ٣ قبُٔ زٚ وبضوطز ٟٔٓ رّت

ٖ   قىُٚ  ظزٜ ثٝ ٚضؼ٥ت ثحطا٣٘ ارتٕبع ثحطاٖ ظزٜ ٚ  ز٣ٞ ثٝ ٤ٛٞت رٕؼ٣ ٞٓ ثطا٢ ٔمطزْ ثحمطا

ز. ٞط زٚ وبضوطز تب حسٚز٢ ثب ٘مف رّمت ٔكمبضوت   ٛق ٣ٔ ٞٓ ٔربعجبٖ ذبضد اظ ٔٙغمٝ ثحطاٖ

آٔس ٚ ٞسف ان٣ّ آٖ ٥٘ع ضفغ ٥٘بظ  زؾت ث٣ٝ ٚ ا٤زبز ٕٞجؿت٣ٍ ٣ّٔ وٝ زض پػٚٞف حبضط ػٕٛٔ

 .]18[ ز٤سٌبٖ ثٛز، ٔغبثمت زاض٘س ٝ آؾ٥تثٝ تٛر

افمطاز   ٥مبظ ٘ ٔمٛضز ت٥ٟٝ ٚ اضائٝ اعلاػبت ٞب٢ ٔح٣ّ ضا  ضؾب٘ٝٚظ٥ف١ تط٤ٗ  ٟٔٓ (2011) ٔٛضٞس

زا٘مس. اؾمپٙؽ ٚ    ٔم٣  ثبظؾبظ٢ ٔزسز ز٣ٞ ٚ ؾبظ٢، پبؾد آٔبزٜ ١ٔطحّزض٥ٌط زض ثحطاٖ زض ٞط ؾٝ 

ضا  ز٤سٜ اظ ثحطاٖ ٔطزْ ٔح٣ّ آؾ٥ت ٥٘بظ ٔٛضزضؾب٣٘ ٚ تأ٥ٔٗ اعلاػبت  اعلاع٥٘ع ( 2011) ز٤ٍطاٖ

ٚظ٥فمم١ زض وٙممبض  (1989)وممٛاضا٘ت٣ّ ٚ ٍٚ٘ممط زا٘ٙممس.  ٞممب٢ ٔحّمم٣ ٔمم٣ تممط٤ٗ ٘مممف ضؾممب٘ٝ ٟٔممٓ

ٞب٢ قرهم٣   ثٝ ا٘تمبَ پ٥بْ ٘ٙستٛا ٣ٔٞب٢ اِىتط٥٘ٚى٣ ٔح٣ّ  ضؾب٣٘، اػتمبز زاض٘س وٝ ضؾب٘ٝ اعلاع

ضؾب٣٘ ٚ ثطلطاض٢ اضتجبط وٝ زض ا٢ٍِٛ حبنُ اظ پػٚٞف حبضمط   ثپطزاظ٘س. ٘مف اعلاع٥٘ع ٚ فطز٢ 

وٙمس   ٥٤مس ٔم٣  تأضا ٤بزقمسٜ  ٞب٢ ٔح٣ّ تؼ٥٥ٗ قسٜ اؾت، زل٥مبر ٘تب٤ذ ٞط ؾٝ پػٚٞف  ثطا٢ ضؾب٘ٝ

]25،23،21[. 

اؾمتفبز٠  ٞمب٢ ٔحّم٣ ٔمٛضز     ٘ٝثٙمس٢ ضؾمب   ا٤ِٛٚمت زضثمبض٠   (2011) ٔٛضٞمس ٤بفتم١  ٕٞچ٥ٙٗ 

قٛز. ٔٛضٞس ثمٝ ا٤مٗ ٘ت٥زمٝ     ٥٤س ٣ٔتأ٤بث٣ تٛؾظ ٘تب٤ذ پػٚٞف حبضط  ز٤سٌبٖ ثطا٢ اعلاع آؾ٥ت

ٝ ظزٜ، ت٤ّٛع٤ٖٛ ٚ ضاز٤مٛ   ثحطأٖٙغم١ لغغ ٘كسٖ ثطق زض  زض نٛضتضؾ٥سٜ ثٛز وٝ  ٞمب٢   زض ضتجم

ذٛاٞمس ٌطفمت.    ط ػٟسٜثٚ زض نٛضت لغغ ثطق، ضاز٤ٛ ٘مف ان٣ّ ضا  اَٚ ٚ زْٚ ا٥ٕٞت لطاض زاض٘س

اؾمتفبزٜ اظ   ٥س اٚ ثمط تأو ،ٞب٢ ا٤ٗ پػٚٞف زض ا٤ٗ ظ٥ٔٙٝ تٟٙب تفبٚت ٘تب٤ذ پػٚٞف ٔٛضٞس ثب ٤بفتٝ

ٞب٢ تّفٗ ٕٞطاٜ ٔزٟع ثٝ ضاز٤ٛ ثطا٢ وؿمت اعلاػمبت ثمٛز ومٝ زض      ذٛض ٚ ٌٛق٣ ضاز٤ٛٞب٢ ثبتط٢

ٗ  ثطضؾ٣ ٓ  ،ٞب٢ ٔب اؾتفبزٜ اظ زؾتٍبٜ ضاز٢ٛ٤ زاذُ ٔبقم٥ َ   تمط٤ٗ ضاٜ زؾت  ٟٔم   طؾم٣ ثمٝ ؾم٥ٍٙب

 .]21[قس ٔح٣ّ قٙبؾب٣٤  ٤ٛٞب٢ضاز



 231 ٞب٢ ٔح٣ّ ٚ ٣ّٔ زض ٔس٤ط٤ت ٔربعطات عج٥ؼ٣ ا٤طاٖ عطاح٣ ا٢ٍِٛ ربٔغ ٘مف ضاز٤ٛ ٚ ت٤ّٛع٤ٖٛ

ٔرمبعطات  ثطا٢ ضاز٤ٛٞب٢ ٔح٣ّ زض ٔس٤ط٤ت ( 2010٘بضا٤بٖ )اظ هٟبض وبضوطز٢ وٝ هتط٢ ٚ 

٥٤مس ا٤مٗ پمػٚٞف ٚ ؾمٝ ٘ممف      تأضؾب٣٘ ٚ ثطلطاض٢ اضتجبعبت ٔمٛضز   ٘مف اعلاع ا٘س، عج٥ؼ٣ لبئُ

ٝ   ٞمب٢ آؾم٥ت   ضؾمب٣٘ ثمٝ ٌمطٜٚ    ز٤مسٌبٖ، ٤مبض٢   ثرك٣ ثمٝ آلاْ آؾم٥ت   اِت٥بْ ا٢ ٚ  پمص٤ط ٚ حبقم٥

 .]16[ٔتفبٚت اؾت ٞب٢ ٔب  ثب ٤بفتٝ ،عج٥ؼ٣ٔربعطات ثطا٢ ٔمبثّٝ ثب  ٢ا ضؾب٘ٝ ٥طغٞب٢  فؼب٥ِت

ٞب٢ ٔح٣ّ ٚ ٣ّٔ ثٛز؛ أب زض  ا٤ٗ ٔمبِٝ ٔؼغٛف ثٝ ٘مف ضؾب٘ٝٔؿئ١ّ  ،عٛض وٝ شوط قس ٕٞبٖ

ذٛز ثمٝ   ،غبفُ قس وٝ ا٤ٗ ٔٛضٛعا٣ِّّٕ ٥٘ع  ٞب٢ فطا٣ّٔ ٚ ث٥ٗ تٛاٖ اظ ٘مف ضؾب٘ٝ ا٤ٗ ٥ٔبٖ ٣ٕ٘

 زاضز.ز٤ٍط٢ ٥٘بظ ٞب٢  پػٚٞف

 منابغ

(. قست ترط٤ت ظِعِٝ اذ٥ط فطاتط اظ ظِعِمٝ ثمٓ   24، ٔطزاز 1391اؾتب٘ساض آشضثب٤زبٖ قطل٣. ) [.1]

 http://www.afkarnews.ir، اظ افىبض٥٘ٛظ: 1391آشض  10ثبظ٤بث٣ زض  .اؾت

ٝ  تؿ٥ٟلات ٚ هبِف(. »1391) ، ٔؼهٛٔٝ پٛض ث٥طٌب٣٘٘مس٢؛ حج٥ج٥بٖ، ثٟبض [.2] ٞمب٢  ٞمب٢ ضؾمب٘

زٚٔم٥ٗ ٕٞمب٤ف ّٔم٣ ٔمس٤ط٤ت     «. ٞب٢ ٘بق٣ اظ حٛازث غ٥طٔتطلجٝٔح٣ّ زض ٔس٤ط٤ت ثحطاٖ

 ثحطاٖ. تٟطاٖ.

 ١فهّٙبٔ«. ضاز٤ٛ زض وٙتطَ آ٤ٖٚػ٠ ثحطاٖ ثلا٤ب٢ عج٥ؼ٣ ٚ ٘مف (. »1384ذزؿتٝ، حؿٗ ) [.3]
 .7-25 :(42)12پػٚٞف ٚ ؾٙزف، 

ٞمب٢ عج٥ؼم٣   ٚ تج٥٥ٗ ٘مف ضؾب١٘ ٔح٣ّ زض ٔس٤ط٤ت ثحطاٖثطضؾ٣ (. 1386ز٤ط٥ٔٙب، نبثط ) [.4]
 اضتجبعبت ٚ ضؾب٘ٝ. ٠وبضقٙبؾ٣ اضقس، زا٘كٍبٜ نساٚؾ٥ٕب: زا٘كىس ١٘بٔ، پب٤بٖاؾتبٖ ٥ٌلاٖ

 ٢وبضوطزٞممب ٣٤قٙبؾممب(. »1393ٔحٕممسػ٣ّ )ٔحٕممس؛ ٘ىممٛئ٣،  ،ضقمم٥س٢، احتكممبْ؛ ٘ممٛض٢ [.5]

ٖ  ت٤ط٤زض ٔس ٣رٕؼ ٢ٞب ضؾب٘ٝ ٝ  ٥ُم تحّ ٙمس ٤ثطاؾمبؼ فطا  ٣ؼم ٥عج ٢ب٤م ثلا ثحمطا «. ٢ا قمجى

 .15-24 :(3)2 ،ٔس٤ط٤ت ثحطاٖ ١زٚفهّٙبٔ

 تٟطاٖ: ؾطٚـ ٞسا٤ت. ٞب ٚ ثحطاٖ.ضؾب٘ٝ(. 1388ضق٥س٢، ٔؼهٛٔٝ ) [.6]

٘ممف ٔمس٤ط٤ت ضؾمب٘ٝ زض تحمَٛ ثحمطاٖ اظ تٟس٤مس ثمٝ        (. »1387ضٚقٙسَ اضثغب٣٘، عبٞط ) [.7]

 .141-162 :(55)15ٞب٢ اضتجبع٣، پػٚٞف ١فهّٙبٔ«. فطنت

 ٞب٢ ضاز٤ٛ.تٟطاٖ: زفتط پػٚٞف ضاز٤ٛ ٚ ٔس٤ط٤ت ثحطاٖ.(. 1386حؿٗ )ؾج٥لاٖ اضزؾتب٣٘،  [.8]

ٞب٢ ٔح٣ّ زض ٔس٤ط٤ت ثحمطاٖ اؾمتبٖ ٌّؿمتبٖ    ثطضؾ٣ ٘مف ضؾب٘ٝ(. 1389قط٤ف٣، ع٥جٝ ) [.9]
وبضقٙبؾ٣ اضقس. زا٘كٍبٜ آظاز ٚاحس تٟمطاٖ   ١٘بٔ. پب٤بٍٖ٘بضاٖ اؾتبٖ)ؾ٥ُ( اظ ز٤سٌبٜ ضٚظ٘بٔٝ

 ارتٕبػ٣.ضٚا٘كٙبؾ٣ ٚ ػّْٛ  ٠زا٘كىس .ٔطوع
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 ث٣ٙ٥، پ٥كم٥ٍط٢، آٔمبز٣ٌ(.  ٞب ٚ ٔس٤ط٤ت ثحطاٖ )پ٥فضؾب٘ٝ(. 1389نّٛات٥بٖ، ؾ٥بٚـ ) [.10]
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