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 چکیذه
ؾذبضٟ ّس١ط١ز ّرابططار طج٢ؼا٠ ٗ    ٛبٟ اػشْبػ٠ زض ػْغ ٛبٟ ضؾبٕٚ ١بفشٔ قبث٢َز ،حبضط ّٞقبٍٛسف 

اظ ظٍعٍٚ، ح٢ٔ د٢ف  ٞىبٕ ؾٚٛب زض ّطاحٌ  ّحققبٓ زض د٠ قٖبؾب٠١ ا١ٔ قبث٢َز اؾز.ذبل ظٍعٍٚ  ن٘ضر ثٚ
 ٝاؾاشابز ظٍعٍٚ  ّٝربططؾذبضٟ ّس١ط١ز  ٛب زض ػْغ‌ضؾبٕٚ ىٕ٘ٚ ١ٔاإس سب ثش٘آ اظ  ظٍعٍٚ ٗ دؽ اظ ظٍعٍٚ ث٘زٙ

ّس١طآ ٗ ذجطىبٓ زٗ  ،ّ٘ضز ثطضؾ٠ ٞػبّؼٗ  ؛دػٗٛف، زٍا٠ ملاؾ٢ل اػطاٟػٌْ آٗضز. ضٗـ  ثّٚطَ٘ة 
ى٢طٟ ٛسفْٖس إشربة  ػبّؼٚ ثٚ ضٗـ ْٕٕٕ٘ٚاط اظ ا١ٔ  22ٛبٟ اػشْبػ٠ ث٘ز مٚ  ٗ ضؾبّٕٚربططار  ٝح٘ظ

ٛب ثٚ مْل  . ؾذؽ ّهبحجٚىطفزؾبذشبض١بفشٚ ثب ّشرههبٓ إؼبُ  ٢ْٕٚ ّهبحجٞقسٕس. زض زٗض اًٗ زٍا٠، 
ٛبٟ  ١بفشٚ ثطاؾبؼٛب٠١  زُٗ، دطؾكٖبّّٚطحَٞ ٛب اؾشرطاع قس. زض  ضٗـ مسىصاضٟ م٢ا٠ سح٢ٌَ ٗ قبث٢َز

. ا١أ ضٕٗاس زض   قسٛبٟ ا١كبٓ اضظ١بث٠  ٗ ٢ّعآ اػْبع زض دبؾد اًٗ س٢ٜٚ ٗ ثطاٟ ّشرههبٓ اضؾبًّطحَٞ 
ٛابٟ د٢كاٖٜبزٟ ثاٚ     مٖٖسىبٓ زض ّ٘ضز قبث٢َاز  ّكبضمز زض ٕٜب١زّطاحٌ ؾُ٘ ٗ چٜبضُ ِٛ سنطاض قس سب 

ٗ دؽ اظ ظٍعٍٚ ، ح٢ٔ اظ ظٍعٍٚ د٢ف ٞىبٕ ؾّٚطاحٌ  ثٖسٟ زؾشٚ ثطاؾبؼٛبٟ دػٗٛف  اػْبع ضؾ٢سٕس. ١بفشٚ
اّاساز ٗ  »، «ذطاط   اػلاُ»، «١بث٠ ١بث٠ ٗ ّؿئَٚ ا١سٙ)»ظٍعٍٚ  ّٝربططد٢ف اظ  ّٞطحَزض  :ظٍعٍٚ ّكرم قس

 24ح٢ٔ ّربططٙ ظٍعٍٚ ١ب ّطحَٞ ، زض «(آّ٘ظـ د٢ف اظ ّربططٙ»ٗ « ٕظبضر ثط ػَْنطز ّس١طآ»، «ٕؼبر
ٛبٟ مبلا٠١  ّكبضمز»، «اّساز ٗ ٕؼبر»، «ّؿشٖسؾبظٟ»، «زضذ٘اؾز مْل»، «ذطط  اػلاُ)»ؾبػز اًٗ 

ٕظابضر ثاط   »، «اّساز ٗ ٕؼبر)»ظٍعٍٚ  ّٝربطط دؽ اظّطحَٞ ٗ زض «( ٕظبضر ثط ػَْنطز ّس١طآ»ٗ « ُّطز
ٛبٟ مابلا٠١   ّكبضمز»، «اػلاُ مْج٘زٛب»، «سر٢ْٔ ذؿبضر»، «ّربططٙ ٕٞقكا١ؼبز »، «ػَْنطز ّس١طآ

ّؼطٗحبٓ  ٛب، ، ىْكسٙىبٓقس ف٘رىطزآٗضٟ اطلاػبر »ٗ « ظٍعٍٚ ّٖٞطققٖبؾب٠١ ؾبمٖبٓ ان٠َ »، «ّطزُ
...ٗ.)» 

 .ّٙربططّربططار طج٢ؼ٠، ّس١ط١ز ظٍعٍٚ،  ،ٛبٟ اػشْبػ٠ ضؾبٕٚؾذبضٟ،  ػْغ :کلیذی های‌واشه
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 مقذمه

اطلاػبر ٗ اضسجبطابر ٛؿاشٖس. ثاب ح ا٘ض      سط آؾبٓٛطچٚ  سجبزًاػشْبػ٠ اثعاضٟ ثطاٟ  ٛبٟ ضؾبٕٚ

 آ٢ّاع  ّربططُٙ ضا زض قطا١ط اػشْبػ٠، ّطزُ، اّنبٓ ثطقطاضٟ اضسجبط، س٢ٍ٘س ٗ اضؾبً د٢ب ٛبٟ ضؾبٕٚ

 س٘إٖاس  ّا٠ ماٚ   ّٖجؼ٠ ٛؿاشٖس اػشْبػ٠ ثٜشط١ٔ  ٛبٟ ضؾبٕٚٗ  إس ّطبٍت ٝس٢ٍ٘سمٖٖسزاضٕس. ّطزُ 

قبٛس ح ٘ض ٗ  ،ٗق٘ع ّربططٙ اظ دؽّطبٍت س٢ٍ٘سٟ ذ٘ز ضا ثٚ اقشطاك ثيصاضٕس. اّطٗظٙ ثلافبنَٚ 

٘  ٛبٟ ضؾبّٕٚطزُ زض  ٝىؿشطزّكبضمز  ٢١شط، زض١اب٠١ اظ اطلاػابر   اػشْبػ٠ ٛؿش٢ِ. ثطاٟ ّظبً سا

ٚ  ٍحظٚمٚ  ق٘ز ٠ّقبٛسآ ػ٠ٖ٢ ّبػطا ١ب ٗاقؼٚ  ٚ  ثا ٗ إشكابض   مٖٖاس  ّا٠ اطلاػابر ضا طجاز    ٍحظا

ّحاٌ قاطاض ىاطفشٔ ١ٗاسی٘ٛبٟ      ١٘س٢ا٘ة  ؛قإ٘س  ّا٠ ف٢َنط ٗ ا١ٖؿشبىطاُ، آّبع سهب١ٗط  ؛زٖٛس ٠ّ

فز، اضؾبً، س٢ٍ٘اس  زض١ب ٝق٢٘اػشْبػ٠  ٛبٟ ضؾبْٕٚٛٚ ى٘اٙ آٓ اؾز مٚ  ا١ٖٜب. زق٘ ٠ّقٜطٕٗسآ 

. حبً ثب١س ضا٠ٛ ١بفز ماٚ  إس زازٙزض ّ٘اقغ ّربططٙ سغ٢٢ط  ١ٗػٙ ثٚٗ ثٚ اقشطاك ىصاقشٔ ّحش٘ا ضا 

ٟ  ػْاغ  ثاط ا١أ اؾابؼ    ثش٘آ اظ ا١ٔ ظطف٢ز إج٘ٙ ثطاٟ ّس١ط١ز ّربططار اؾشابزٙ مطز.   ؾاذبض

 ثٚ ّسز ّس١ط١ز ّربططار ث٢ب١س. س٘إس ٠ّ

ٚ  ؾذبضٟ ّؼٖبٟ ثطٗٓ ث1‌ٚؾذبضٟ ػْغ  ٞقاجن اٟ ثاٚ ١ال ػْؼ٢از إجا٘ٙ )     مبض، فؼب٢ٍز ١ب ٗظ٢اا

ؾذبضٟ ّكبضمز ٗ  ز١يط، ػْغ  ػجبضر اٟ اظ افطاز ٕبّؼ٢ٔ( اظ طط١ق فطاذ٘آ ػ٠ّْ٘ اؾز. ثٚ ىؿشطزٙ

ٚ  اؾز. ّاُٜ٘ ػْغ« ذطز ػْؼ٠»ْٛنبضٟ زض چبضچ٘ة  سابظى٠ ٗ ثاب ضٗاع اؾاشابزٙ اظ     ؾذبضٟ مٚ ثا

ٚ اٟ ػس١س ٢ٕؿاز ٗ   ، ّؿئَٚق٘ز ظ١بز ق٢ٖسٙ ٠ّ ،ٛبٟ اػشْبػ٠ ضؾبٕٚ زض ػ٘اّاغ إؿاب٠ٕ    اظ ىصقاش

طج٢ؼاز ضا  ثٚ ّٖسآ  ػلاقٚ ْٞٛضٗظٟ اظ ١ل ّبٙ، مٚ  ق١ِٖ٘ ٠ّ ىب٠ٛ ثطاٟ ّظبً. ٗػ٘ز زاقشٚ اؾز

 آٗضٟ مٖٖس. ٛبٟ م٘ٛؿشبٓ ضا ػْغ مٖٖس سب زض حس س٘آ ظثبٍٚ ثٚ م٠ٛ٘ زػ٘ر ٠ّ

ٛابٟ   ثٚ ثطضؾ٠ قبث٢َز ثب١سآىب٢ِٛ،  ؾذبضٟ ٛبٟ اػشْبػ٠ ثطاٟ ػْغ ضؾبٕٚ س٘آمٚ اظ   امٖ٘ٓ

زض ا١أ ّقبٍاٚ ثاٚ    ذطزاظ١ِ. ثؾذبضٟ  ػْغ ٝق٢ٍ٘عٍٚ ثٚ ظ ّٝربططٛبٟ اػشْبػ٠ زض ّس١ط١ز  ضؾبٕٚ

ُ   ١ِ مٚ اّطٗظ، ثب س٘ػٚ ثٚ ٕا٘ش ضٗظافعٗٓ ضؾبٕٚاٚ ا١ٔ ّؿئَٚ دطزاذش  ،ٛبٟ اػشْبػ٠ زض ٢ّابٓ ّاطز

ّس١ط١ز ّربططار طج٢ؼ٠ ضا ثٚ ّطزُ  ن٘ضر ّؼبظٟ مْل ىطفز ٗ ثرك٠ اظ س٘آ اظ ّطزُ ثٚ ٠ّ

ٚ  ؾذطز. دػٗٛف حبضط ثٚ قٖبذز ٕؿج٠ ثطذ٠ س٘إب٠١ ٛابٟ اػشْابػ٠    ٛبٟ ّطزُ اظ طط١ق ضؾابٕ

ثطاٟ مْل ثٚ ّس١ط١ز ّربططار طج٢ؼ٠ إؼب٢ّس. ا١ٔ دػٗٛف ثٚ ّس١طآ ّربططار طج٢ؼا٠ زض  

ض ّاس١ط١ز ا١أ   ّس١ط١ز ثٜشاط ّرابططار طج٢ؼا٠ ٗ اؾاشابزٙ اظ ّاطزُ ز      ّٖظ٘ض ثٚؾ٢بؾشيصاضٟ 

ؾذبضٟ  ٛبٟ اػشْبػ٠ زض ػْغ ٛبٟ ضؾبٕٚ ١بفشٔ قبث٢َز ،ّقبٍٚا١ٔ مٖس. ٛسف  ّربططار مْل ٠ّ

ّس١ط١ز ّربططار ١ؼ٠ٖ د٢ف  ٞىبٕ ؾٚٛب زض ّطاحٌ  قٖبؾب٠١ ا١ٔ قبث٢َز ،ظٍعٍٚ ّٝربططّس١ط١ز 

                                                      
1. Crowdsourcing 



 11 ظٍعٍٚ ّٝربططؾذبضٟ ّس١ط١ز  ٛبٟ اػشْبػ٠ زض ػْغ ٛبٟ ضؾبٕٚ قٖبؾب٠١ قبث٢َز

 ١ٗػٙ ظٍعٍٚ ؼ٠ ثٚظٍعٍٚ ث٘ز سب ثش٘آ اظ إٜٓب زض ّس١ط١ز ّربططار طج٢ اظ دؽاظ ظٍعٍٚ، ح٢ٔ ظٍعٍٚ ٗ 

 ز.مط ٙاؾشابز ٕح٘ ّطَ٘ة ثٚ

ماٚ زض   ىطفشٚ  إؼبُزض ّربططار طج٢ؼ٠  ؾذبضٟ ػْغ ٞظ٢ّٖإسم٠ زض  ٛبٟ دػٗٛفمٖ٘ٓ  سب

 .ّطٗض ذ٘اٛس قسا١ٔ ّطبٍؼبر  سط١ٔ ِّٜازاّٚ 

دطزاذاز  ٛابی٢ش٠   2010 ٞظٍعٍّربططار  ٕٞقكؾذبضٟ زض ا١ؼبز  ثٚ ا٢ْٛز ػْغ‌طٟيف٢آ٠ٕ 

 اظ دؽض١كشط ٛبی٢ش٠ ضا ٍطظإس. سٖٜب چٖس ؾبػز  7اٟ ثٚ ثعضى٠  ظٍعٍٚ 2010 ١ٞغإ٘ 12. زض ]15[

ٚ      ٕٞقكظٍعٍٚ، ١ل  ٞ ٛابٟ ىطاف٢نا٠ اطلاػابر زض     ّرابططار ا١ؼابز قاس ماٚ زض آٓ نااح  ظ٢ّٖا

إٓلا١ٔ زض زؾشطؼ قطاض ىطفاز ٗ   ٝزازٛبٟ  ٛبٟ ػغطاف٢ب٠١ مٚ آؾ٢ت ز١سٙ ث٘زٕس زض دب١يبٙ ٕبح٢ٚ

إٓلا١ٔ اظ ؾطاؾط ػٜبٓ إؼابُ زازٕاس. ٛاسف     ط٘ض ثٚزاٗطَت  2000ف اظ ا١ؼبز قس. ا١ٔ مبض ضا ث٢

ّرابططار ثاب    ٕٞقكا ٛبٟ ّرشَف  ٗسح٢ٌَ ػٖجٚ ا١ٔ سحق٢ق ثطضؾ٠ ٕا٘ش اقساّبر اثشنبضٟ، سؼع١ٚ

ّرابططار زض ّرابططار طج٢ؼا٠ ثا٘ز.      ٕٞقكا د٢كٖٜبز ثطاٟ ثٜؿبظٟ  ٞاضایٛب ٗ  ٗػ٘ز ّحسٗز١ز

ثٚ افعا١ف ؾطػز ٗامٖف ٗ غَجٚ  س٘إٖس ٠ّذ٘زمبض  ٛبٟ ١شِاٍي٘ض ،ا١ٔ دػٗٛف ٛبٟ ١بفشٚ ثطاؾبؼ

 . ثركٖس ثط ّربططار مْل مٖٖس ٗ آىب٠ٛ ّ٘قؼ٢ش٠ ضا ثٜج٘ز 

ضا ثطضؾا٠ ماطز   ؾاذبضٟ زض ظّابٓ ّرابططار     ػْاغ  ٞزاٗطَجبٕٛبٟ  ٛ٘ضٍط اّنبٓ افعا١ف فؼب٢ٍز

ٛابٟ   ز ٗ چبٍفٕقبط ّظج ٗ ؾذبضٟ، ػْغ ٞزٗؾشبٕ إؿبٓٛبٟ  سكط١ح مْل ،ٛسف ا١ٔ سحق٢ق [.17]

 ٝد٢چ٢اس ا١ٔ دػٗٛف، ّ٘اضز  ٛبٟ ١بفشٚ ثطاؾبؼؾذبضٟ اطلاػبر زض ٗامٖف ثٚ ّربططار اؾز.  ػْغ

ٚ زاٗطَجابٓ  قبٍت زض  س٘آ ٠ّضاٛجطزٟ ضا  ٞس٘ؾؼ ّٖظ٘ض ثٚقسٙ  ؾذبضٟ ػْغ م٘چال زض   اٟ غ٢طحطفا

 ٞٛؿاش ثب ١ال   زاٗطَت ٛبٟ ؾبظّبٓ ىٕ٘ٚ ا١ٕٔس. ّٖس ػلاقٚثٚ مْل ٕظط ىطفز مٚ ثب سْبُ س٘آ ذ٘ز 

ٟ  داطٗغٙ ث٢ابٕيط ّ٘فق٢از    س٘إٖاس  ّا٠ س٘إب٠١ حٌ ّكنلار ضا زاضٕس ٗ ْٛچ٢ٖٔ  اٟ حطفٚ ىط٠ٛٗ  ٛاب

 زض آ١ٖسٙ ثبقٖس. ؾذبضٟ ػْغ

ٚ    اٟ ثاٚ مبضمطزٛاب ٗ ١ٗػىا٠    ظ٢ّٖٚ ٕٞظط١اف ٠َ ثب اؾشابزٙ اظ ضٗـ  ٛاب ٗ   ٛابٟ ذابل قاجن

 ٕشب١غ ثطاؾبؼ .[1] دطزاذزطار ٛب٠١ ١ٕ٘ٔ زض ّس١ط١ز ّربط ػٖ٘آ ضؾبٕٚ ٛبٟ اػشْبػ٠ ثٚ ضؾبٕٚ

ٌ  ّؼبظٟ اػشْبػ٠ ٛبٟ قجنٚ ٛبٟ ، ١ٗػى٠اٗ دػٗٛف ٟ  مابضثطّح٘ضٟ،  ماس  داٖغ  قابّ  ذا٘زاثطاظ

ٌ  إشربث٠، ِ  اضسجبطابر،  سؿا٢ٜ ٚ  س٘ظ١اغ  ٗ ؾاطح٠  ٛا ٟ  ٗ قاسضر  اٟ قاجن . قا٘ز  ّا٠  مبضثطدؿاٖس

 ١ابث٠،  اطالاع  دب١ف، ٗ ضنس ثرك٠، آىب٠ٛ ٗ آّ٘ظـ مس ٛاز ضا اػشْبػ٠ ٛبٟ قجنٚ مبضمطزٛبٟ

ٌ  ْٛياب٠ٕ  ضؾاب٠ٕ  اطلاع ٗ ذ٘زٕظبضس٠ ،اٟ قجنٚ ثؿ٢غ ٗ ثرك٠ إؿؼبُ ػبطا٠، -اظٜبضٟ  سكان٢

ُ  ضؾاب٠ٕ  اطالاع  اػشْابزظا٠١،  ٗ اػشْبز١ابث٠  مبضثطقٖبؾا٠،  مس دٖغ .زٖٛس ٠ّ  دبؾاري٠١٘  ٗ ّاساٗ
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ٚ  ٗ قجنٚ  قٖبؾ٠ ّؼطفز ّٖبؾت، ٟ  ثطٕبّا ٗ  ض١اع ٚ  ٛسفْٖاس ٢ٕاع   ػابّغ  ٟ  ثب١ؿاش  زض ّاس١ط١ش٠  ٛاب

 .ٛؿشٖس ّربططار ظّبٓ زض ّؼبظٟ اػشْبػ٠ ٛبٟ قجنٚ ظا اؾشابزٙ

ٛبٟ اػشْابػ٠، ٕقاف    ٛبٟ ضؾبٕٚ ىطٗٙ ١ٗػى٠ دٖغاٟ ثٚ  ّٜطثبٓ ثب اؾشابزٙ اظ ضٗـ ٕظط١ٚ ظ٢ّٖٚ

ٛبٟ اػشْبػ٠ زض ّرابططار، اٍعاّابر ّاس١ط١ش٠ ٗ     ٛبٟ اػشْبػ٠، مبضمطز ضؾبٕٚ ٗ مبضمطزٛبٟ ضؾبٕٚ

ٚ  چبٍف ٟ  ،ا١أ داػٗٛف   ثطاؾابؼ . [7] دطزاذاز ٛابٟ اػشْابػ٠    ٛبٟ ّس١ط١ش٠ ٗ ضؾابٕ  مبضمطزٛاب

ٛاسا١ز  »، «ضؾب٠ٕ ١بث٠ ٗ اطلاع اطلاع»، «ثرك٠ آّ٘ظـ ٗ آىب٠ٛ» ّربططار زض اػشْبػ٠ ٛبٟ ضؾبٕٚ

اؾاز. اٍعاّابر ّاس١ط١ش٠    « ضناس ٗ داب١ف اطلاػابر   »ٗ « ثرك٠ إؿؼبُْٛجؿشي٠ ٗ »، «ٗ ضٛجطٟ

ٚ »، «ٛابٟ اضسجابط٠   ثٜج٘ز ظ١طؾابذز »قبٌّ  ٟ »، «سض١اعٟ ٛسفْٖا   ثطٕبّا ٢ٕبظ١ابث٠،  »، «اػشْبزؾابظ

اؾاشابزٙ اظ ا١أ    ٞظ٢ّٖا ّس١ط١ش٠ زض  ٛبٟ چبٍفاؾز. « اّساز ٗ ٕؼبر»ٗ « ٢ٕبظؾٖؼ٠ ٗ دبؾري٠١٘

سحز ػٖ٘آ چبٍف ؾبذشبضٟ حبم٢ْز، چبٍف ا٢ّٖز، چبٍف ّس١ط١ز ف ب ٗ مٖشطً افنابض   ٛب ضؾبٕٚ

 ػ٠ّْ٘ ٗ چبٍف ىْٖب٠ّ مبضثطآ سؼ٢٢ٔ قسٙ اؾز.

 یقتحق ینظر پیطینۀ

 مخاطرات طبیؼی

ثذاطزاظ١ِ. اظ ّرابططٙ سؼابض١ف     1ثاٚ سؼط١اف ّرابططٙ   ثب١اس  ثطاٟ سؼط١ف ّربططار طج٢ؼ٠ اثشاسا  

ظ١ؿز إؿب٠ٕ مٚ ثا٢ف اظ    ض١رشي٠ ّح٢ط ِٛٚ ٛطىٕ٘ٚ ث»اظػَْٚ آٓ ضا  ؛ّرشَا٠ اضایٚ قسٙ اؾز

 ّرابططٙ . سؼط١ف ثبٕل ػٜاب٠ٕ اظ  ]8[مٖٖس  سؼط١ف ٠ّ« س٘إب٠١ ػبّؼٚ ثطاٟ مبضمطز طج٢ؼ٠ ثبقس

ض١ٗسازٟ غ٢طّٖشظطٙ زض ّسر ّحسٗز مٚ ثٚ ػس، اقشهبز مكا٘ض ضا ثاط ٛاِ    »اؾز:  ىٕ٘ٚ ثس٢ٕٔ١ع 

ظ١اطا   ،ز١ياط ٕجبقاس   ٞػبّؼا اٟ مٚ زض ١ل ػبّؼٚ ّربططٙ اؾاز ّْنأ اؾاز زض     ظٕس. حبزطٚ ٠ّ

 .]30[« آٓ ثط ّطزُ ضا ػجطآ مٖس ٛبٟزٛس مٚ ػبّؼٚ ٕش٘إس اطط ّربططٙ سٖٜب ٖٛيب٠ّ ضٟٗ ٠ّ

قاسٙ اؾاز. ؾاْز     ٠ّؼطفا  ع٢ٕ س١ٙ، ّشطازف ٕؿجز ثٚ ذطط اؾز ٗ ّشطازف ٕؿجز سٜسّربطط

٘  مٖس ٠ّٗ ػبّؼٚ ضا ضنس  ط٢ٕؿجز ذطط زض ّح ؾ٘ ١لآٓ ٕؿجز ؾلاّز اؾز. اظ  يط١ز  ٟٗ اظ ؾا

فاطز،   ٟزإؿاز ماٚ ضذاساز آٓ ثاطا     اٟ دس١سٙ س٘آ ٠ّّربططٙ ضا  ٢ٕٔؿجز ؾلاّز ضا. ْٛچٖ يط١ز

 ،٠إاساظٙ، فطاٗإا   ،٠طز ّنابٕ ثُ ق١ّربططٙ اظ طط ل١ ٠ػى١قشٚ ثبقس؛ ٗزا ٟسػ ب١ٓظ ط٢ػبّؼٚ ٗ ّح

 .]6[ ق٘ز ٠ّزازٙ  م٢، سكرزٛس ٠ّقطاض  ط٢مٚ سحز سأط ٠ش٢ػْؼ ٢ٔاحشْبً ٗق٘ع ٗ ْٛچٖ

زفشط مبٛف ذططار ّربططار ؾبظّبٓ ٌَّ ّشحس ّربططار طج٢ؼ٠ ضا ثٚ ؾاٚ ٕا٘ع سقؿا٢ِ    

ٗ ...، ّرابططار  ٘فابٓ  س٠، ىطُ قسٓ ظّا٢ٔ،  ّظٌ ؾ٢ٌ، ذكنؿبٍ 2ٛ٘ا٠١ٗ  آةّربططار  :مٖس ٠ّ

                                                      
1. Disaster 
2. Hydro-meterological Disasters 
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ٚ   2فكابٓ ٗ ... ٗ ّرابططار ظ١ؿاش٠    ّظٌ ظٍعٍٚ، ضإف ظ٢ّٔ، آساف  1غی٘ف٢ع١ن٠ ى٢اطٟ   ّظاٌ ْٛا

 .]29[ٛب  ث٢ْبضٟ

ػٖا٘آ   س٘آ ثٚ سأط٢ط آٓ ٠ّ ٞدّٜٖق٢بؼ  ثطاؾبؼزٛس  مٚ ضخ ٠ّضا سأط٢ط ّربططاس٠  ٞزضػان٘لاً 

. ثطّجٖبٟ ا١ٔ ّؼ٢ابض، ؾاط٘    زازٗ ّلاك ػٌْ قطاض  زمطثٖسٟ ّربططار سؼط١ف  ّؼ٢بضٟ ثطاٟ ؾطح

 .]5[ 5، ؾطح ّح4٠َ، ؾطح 3٠َّ: ؾطح ػٜب٠ٕسه٘ض اؾز  ّرشَا٠ ثطاٟ ّربططار قبثٌ

 ػناصر و اجسای سیستم مذیریت مخاطرات

ٛبٟ فكبض ظّب٠ٕ، مٖشاطً ّحاسٗز ٗ ػاسُ اط٢ْٖابٓ ظ١ابز،       ز٢ٌٍ ّحسٗز١ز ثّٚس١ط١ز ّربططار 

ٚ  ثٚ« ّس١ط١ز ّربططٙ»قسٙ مٚ  ؾجتٗ ٢ْٛٔ ّؿئَٚ  ]11[سط اؾز  ثؿ٢بض ّكنٌ اٟ  ػٖ٘آ قابذ

ّاٜا٠ّ٘ ٗ سؼط١اا٠    ٝىؿاشط ّحٌ ثحض ٗ ثطضؾ٠ قطاض ى٢طز.   ن٘ضر ػساىبٕٚ اظ زإف ّس١ط١ز ثٚ

 ٞإس١كْٖسإٗػٟ٘  ٛط س٢ْٜسٟ ثطاٟ دط٢ٛع اظ ّربططٙ، ػؿز ٝزضثطى٢طٕسثؿ٢بض فطاخ ٗ  ّربططٙ

 .]3[ضاؾشبٟ سأ٢ّٔ ّٖبفغ ٠َّ ٗ ... اؾز  ّربططار ٗ ذبسْٚ ٗ ّٜبض ّربططٙ زض

ٛط ١ل ثاب س٘ػاٚ ثاٚ ؾاطح ٗ ٕا٘ػ٠ اظ ّرابططٙ، ثاٚ         ّس١ط١ز ّربططارح٘ظٝ إس١كْٖسآ 

ثب سْطمع ثط ّربططار ؾابظّب٠ٕ، ّاس١ط١ز    7ٗ ملا١ط 6ّظبً د٢طؾ٘ٓ  ثطاٟإس.  سؼط١ا٠ ذبل ضؾ٢سٙ

ٟ  ١ٞبفش ٕظبُسلاـ »ّربططار ضا  ٓ  اػ بٟ ؾبظّبٓ ْٛطاٙ ثاب ش ذابضع اظ ؾابظّبٓ، زض ػٜاز     ٕاؼاب

 .]22[إس  زإؿشٚ« د٢كي٢طٟ اظ ّربططار ١ب ّس١ط١ز اططثرف إٜٓب زض ظّبٓ ٗق٘ع

ؾ٢ؿشِ ّس١ط١ز ّرابططار   ٟاػعاس٘آ  ثب ٕظط ثٚ ّش٘ٓ ّرشَف ػ٠َْ ّ٘ػ٘ز زض ا١ٔ ظ٢ّٖٚ ٠ّ

ػٖا٘آ ماطز   ، ّقبثَٚ )اّساز ٗ ٕؼبر( ٗ ثبظؾبظٟ ٗ ثبظس٘ا٠ٕ ٛبضا قبٌّ آّبزى٠، د٢كي٢طٟ، مبٛف اطط

ى٢اطز. زض   ّس١ط١ز ّربططار ١ب ؾ٢ؿشِ آٓ قنٌ ٠ّ ٞچطذمٚ ثب زض مٖبض ِٛ قطاض ىطفشٔ ا١ٔ اػعا، 

 :دطزاظ١ِ ٠ّ ؾ٢ؿشِ ّس١ط١ز ّربططٙ اٟاػعثٚ سكط١ح اػْب٠ٍ ٛط ١ل اظ  ا١ٖؼب

  ؾاجت ٛب ٗ اقساّبس٠ اؾاز ماٚ    فؼب٢ٍز ّٞؼْ٘ػ؛ آّبزى٠: آّبزى٠ قبٌّ ّربططٙد٢ف اظ 

 .ق٘ز ٠ّّقبثَٚ ثب ح٘ازص  ثطاٟبٟ افطاز ػبّؼٚ ٛ س٘إْٖسٟ ٟاضسقب

  قابٌّ اقاساّبر ٗ    ّرابططٙ ؛ د٢كي٢طٟ: ا١أ ػاعا اظ ؾ٢ؿاشِ ّاس١ط١ز     ّربططٙد٢ف اظ

١ب ّْبٕؼاز اظ سكاس١س    ّربططٙق٘ز مٚ ٛسف آٓ ػَ٘ى٢طٟ اظ ٗق٘ع ١ل  ٛب٠١ ٠ّ فؼب٢ٍز

 . ]9[آٓ ثط ػبّؼٚ ٗ سأؾ٢ؿبر ح٢بس٠ اؾز سأط٢طار 

                                                      
1. Geophysical Disasters 
2. Biological Disasters 
3. Global Level 
4. National Level 
5. Local Level 
6. Pearson 
7. Clair 
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  اؾاز ٛاب٠١   فؼب٢ٍاز  ْٞٛقبٌّ  ّربططار سأط٢ط: مبٛف ط٢طارسأ؛ مبٛف ّربططٙد٢ف اظ 

 . ]14[ز ى٢ط ثبٍق٘ٙ إؼبُ ٠ّ ٞحبزطمٚ ثطاٟ مبؾشٔ اطط ٗق٘ع ١ل 

  ٔ٠اقاساّبس  ّٞؼْ٘ػؾبػز اًٗ(؛ ّقبثَٚ ١ب دبؾري٠١٘: ا١ٔ ثرف قبٌّ  24) ّربططٙح٢ 

 . ]2[ ى٢طز بر ن٘ضر ٠ّذسّبر اّساز ٗ ٕؼ ٞاضایّقبثَٚ ثب ؾ٘إح ٗ  ثطاٟاؾز مٚ 

 اقاساّبس٠ اؾاز ماٚ قاطا١ط      ٞم٢َا ؛ ثبظؾبظٟ ٗ ثبظس٘ا٠ٕ: ا١ٔ ثرف قبٌّ ّربططٙ اظ دؽ

 .]5[ىطزإس  ٠ّ ثٚ حبٍز ػبزٟ ثبظ ّربططٙٗق٘ع ٛط  اظ دؽػ٘اّغ ٗ مك٘ضٛب ضا 

 اجتماػی های رسانه

اضسجبط٠ ثؿ٢بض زض  ٛبٟ ضٗـثطاٟ سؼبٌّ اػشْبػ٠ ٛؿشٖس مٚ اظ  ٛب٠١ ضؾبٕٚاػشْبػ٠،  ٛبٟ ضؾبٕٚ

)ّؤؾاؽ ٗ ّاس١ط داػٗٛف ػٜاب٠ٕ      2مط١ؽ قا٢ذ٠َ . مٖٖس ٠ّاؾشابزٙ  1دص١ط ىؿشطـزؾشطؼ ٗ 

ٚ   : »مٖاس  ٠ّسؼط١ف  ىٕ٘ٚ ا١ٔاػشْبػ٠ ضا  ٛبٟ ضؾبٕٚ (3ىب١س ٗضز ىطٗٙ ٛابٟ   ثاٚ آٓ زؾاشٚ اظ ضؾابٕ

ٕظاط زض   ق٘ز مٚ زض آٓ اّنبٕبر سؼبّاٌ، اضابفٚ ماطزٓ زٗؾاشبٓ، اظٜابض      ّجش٠ٖ ثط ٗة اطلاق ٠ّ

ٛب، زاقاشٔ   ٛبٟ ػس١س، ثٚ اقشطاك ىصاقشٔ ّحش٘ا ٗ د٢٘ؾشٔ ثٚ ؾب١ط ىطٗٙ ز ىطٗٙٛب، ا١ؼب دطٗفب١ٌ

 .]24[« ظّبٓ ٢ّؿط اؾز ى٘ ٗ ١ب ثطذ٠ اظ ا١ٖٜب، ثٚ ط٘ض ِٛٗ ثحض ٗ ىاز

ىطٗٛا٠ اظ  : »مٖٖاس  ٠ّسؼط١ف  ىٕ٘ٚ ا١ٔاػشْبػ٠ ضا  ٛبٟ ضؾبٕٚإٓسضٙ مبدلآ ٗ ّب١نٌ ٛب٢َٕٔ، 

ٛبٟ سنٍٖ٘٘غ١ال ٗة، اّنابٓ ا١ؼابز ٗ     ز مٚ ثب اسنب ثٚ ث٢ٖبّٓجش٠ٖ ثط ا١ٖشطٕ 4ٛبٟ مبضثطزٟ ثطٕبّٚ

زض  ػْاسسبً ماٚ   ٛب ضؾبٕٚا١ٔ ىطٗٙ اظ  .]20[« زٖٛس مبضثطآ ضا ٠ّ س٘ؾطسجبزً ّحش٘اٟ س٢ٍ٘سقسٙ 

ٚ ٗ اّنبٓ سؼبٌّ إٜٓب ثاب ّربطات    ٛؿشٖس 2، ّجش٠ٖ ثط ٗةإس قسٙاذ٢ط ا١ؼبز  ٞز١ٛل  ٚ  ثا  اٟ ىٕ٘ا

ٗ زض زض١بفاز   6«ىطزآ ذ٘ز»، زض درف 5«س٢ٍ٘س ذ٘ز»زض ّحش٘ا اؾز مٚ ثٚ سؼج٢ط ّبٕ٘یٌ مبؾشَع 

 .]13[ٛؿشٖس  7«إشربة ذ٘ز»

 قا٘ز  ّا٠  قاػشْبػ٠ ثٚ ٛط ٕ٘ع ؾب١ز ١ب ذسّبر سحز ٗة اطلا ٛبٟ ضؾبٕٚزض سؼط١ا٠ ز١يط، 

ٚ ، ٛاب  ٗثالاه ؛ سمٖا  ّا٠ اؾاشابزٙ   2ٗةاظ مٚ زاضاٟ ١ٗػى٠ اػشْبػ٠ ثا٘زٓ اؾاز ١اب     ٟ  قاجن  ٛاب

مبضثطآ ٗ سؼبٌّ إٓبٓ ثاب اذجابض ٗ    ىصاضٟ مبّٖزطٟ اػشْبػ٠ )ثب قبث٢َز ذج ٛبٟ ؾب١زاػشْبػ٠، 

ٚ . ]28[ٗ... اظ ّهابز١ق آٓ ٛؿاشٖس    ٛب ١ٗن٠ض١ٗسازٛب(،  ِ  ثا ٚ ىؿاشطزى٠ سؼابض١ف    ضغا ٟ  ضؾابٕ  ٛاب

اؾز. ثطذ٠ اظ سؼابض١ف، س٢ٍ٘اس ٗ   « سؼبٌّ»ٗ « ىصاضٟ اقشطاك»ثط زٗ ػٖهط  إٜٓباػشْبػ٠، سْطمع 

                                                      
1. Scalable 
2. Chris Shipley 
3. Guideword 
4. Applications 
5. Self-generated 
6. Self-directed 
7. Self-selected 
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مٚ اّ٘ض س٢ٍ٘اس   إس زإؿشٚ ٛب٠١ ضؾبٕٚاػشْبػ٠ ضا  ٛبٟ ضؾبٕٚٗ  إس مطزٙ طس ثطػؿشٚإشكبض ّحش٘ا ضا 

ٗ زض ّحا٢ط اػشْابػ٠    زى٢اط  ّا٠ زض آٓ س٘ؾط مبضثطآ إؼابُ   اٟ چٖسضؾب١ٕٗٚسی٘، نسا، ّشٔ ١ب 

 . ]12[ قٕ٘س ٠ّّٖشكط ٗ ث٢ٔ ْٛشب١بٓ ثٚ اقشطاك ىصاضزٙ 

ؾز ماٚ ثاطاٟ سؼبّاٌ ٗ إشكابض     ا اٟ ضؾبٕٚاػشْبػ٠،  ٞضؾبٕىاز  س٘آ ٠ّ ثٖسٟ ػْغزض ١ل 

ٟ  زؾشطؾ٠قسٙ،  ططاح٠ّحش٘ا زض ّح٢ط ا١ٖشطٕز اظ طط١ق سؼبٌّ اػشْبػ٠  ٟ ثؿا٢بض   داص١ط  ظ١ابز

سجابزً ٕظاط، سبثَ٘ٛابٟ     ٛبٟ إؼْٔقسٙ اؾز.  اؾشابزٙزض آٓ  دص١ط ّق٢بؼزاضز ٗ اظ فٖ٘ٓ إشكبض 

ٚ ، اظ ػَْٚ إا٘اع  ٛب ١ٗن٠ٗ  ٛب ثلاه، ٛب دبزمؿزد٢بُ،  ٟ  ضؾابٕ ٚ بػ٠ ٛؿاشٖس.  اػشْا  ٛاب ٟ  ضؾابٕ  ٛاب

ى٘ٛابٟ  ٗ ثٚ ىاز اٟ ضؾبٕٚ ٛبٟ ى٠١٘ سلّجش٠ٖ ثط ٗة، ثطاٟ سجس١ٌ ٗ إشكبض  فٖبٗضٟاػشْبػ٠ اظ 

 .]4[ مٖٖس ٠ّاؾشابزٙ  چٖسػبٕجٚ

 مخاطره ۀگان سههای اجتماػی در مراحل  کارکرد رسانه

ٟ ّاس١ط١ز  ٛبٟ اػشْبػ٠ زض ّس١ط١ز ّربططار طج٢ؼ٠ مبضمطزٛبٟ ّرشَاا٠ زاضٕاس. ثاطا    ضؾبٕٚ

ٛابٟ اػشْابػ٠ ضا زض ٕظاط زاقاز.      ٛب ٗ مبضمطزٛبٟ ضؾبٕٚ ٕقف ْٞٛثب١س  ّربططّٙؤطط ٗ مبضآّس 

ٞ زض دػٗٛف ذ٘ز  ]7[ّٜطثبٓ  ٚ   زض ظ٢ّٖا ، ّرابططار ٛابٟ اػشْابػ٠ ثاٚ ّاس١ط١ز      مْال ضؾابٕ

 احهب مطز. ّربططٙاػشْبػ٠ زض  ٛبٟ ضؾبٕٚضا ثطاٟ  ظ١ط ٞدٖؼيبٕ ٛبٟ ٕقف

ثرك٠، قبٌّ مبضمطزٛاب٠١ ّبٕٖاس آّا٘ظـ     طز آّ٘ظـ ٗ آىب٠ٛثرك٠: مبضم آّ٘ظـ ٗ آىب٠ٛ

ٛبٟ ٛ٘قْٖس زض ظّبٓ ّربططار  ٛبٟ سَأ د٢ك٢ٔ، آّ٘ظـ د٢كي٢طإٚ، آّ٘ظـ اؾشابزٙ اظ قبث٢َز

ٚ   ١بة ّبٕٖس ّنبٓ اػاطاٟ   ،ٛابٟ اػشْابػ٠، آّا٘ظـ اّاساز ٗ ٕؼابر      ٛب، آّ٘ظـ اؾاشابزٙ اظ ضؾابٕ

 ق٘ز. ٠ ٗ غ٢طٙ ٠ّؾبظّبٕ ٛبٟ زضٗٓ ّبٕ٘ضٛبٟ آظّب١ك٠ ٗ آّ٘ظـ

 ٚ ٛابٟ ضناس اطلاػابر     اٟ اظ ٕقاف  ضنس ٗ دب١ف اطلاػبر ٗ ّح٢ط: ا١ٔ ٕقف قبٌّ ّؼْ٘ػا

س٘ؾط ّطزُ، ّاس١طآ ٗ مبضقٖبؾابٓ ّرابططار، ٕظابضر ثاط افنابض ػْا٠ّ٘ ٗ داب١ف اطلاػابر،          

ٛب ٗ اظٜبضٕظطٛبٟ ّاطزُ زض ف ابٟ    ٗسح٢ٌَ د٢بُ قٖبؾب٠١ مبضثطآ سأط٢طىصاض ثط ّربطجبٓ، سؼع١ٚ

 ٛب ٗ... اؾز. ضؾبٕٚا١ٔ 

ضؾاب٠ٕ زض ّاس١ط١ز ّرابططار ٕقاف      ٗ اطالاع  ١ابث٠  مبضمطز اطلاعضؾب٠ٕ:  اطلاع١بث٠ ٗ  اطلاع

١ابث٠ اظ ّرابططٙ ٗ ٢ٕبظٛابٟ ّاطزُ      ضا زاضز: اطلاع ظ١ط ثؿعا٠١ زاضز ٗ ض١عمبضمطزٛب٠١ ّبٕٖس ّ٘اضز

ساّبر ّؿائ٘لآ  ٕظط ٗ اقا  ػٟ٘ ؾط١غ ٗ آؾبٓ اطلاػبر، اطلاع اظٗ ز١سٙ زض ّربططٙ، ػؿز آؾ٢ت

ضؾاب٠ٕ ٗ ٛكاساضز٠ٛ ٕؿاجز ثاٚ ّرابططٙ ٗ       ؾبػشٚ، اطلاع ٗچٜبض ث٢ؿزضؾب٠ٕ إٓلا١ٔ  اّط، اطلاع

 آٓ ٗ... د٢بّسٛبٟ
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اظ مبضمطزٛب٠١ ّبٕٖس ا١ؼبز حاؽ ْٛجؿاشي٠   ١ٖسٟ اثطثرك٠: ا١ٔ ٕقف  ْٛجؿشي٠ ٗ إؿؼبُ

  ٟ ىطٗٛا٠ ٗ ثؿا٢غ    ٢ّبٓ ّطزُ، ّطزُ ٗ ّؿئ٘لآ، ا١ؼبز اسحبز ٗ ١نذبضچي٠، سؼط١اف ؾابظٗمبضٛب

 ّطز٠ّ ثطاٟ اّساز ٗ ٕؼبر اؾز. 

ٛب٠١ ّبٕٖاس ح ا٘ض ّاساُٗ ّؿائ٘لآ ّاس١ط١ز ّرابططٙ زض        ٛسا١ز ٗ ضٛجطٟ: ثب ازغبُ ٕقف

زٛا٠ ضفشابض ّاطزُ،     ٛبٟ اػشْبػ٠ ٗ ثطقطاضٟ اضسجبط ثب ّاطزُ، ضاْٖٛاب٠١، مٖشاطً ٗ ػٜاز     ضؾبٕٚ

 ى٢طز. ضٛجطٟ قنٌ ٠ّ...، ٛسا١ز ٗ ٛب، ثطقطاضٟ آضاّف ٗ مٖشطً ٗ سؼس١ٌ ٕبضضب١ش٠

 سپاری در مخاطرات جمغ

ؾاذبضٟ آٓ ثاٚ    قسٙ ٗ ثطٗٓ ؾذبضٟ إشربة فؼب٢ٍش٠ اؾز مٚ قجلاً س٘ؾط مبضّٖسآ إؼبُ ٠ّ ػْغ

. ]18[١ل ىطٗٙ ٕبّكرم ٗ اٍجشٚ ثعضه اظ افطاز ذبضع ؾبظّبٓ ط٠ ١ل فطاذا٘آ ػْا٠ّ٘ اؾاز    

ٟ  اؾز. زض ػْغؾذبضٟ  ػْؼ٢ز ٗ ثطٗٓ ٞمَْؾذبضٟ سطم٢ج٠ اظ زٗ  ػْغ ٝٗاغ ٛابٟ   زؾاز  ،ؾاذبض

ساب   ]25[ق٘ز  ٕٜب١ز زإف ٗ حنْز اظ آٓ حبنٌ ٠ّ زٖٛس ٗ زض ثؿ٢بضٟ، مبضٛبٟ ذُطز إؼبُ ٠ّ

 .]21[ثط فنط ىط٠ٛٗ چ٢طٙ قسٙ ٗ ثٚ ٕشب١ؼ٠ ٗالاسط ضْٖٛ٘ٓ قٕ٘س 

ز ظطف٢از ثعضىا٠ اؾاز ماٚ     ى٢اط  س٘ؾط ػْغ إؼابُ ّا٠   1ن٘ضر ذُطزمبضٟ مبضٛب٠١ مٚ ثٚ

ز١سٙ ٛؿشٖس مْل مٖس. مبضٛبٟ ثعضه ٗ زق٘اضٟ ّبٕٖاس   حبزطٚ ّٖٞطق٠ مٚ زض س٘إس ثٚ ّطزّ ٠ّ

ن٘ضر  س٘آ ثٚ ٠ّضا ٛب  د٢بُ ٞسطػْاق٢ب ٗ  4، سؼ٢٢ٔ ّحٌ ػغطاف٢ب3٠١، ثطضؾ٠ سهب١ٗط2ا١ؼبز ٕقكٚ

ٚ   ّا٠  ضا . ثب مْل نسٛب زاٗطَت ّبٕٖس ١ل اثطضا١بٕاٚ، مبضٛاب  زازذُطزمبضٟ إؼبُ  نا٘ضر   سا٘آ ثا

. زض ازاّٚ ثٚ ثطذ٠ اظ سؼابضة ّ٘فاق زض اؾاشابزٙ اظ    ]19[ زازٟ زاٗطَت إؼبُ ٛب ّ٘اظٟ زض ىطٗٙ

 :مطزذ٘ا٢ِٛ   اقبضٙ ؾذبضٟ زض قطا١ط ّربططٙ ٗ اضططاض ػْغ

 ٞفبػؼا  ٕٞقكا ّرابططٙ،   ٕٞقك ٞزاٗطَجبّٕربططٙ: قب١س ا٢ٍٗٔ اػطاٟ ّ٘فق ا١ؼبز  ٕٞقكا١ؼبز 

ثابظ ٗاضز   ٕٞقكا  ّٞؼْ٘ػا ٗطَات اظ  ث٘ز. ىطٗٛا٠ زا  2010زض ؾبً  ٛبی٢ش٠ ٞظٍعٍزض  ١5٘قب٢ٛسٟ

 6اٟ قطٗع مطزٕس ماٚ س٘ؾاط ز١ؼ٢شابً ىَا٘ة     ثب سطؾ٢ِ سهب١ٗط ّبٛ٘اضٙمبض ضا نحٖٚ قسٕس. إٜٓب 

ٓ  ٕٞقكا ساط١ٔ   فطاِٛ قسٙ ث٘ز. ثب اؾشابزٙ اظ ا١ٔ سهب١ٗط، زاٗطَجابٓ س٘إؿاشٖس زق٢اق    ٛابٟ   ذ٢بثاب

 .]16[ضا آّبزٙ مٖٖس  7د٘ضس٘دطٕؽ

                                                      
1. Microtasking 
2. Mapping  
3. Imagery observation 
4. Geolocating  
5. Ushahidi 
6. Digital Globe 
7. Port-au-Prince 



 17 ظٍعٍٚ ّٝربططؾذبضٟ ّس١ط١ز  ٛبٟ اػشْبػ٠ زض ػْغ ٛبٟ ضؾبٕٚ قٖبؾب٠١ قبث٢َز

إيَا٢ؽ ثاب    1زإكيبٙ ّطمعٟ ٍٖنكب١ط 2013زض ػ٘لاٟ  ػ٘ ٗ ٕؼبر:ٗ ظ٠ٕ زض ػؿز ثطچؿت

. ٛاسف  آغابظ ماطز   3«ٕيبٙ اظ ثبلا»اٟ ضا ّ٘ؾُ٘ ثٚ  سؼطثٚ 2ْٛنبضٟ ىطٗٙ ٕؼبر م٘ٛؿشبٓ دشطز١ٌ

ػ٘ ثاطاٟ ّؼطٗحابٓ ثاب مْال ٛ٘اد٢ْبٛابٟ ثاسٗٓ ؾطٕكا٢ٔ ٗ        ٗ ا١ٔ ثطٕبّٚ مبٛف ظّبٓ ػؿز

ٕك٢ٔ ثطاٟ ّكرم ماطزٓ ّحاٌ اؾاشقطاض    ؾذبضٟ ث٘ز. ٕيبٙ اظ ثبلا، اظ ٛ٘اد٢ْبٛبٟ ثسٗٓ ؾط ػْغ

مطز. ا١ٔ ٛ٘اد٢ْبٛبٟ ثسٗٓ ؾطٕك٢ٔ ثب اؾاشابزٙ   مطزٕس، اؾشابزٙ ٠ّ ّؼطٗحب٠ٕ مٚ ضاٛذ٢ْب٠١ ٠ّ

س٘إٖاس   زاٗطَجابٓ ّا٠   ؛ زض إٓؼاب سٖمٖ سهب١ٗط ضا ّؿشق٢ِ ثٚ ؾب١ز إٜٓب اضؾبً ٠ّ ،ٛب٠١ اظ زٗضث٢ٔ

س٘إٖاس ٗاضز ؾاب١ز    ؾبزى٠ ٠ّ ٗطَجبٓ ثٚسهب١ٗط ضا ثج٢ٖٖس ٗ سهب١ٗط ّكن٘ك ضا ثطچؿت ثعٕٖس. زا

ٚ   ػ٘ ٗ ٕؼبر زض م٘ٙٗ مٖٖسٙ ثطاٟ ػؿز ػٖ٘آ مْل ٕيبٙ اظ ثبلا ثكٕ٘س ٗ ثٚ نا٘ضر ّؼابظٟ    ٛاب ثا

ْٛطاٙ ١ل ؾو ثطاٟ د٢سا  ثٚزاٗطَت  350حٌ شمطقسٙ ثب  آظّ٘ٓ ا٢ٍٗٚ، ضاّٙطحَٞ ػٌْ مٖٖس. زض 

ػ٘ ثاطاٟ  ٗ ٚ ّش٘ؾط ظّبٓ ػؿزمطزٓ ١ل قرم ىْكسٙ سٖٜب دٖغ زق٢قٚ ظّبٓ ثطز، زضحب٠ٍ م

 .]27[مك٢س  ٛب طً٘ ٠ّ ىطٗٙ ٕؼبر م٘ٛؿشبٓ دشطز١ٌ ؾبػز

ٟ     اظ داؽ ، 2012زض ؾبً ظ٠ٕ زض سر٢ْٔ ذؿبضر:  ثطچؿت زض  4ض١اعـ ظّا٢ٔ س٘فابٓ ؾاٖس

ٕقكاٚ ثابظ    ٞثكطزٗؾشبٕس٘ؾط ىطٗٙ  ٢ّ5ٌ . ّخؾبحٌ قطق٠ آّط١نب، ١ل ذُطزمبضٟ ن٘ضر ىطفز

ٛاعاض سها١٘ط    35دكاش٢جب٠ٕ ماطز ساب ثا٢ف اظ      6اّط١نب )فْاب(  اظ آغإؽ ّس١ط١ز اضططاضٟ فسضاً

 7ٗسح٢ٌَ مٖس. ا١ٔ سهب١ٗط س٘ؾط ىكز ٛا٘ا٠١ ّاس٠ٕ )ماخ(    قسٙ ضا سؼع١ٚ ظزٙ ثبم٢ا٢ز ثطچؿت

مٚ ١نا٠ اظ   س٘إؿشٖس ٠ّز١سٕس ٗ  ٢ٌّ، زاٗطَجبٓ ٛط زفؼٚ ١ل سه١٘ط ضا ٠ّ س٢ٜٚ قسٙ ث٘ز. زض ّخ

 ٛبٟ ظ١ط ضا إشربة مٖٖس: ثطچؿت

 ِ؛١ب ثسٗٓ آؾ٢ت )ذ٘ة( آؾ٢ت م 

 )؛آؾ٢ت ّش٘ؾط )ذ٘ة ٢ٕؿز 

 )ذؿبضر ؾٖي٢ٔ )ثس. 

٢ٌّ س٢ٜاٚ قاسٙ ثا٘ز     ظٕسٙ مٚ س٘ؾط ّخ ٕٞقك، ١ل ىطفز ٠ّظ٠ٕ إؼبُ  مٚ ثطچؿت زضحب٠ٍ

 .]16[زاز  قسٕس سغ٢٢ط ٠ّ ظ٠ٕ ٠ّ مٚ ثب ذؿبضر ؾٖي٢ٔ ثطچؿتضا ضٕو ّٖبطق٠ 

ٍٚ ٗ ؾٕ٘ب٠ّ قطق غادٔ، ثؿ٢بضٟ اظ ظٍع اظ دؽٛب:  ٛب ٗ ّحش٘اٟ ػنؽ ٕ٘قشٚ سب١خ مطزٓ زؾز

ثطزٕاس. ٛاط دٖبٛيابٙ     ؾط ّا٠ ٚ ٛب ث ٛب١كبٓ زض دٖبٛيبٙ ث٘زٓ ذبٕ٘ازٙ  دٖبٖٛسىبٓ ثسٗٓ اطلاع اظ ظٕسٙ

                                                      
1. University of Central Lancashire 
2. Patterdale Mountain Rescue Team 
3. AeroSee 
4. Hurricane Sandy 
5. MapMill 
6. Federal Emergency Management Agency (FEMA) 
7. Civil Air Patrol (CAP) 
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مطز. ى٘ىٌ ثاب اؾاشابزٙ اظ ؾاط١ٗؽ     فٜطؾش٠ اظ ٕبُ دٖبٖٛسىبٓ ؾبمٔ ضا ثط ضٟٗ ز١٘اضٟ ٕهت ٠ّ

ساط   سط ٗ ؾاط١غ  ٛب١كبٓ ضا ضاحز ذبٕ٘ازٙ ١بة ذ٘ز اّنب٠ٕ ا١ؼبز مطز سب دٖبٖٛسىبٓ قرمد٢نبؾب ٗ 

 ،. ثطذ٢ٕ٠ع فطاِٛ قسسه١٘طٟ اظ فٜطؾز اؾب٠ّ ٛط دٖبٛيبٙ  ىصاضٟ اّنبٓ ثٚ اقشطاك ؛د٢سا مٖٖس

 .]19[١بة ى٘ىٌ اضؾبً مطزٕس  قرمٛب ضا سب١خ ٗ إٜٓب ضا ثٚ  قسٙ زض فٜطؾز اؾب٠ّ زضع

 روش پصوهص

ؾاذبضٟ ّرابططار    ٛابٟ اػشْابػ٠ زض ػْاغ   ٚ ٛبٟ ضؾابٕ  قٖبؾب٠١ قبث٢َز ،ٛسف ّب زض ا١ٔ ّقبٍٚ

 ْٞٛا داػٗٛف قابٌّ    ٞػبّؼا . قاس ٛب اظ ضٗـ زٍا٠ اؾشابزٙ  آٗضٟ زازٙ طج٢ؼ٠ ث٘ز ٗ ثطاٟ ػْغ

سؿَط زاقشٚ ثبقاٖس. ثاس١ٔ   ار اػشْبػ٠ ٗ ّس١ط١ز ّربطط ٛبٟ ضؾبٕٚ ٝح٘ظمؿب٠ٕ ث٘ز مٚ ثط زٗ 

ّاس١ط١ش٠ ٗ   ٞسؼطثا ّٖظ٘ض ا١ٔ اقربل ثب١س زض ٛط زٗ ح٘ظٙ سحه٢ٌ مطزٙ، اطط ػ٠َْ زاقاشٚ ١اب   

ٚ   ػ٠َْ زاقشٚ ثبقٖس. ّكبضمز ى٢اطٟ ٛسفْٖاس ١اب ق ابٗس٠      مٖٖسىبٓ زض دػٗٛف ثاٚ ضٗـ ْٕٕ٘ا

طحَاٚ إؼابُ   . ا١ٔ مبض ط٠ دٖغ ّقسٕسإشربة  ػبّؼٚى٢طٟ ىٍَ٘ٚ ثطف٠ اظ  ْٛطاٙ ثب سن٢ٖل ْٕٕ٘ٚ

ٛب ٗ ّؤؾؿبس٠ مٚ ّشرههبٓ ػبّؼٚ زض إٜٓاب ّكاغً٘    اًٗ ثٚ قٖبؾب٠١ ؾبظّبّٓطحَٞ . زض ىطفز

. زض قاس ٛبٟ إٜٓب ١بززاقاز   زُٗ ٕبُ ّشرههبٓ ٗ سرهمّطحَٞ . زض ٚ قسفؼب٢ٍز ث٘زٕس دطزاذش

ؾُ٘ ثب ا١ٔ ّشرههبٓ سْبؼ ىطفشٚ قس سب ز١يط ّشرههبٓ د٢كٖٜبزٟ ضا ّؼطفا٠ مٖٖاس.   ّطحَٞ 

ّطحَاٞ  ثٖاسٟ قاسٕس. زض    ٛب ضسجٚ چٜبضُ ّشرههبٓ ثطاٟ ّكرم قسٓ ثٜشط١ٔ ىع١ٖٚطحَٞ ّزض 

نلاح٢ز ضا زاقشٖس ٗ ثطاٟ ح ا٘ض زض سحق٢اق سْب١اٌ ٕكابٓ      ث٢كشط١ٔدٖؼِ اظ ّشرههب٠ٕ مٚ 

 ٕاط زػ٘ر ضا دص١طفشٖس. 22زازٕس، زػ٘ر ثٚ ػٌْ آّس مٚ 

ض اًٗ زٍاا٠ ثاب ّشرههابٓ    ز٢ٌٍ ض١ٗنطز امشكبف٠ دػٗٛف ٗ ثنط ثا٘زٓ ّ٘ضا٘ع آٓ زض زٗ   ثٚ

ٛبٟ اػشْبػ٠  ٛبٟ ضؾبٕٚ قبث٢َزثبضٝ ا١كبٓ زض ٛبٟىطفز سب ٕظط ؾبذشبض١بفشٚ ن٘ضر ٢ّْٕٚهبحجٞ 

مبٌّ د٢ابزٙ ٗ   ن٘ضر ثٚٛب  . دؽ اظ آٓ ّشٔ ّهبحجٚق٘ز ؾذبضٟ ّس١ط١ز ظٍعٍٚ ىطزآٗضٟ زض ػْغ

٠ اؾاشرطاع ٗ زض  ٛبٟ اػشْابػ  قبث٢َز ضؾبٕٚ زٗاظزٙٗ  قسسح٢ٌَ  ،ثٚ مْل ضٗـ سح٢ٌَ ّ ْ٘ٓ

ثٖسٟ قاس. زض   ظٍعٍٚ طجقٚ اظ دؽقجٌ اظ ظٍعٍٚ، ح٢ٔ ظٍعٍٚ ٗ ّطحَٞ ٛب زض  ؾٚ زؾشٚ قبٌّ قبث٢َز

 .قساٟ اؾشرطاع  قبث٢َز ٢ٕع اظ ّطبٍؼبر مشبثربٕٚ ٛازىبٕٚ،  ٛبٟ زٗاظزٙ مٖبض ا١ٔ قبث٢َز

ز قبث٢َا  ٕا٘ظزٙ  زضثابضٝ مٖٖاسىبٓ   ٛسف زٗضٛبٟ ثؼسٟ زٍا٠ زؾاش٢بث٠ ثاٚ اػْابع ّكابضمز    

ٛابٟ ط٢اف    ؾاؤاً ثاب دبؾاد    19اٟ اٍنشط٢ٕٗل قابٌّ   قسٙ ث٘ز. زض زٗض زُٗ دطؾكٖبّٚ قٖبؾب٠١

. زض قاس س٢ٜٚ ٗ اظ طط١ق ا٢ْ١ٌ ثطاٟ ّشرههابٓ اضؾابً    ٢ٍ1نطر ثٚ مْل ؾط١ٗؽ ى٘ىٌ فطّع

                                                      
1. Google Forms 



 19 ظٍعٍٚ ّٝربططؾذبضٟ ّس١ط١ز  ٛبٟ اػشْبػ٠ زض ػْغ ٛبٟ ضؾبٕٚ قٖبؾب٠١ قبث٢َز

إشٜبٟ ا١ٔ دطؾكٖبّٚ اظ ّشرههبٓ ذ٘اؾشٚ قسٙ ث٘ز مٚ اىط قبث٢َاز ز١ياطٟ ٛاِ ثاٚ ٕظطقابٓ      

ذجطٙ ثٚ دطؾكاٖبّٚ دبؾاد زازٕاس. زض ا١أ ّطحَاٚ ثاطاٟ        22 ٛطض ا١ٔ زٗض ضؾس ث٢بٓ مٖٖس. ز ٠ّ

 ٛب اظ قبذم آّبضٟ ّس اؾشابزٙ قس. دبؾد ٗسح٢ٌَ سؼع١ٚ

ٟ  دطؾاف اٟ ثب ْٛبٓ  دطؾكٖبّٚ اظ ٕ٘زض زٗض ؾُ٘ زٍا٠  قجَا٠ ططاحا٠ قاس ماٚ زض ٛاط       ٛاب

ٓ إشربة اٟ مٚ ز١يط ّشرههب دبؾد ّشرهم زض زٗض قج٠َ ٗ ْٛچ٢ٖٔ ث٢كشط١ٔ ىع١ٖٚ دطؾف،

مطزٙ ث٘زٕس ِٛ ىٖؼبٕسٙ قس. ثب س٘ػاٚ ثاٚ ا١ٖناٚ زض زٗض زُٗ اظ ّشرههابٓ ذ٘اؾاشٚ قاسٙ ثا٘ز        

 ٛااز ٛبٟ ػس١س ضا ِٛ اضبفٚ مٖٖس ٗ ثطذ٠ اظ ّشرههبٓ ا١ٔ مابض ضا إؼابُ زازٙ ث٘زٕاس،     قبث٢َز

زض ثا٘ز.   قاسٙ زٗض ؾُ٘ زٍا٠ اضبفٚ  ٞدطؾكٖبّآّسٙ ث٘ز ٢ٕع زض  زؾز ثٚقبث٢َش٠ مٚ زض زٗض قج٠َ 

 مٖٖسىبٓ ثٚ دطؾكٖبّٚ دبؾد زازٕس. ّكبضمز ْٛٞا١ٔ ّطحَٚ ٢ٕع 

ّا٘ضز اظ   10ثب ا١ٔ سابٗر ماٚ زض ا١أ ّطحَاٚ     قس،زض زٗض چٜبضُ ٢ٕع ْٛبٕٖس زٗض ؾُ٘ ػٌْ 

زضنسٟ( ضؾ٢سٙ ث٘زٕاس   60مٖٖسىبٓ زضذه٘ل إٜٓب ثٚ اػْبع )ث٢ف اظ  ٛب٠١ مٚ ّكبضمز قبث٢َز

. زض ا١أ زٗض سؼاساز   قاس ثاطاٟ ّشرههابٓ اضؾابً     بضٙزٗثا  ٛاب  دطؾفاظ زٗض ذبضع قسٕس ٗ ثبق٠ 

ٛبٟ ّكابثٚ اظ طط١اق    سٔ مبٛف ١بفز. ثب ثطضؾ٠ سؼساز دبؾد 18زازٙ ثٚ  دبؾدمٖٖسىبٓ  ّكبضمز

ٚ سؼ٢٢ٔ ّس، ّكرم قس مٚ ذجطىبٓ زضذها٘ل   قبث٢َاز ز١ياط ٢ٕاع اػْابع ٕظاط زاقاشٖس ٗ        ُٕا

 قبث٢َز اػْبع ٢ّبٓ ا١كبٓ حبنٌ ٕكس. ٛاززضذه٘ل 

 پصوهص های یافته

ٛبٟ اػشْبػ٠ زض ّس١ط١ز ّربططار طج٢ؼ٠ ثا٘ز.   ٛبٟ ضؾبٕٚ قٖبؾب٠١ قبث٢َز ،ا١ٔ دػٗٛف ٛسف

. داؽ اظ ؾاٚ زٗض ثابظذ٘ضز    قاس قبث٢َز قٖبؾاب٠١   26امشكبف٠ ث٘ز، ّطحَٞ زض زٗض اًٗ زٍا٠ مٚ 

ٛاط   ٝزضثبضٛب اػْبع حبنٌ قس. اػْبع  ّ٘ضز اظ ا١ٔ قبث٢َز 19 زضثبضٝ ،مٖٖسىبٓ زازٓ ثٚ ّكبضمز

ٛابٟ اػشْابػ٠    زضنس اظ ذجطىبٓ ثب ا١ٔ ّ٘ض٘ع مٚ ضؾبٕٚ 60ث٘ز مٚ ث٢ف اظ  بّؼٖقبث٢َز ثٚ ا١ٔ 

ؾذبضٟ ّس١ط١ز ظٍعٍٚ زاضا ٛؿشٖس، مبّلاً ّ٘افق ١ب ّ٘افق ث٘زٕاس.   زاذ٠َ چ٢ٖٔ قبث٢َش٠ ضا زض ػْغ

١ال   ث٘زٕس مٚ چٜابض قبث٢َاز اظ إٜٓاب زض ثا٢ف اظ     فطز ّٖحهطثٚقبث٢َز  13ٛب زض ٗاقغ  ا١ٔ قبث٢َز

 قٕ٘س. ّؼطف٠ ٠ّىبٕٚ  ؾ٢عزٙٛبٟ  ّطحَٚ ّس١ط١ز ّربططٙ مبضثطز زاقز. زض ازاّٚ ا١ٔ قبث٢َز

 ١ابث٠  ا١اسٙ ثطاٟ  ؾذبضٟ ػْغاظ  س٘آ ٠ّملآ  ٛبٟ ؾ٢بؾشيصاض١ٟبث٠: زض  ١بث٠ ٗ ّؿئَٚ ا١سٙ .1

ٗ ّشرههابٓ اظ ؾاٟ٘    ؾ٘ ١لّطزُ م٘چٚ ٗ ثبظاض اظ  .اظ ّطزُ مْل ىطفز ١بث٠ ّؿئَٚٗ 

ٟ  ا١اسٙ ٗ  قإ٘س  ّا٠ ثب ّؿبیٌ ّرشَف ّ٘اػٚ  ز١يط ضٗظإٚ ّشٖا٘ػ٠ ّْنأ اؾاز ثاٚ      ٛاب

ٟ  ػْاغ ثب اؾاشابزٙ اظ   س٘إٖس ٠ّشٖٛكبٓ ذط٘ض مٖس. ّؿئ٘لآ ّس١ط١ز ّربططار  ، ؾاذبض

 ٗ اػطا٠١ مٖٖس.   مطزٙثطضؾ٠ ٗ ضا اظ ّطزُ ٗ ّشرههبٓ زض١بفز  ٛب ا١سٙا١ٔ ّؿبیٌ ٗ 



 1396 ثٜبض ،1قْبضٝ  ،4/ زٗضٝ  ؾبثق( ّربططار زإف١ط١ز ّربططار ّح٢ط٠ )ّس  20

إٓلا١أ ١ال ّكانٌ ١اب      نا٘ضر  ثٚ س٘آ ٠ّاػشْبػ٠  ٛبٟ ضؾبٕٚذطط: ثب اؾشابزٙ اظ   اػلاُ .2

ثاب اؾاشابزٙ اظ اّنابٓ ّكارم ماطزٓ ّ٘قؼ٢از        ٗ ذطط ضا ثٚ ّطماع ّطثا٘ط اطالاع زاز   

ٟ  ػْاغ قٖبؾب٠١ ٗ اػلاُ ذطط ضا  س٘آ ٠ّفطؾشٖسٙ، ّنبٓ زق٢ق ذطط ضا قٖبذز.   ؾاذبض

 مطز ٗ ثٚ ّطزُ ٗ ّشرههبٓ ؾذطز. 

ٕؼبر ططاح٠ ق٘ز، ا١ٔ قبث٢َز ضا ثاٚ   اّساز ٗ ١ٗٝػاػشْبػ٠  ٞضؾبٕاّساز ٗ ٕؼبر: اىط ١ل  .3

فقاط مابزض زضّابٓ     ّاظلاً سب زض ثرك٠ اظ آٓ اّنب٠ٕ زض ٕظط ىطفشٚ قا٘ز ماٚ    زٛس ٠ّّب 

زاقشٚ ثبقٖس، زض ا١ٔ ن٘ضر اىاط مؿا٠ زض ١ال     دبؾري٠١٘ ٝاػبظ)دعقل، دطؾشبض ٗ...( 

قطاض ىطفز ٗ زضذ٘اؾاز مْال زاقاز، مابزض زضّاب٠ٕ ماٚ اظ قجاٌ         آ٢ّع ّربططٙ ّٞؿئَ

 زٖٛاسٙ  دبؾاد دبؾاد اط٢ْٖابٓ زاضز ماٚ     ٝى٢طٕاس ٗ  زٖٛاس  ّا٠ م قسٙ ثٚ اٗ دبؾد ّكر

نلاح٢ز ا١ٔ مبض ضا زاضز. زض ا١ٖؼب مبزض زضّبٓ ثٚ مؿ٠ مٚ ٢ٕبظ ثٚ مْل زاضز اطلاػابر  

ٗضاؼ٢ز قارم ٢ٕبظّٖاس     اظٗ زض ػ٢ٔ حابً ّطاماع زضّاب٠ٕ ضا     زٖٛس ٠ّّ٘ضز ٢ٕبظـ ضا 

 .ٖسمٖ ٠ّ ّطَغ

ٞ ز٢ٌٍ ّكنلار ّشؼسز ٚ ثٕظبضر ثط ػَْنطز ّس١طآ:  .4 ّاطزُ   ّٞرابططار، زغسغا   زض ظ٢ّٖا

ثط ػَْناطز   س٘إٖس ٠ّاػشْبػ٠  ٛبٟ ضؾبّٕٚطزُ ثٚ مْل . ١بثس ٠ّٖٛيبُ ّربططٙ افعا١ف 

إٜٓب ثطاٟ ٕجا٘ز ٕظابضر    ٞزغسغّس١طآ ّربططٙ ٗ ز١يط ّؿئ٘لآ ٕظبضر زاقشٚ ثبقٖس سب 

 ثطططف ق٘ز.

آّ٘ظـ ضا اظ طط١ق ؾاطا١ز   س٘آ ٠ّططٙ ّرب اظ د٢فّطحَٞ آّ٘ظـ د٢ف اظ ّربططٙ: زض  .5

مابضثطآ ذا٘ز ٗاضز    قا٘ز  ّا٠  ؾجتاػشْبػ٠  ٛبٟ ضؾبٕٚ. مبضثطّح٘ضٟ مطزا١سٙ د٢ي٢طٟ 

ز١يط ا١أ   ٛبٟ ضؾبٕٚ ّ٘ضز مٚ زض زٛس ٠ّذ٘زػ٘ـ ضخ  فطزٟ  ّكبضمزفؼب٢ٍز قٕ٘س ٗ 

 .مٖس نسق ٠ّْٕؿئَٚ 

ٟ  ،زضذ٘اؾز مْل: ١ن٠ اظ ّؼ لار ٖٛيبُ ثطٗظ ظٍعٍٚ .6  ؛ذ٘اؾاز مْال اؾاز   زض زقا٘اض

... ّبٕغ اضؾابً زضذ٘اؾاز    ٗ ٛب ؾبذشْبٓافشبزٓ زض  ض١عـ آٗاض، ثؿشٚ قسٓ ّؿ٢طٛب، ى٢ط

اػشْبػ٠ اؾاشابزٙ   ٛبٟ ضؾبٕٚ قبث٢َزاظ  س٘آ ٠ّ. ا١ٖؼب ق٘ز ٠ّ نلا  شٟمْل ثٚ ّطاػغ 

ثب ّكارم ماطزٓ    إس ّبٕس١ٙب ظ١ط آٗاض  إس مٚ زچبض حبزطٚ قسٙ ضا مطز سب ٗضؼ٢ز مؿب٠ٕ

 اطلاع زاز. نلا  شٟق٢ق ثٚ ّطاػغ ّحٌ ز

ػنؽ، فا٢َِ، ٕ٘قاشٔ    ٞس٢ٜثب  س٘إٖس ٠ّاػشْبػ٠  ٛبٟ ضؾبّٕٚطزُ ثٚ مْل ّؿشٖسؾبظٟ:  .7

زض ح٢ٔ ظٍعٍٚ، ا١ٔ حبزطٚ ضا ّؿشٖسؾابظٟ مٖٖاس. اظ ا١أ ّؿاشٖسار      ٛب فؼب٢ٍزذبططٙ ٗ 

 اؾشابزٙ مطز. س٘آ ٠ّثطاٟ ؾبذز ف٢َِ ٗ م٢َخ، سحق٢ق ٗ دػٗٛف ٗ ... 



 21 ظٍعٍٚ ّٝربططؾذبضٟ ّس١ط١ز  ٛبٟ اػشْبػ٠ زض ػْغ ٛبٟ ضؾبٕٚ قٖبؾب٠١ قبث٢َز

ظٍعٍٚ ٢ٕبظٛبٟ ّاطزُ ٗ   اظ دؽ س٘آ ٠ّاػشْبػ٠  ٛبٟ ضؾبٕٚزض بٟ مبلا٠١ ّطزُ: ٛ ّكبضمز .8

زاضز اػلاُ  ضا فؼب٢ٍش٠زازٓ س٘إب٠١ إؼبُ مٚ ٛط مؽ  سب مطزّطط   ضاز١سٙ  آؾ٢تّٖبطق 

 ز.  ى٢طإؼبُ  بٓمبضٛب س٘ؾط زاٗطَج ٗ آّبزى٠ مٖس

ثبم٢ا٢از اظ   اٟ ّبٛ٘اضٙ  ػنؽ، سؼساز ظ١بزٟ ؾذبضٟ ػْغّربططٙ: زض ا١ٔ ٕ٘ع  ٕٞقكا١ؼبز  .9

ٗ زض اذش٢ابض   قٕ٘س ٠ّسقؿ٢ِ  م٘چل ٛبٟ قؿْزثٚ  ٛب ػنؽا١ٔ  ق٘ز. ٠ّىطفشٚ  ّٖطقٚ

زق٢ق٠ اظ آٓ ّٖطقٚ سطؾا٢ِ   ٕٞقكسب إٜٓب  ى٢طٕس ٠ّقطاض  ؾذبضٟ ػْغزاٗطَجبٓ قطمز زض 

ٓ  ٠ّذلانٚ ث٢بٓ قس،  ط٘ض مٖٖس. ػلاٗٙ ثط ضٗق٠ مٚ ثٚ افاطاز  ّٖطقاٚ ١اب    بٓاظ ؾابمٖ  سا٘ا

 اؾشابزٙ مطز. ٢ٕع مٚ زض إٓؼب قطاض زاضٕس ٛب٠١ ؾبظٙب ثب آٓ ثطاٟ قٖبؾب٠١ ٗ سؼ٢٢ٔ آقٖ

 اظ ثؼسثبم٢ا٢ز  اٟ ّبٛ٘اضٙ  ػنؽسؼساز ظ١بزٟ  ،ؾذبضٟ ػْغ٢ْٔ ذؿبضر: زض ا١ٔ ٕ٘ع سر .10

ٗ زض  قٕ٘س ٠ّسقؿ٢ِ  م٘چل ٛبٟ قؿْزثٚ  ٛب ػنؽا١ٔ  ق٘ز. ٠ّىطفشٚ  ّٖٞطقظٍعٍٚ اظ 

ٓ سب سر٢ْٔ ثعٕٖس  ى٢طٕس ٠ّقطاض  ؾذبضٟ ػْغاذش٢بض زاٗطَجبٓ قطمز زض  ساب   ٛاب  ؾابذشْب

 .  إس ز١سٙآؾ٢ت  حسچٚ 

اػلاُ مْج٘زٛب: زض ّربططار طج٢ؼ٠ ّكنٌ انا٠َ ٕجا٘ز اّنبٕابر ٢ٕؿاز، ثَناٚ س٘ظ١اغ        .11

٢ٕبظٛاب، مْج٘زٛاب ٗ ّحاٌ     ّطزُ، مٚ زٖٛس اّنبٓ ٠ّاػشْبػ٠  ٛبٟ ضؾبٕٚ. اؾزٕبّٖبؾت 

ضا ثطضؾا٠   ٛب زضذ٘اؾزا١ٔ  س٘إٖس ٠ّذؽ ّؿئ٘لآ ؾ ٗ طلاع زٖٛسا٢ٕبظ ضا ثٚ ّؿئ٘لآ 

 ثذطزاظٕس. ٜبثٚ ضفغ إٓ ٛبسأ٢١س ٢ٕبظ ٗ مْج٘ز اظ دؽٗ  مٖٖس

ظٍعٍٚ: اىط ّؿائ٘لآ، اطالاع زضؾاش٠ اظ ؾابمٖبٓ انا٠َ       ّٖٞطققٖبؾب٠١ ؾبمٖبٓ ان٠َ  .12

ٚ ٢ٕبظّٖسآ ٗاقؼ٠ ٗ  ث٢ٔسٖٜب  ضا اّنبٕبرس٘إٖس  ٠ّ ،ّحٌ حبزطٚ زاقشٚ ثبقٖس ز١اسٙ   حبزطا

اػشْبػ٠ اّنبٓ قٖبؾب٠١ ؾابمٖبٓ انا٠َ    ٛبٟ ضؾبٕٚزض  ؾذبضٟ ػْغ. قبث٢َز مٖٖس  س٘ظ١غ

 .زٛس ٠ّضا ثٚ ّؿئ٘لآ  ز١سٙ حبزطّٚحٌ 

دٖبٖٛاسىبٓ   ،ثطٗظ ظٍعٍٚ اظ دؽٛب، ّؼطٗحبٓ ٗ...:  ، ىْكسٙىبٓقس ىطزآٗضٟ اطلاػبر ف٘ر .13

اظ اطلاػبر  اٟ ؿشطزٙى زاّٖٞ آٗضٟ ػْغّٖبثغ ّرشَف ثب١س ثٚ فنط  ٛبٟ زازٙثب اؾشابزٙ اظ 

ٟ  زازٙمٚ ثطاٟ  ٛب٠١ فطّز ٝىؿشطز زاّٖٞثبقٖس. ثب س٘ػٚ ثٚ  ّرشَاف ّبٕٖاس مبغاص ٗ     ٛاب

ٌ ١ٗاسی٘، ناسا،    ، سهب١ٗط،ٛب ٕ٘قشٚ زؾز ٟ  فب١ا ، قا٘ز  ّا٠ ٗ غ٢اطٙ اؾاشابزٙ    اف زٟ دا٠  ٛاب

زؾشطؾ٠ ثٚ اطلاػبر ىٕ٘بى٘ٓ ثب سَأ ْٛطاٙ غ٢طٛ٘قْٖس زقا٘اضسط اؾاز. ثاطاٟ ّظابً،     

ماٚ اظ سهاب١ٗط   ضا  اف زٟ دا٠ ثب فطّز  ٛب٠١ فب١ٌفبػؼٚ  اظ دؽٍش٠ ثلافبنَٚ ١ل ؾب١ز زٗ

. قا٘ز  ْٕا٠ اضایٚ  ٜبإٓ ٝقس سب١خ٠ٍٗ ٕؿرٚ  ،زٛس ٠ّا١ؼبز قسٙ، اضایٚ  ٛب ناحٚ ٝقس اؾنٔ

 ٛبٟ سَأظ١طا  ،ّؼ٠ٍْ٘ زاضٕس قبزض ثٚ ذ٘إسٓ اطلاػبر ٢ٕؿشٖس ٛبٟ سَأدٖبٖٛسىب٠ٕ مٚ 

ٓ  ثبظْٛطاٙ إٜٓب اّنبٓ  ٌ ف ماطز ٟ  ب١ا ٓ  ّا٠ ضا ٕاساضز. ا١ٖؼبؾاز ماٚ     اف زٟ دا٠  ٛاب اظ  سا٘ا
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ٔ ّرشَف ثٚ  ٛبٟ ضؾبٕٚٗ سهب١ٗط حبٟٗ ّشٔ اظ  ٛب فب١ٌثطاٟ سجس١ٌ  ؾذبضٟ ػْغ ٟ  ّاش  ٛاب

اطلاػبر ّحَا٠ اظ ّٖابثغ زازٙ ّرشَاف ضا     آٗضٟ ػْغقبثٌ اؾشابزٙ ثٜطٙ ىطفز ٗ س٘إب٠١ 

 ٗػ٘ز آٗضز. ث٢ٕٚع 

ذ٘ز ضا زض ٛاط ١ال اظ ؾاٚ     ّسٕظطٛبٟ  قس مٚ قبث٢َز اظ ا٢ٍٗٔ زٗض زٍا٠ اظ ذجطىبٓ ذ٘اؾشٚ

ثٖاسٟ ٛاط ١ال اظ     زؾشٚ 1. زض ػسًٗ مٖٖسثٖسٟ  د٢ف، ح٢ٔ ٗ دؽ اظ ظٍعٍٚ اضایٚ ٗ زؾشّٚطحَٞ 

 ٛط ١ل اضایٚ قسٙ اؾز. زضثبضٝٛب ْٛطاٙ ثب ٢ّعآ اػْبع مبضقٖبؾبٓ  ا١ٔ قبث٢َز

سپاری مذیریت مخاطرات طبیؼی  ر جمغهای اجتماػی داخلی د های رسانه های قابلیت یافته .1جذول 

 )زلسله(

 درصذ اجماع قابلیت مخاطرهمرحلۀ 

 د٢ف اظ ظٍعٍٚ

 % مبّلاً ّ٘افق 82/81 ١بث٠ ١بث٠ ٗ ّؿئَٚ ا١سٙ

 % مبّلاً ّ٘افق 18/68 ذطط  اػلاُ

 % مبّلاً ّ٘افق 11/68 اّساز ٗ ٕؼبر

 % ّ٘افق 64/63 ٕظبضر ثط ػَْنطز ّس١طآ

 % ّ٘افق 09/59 بططٙآّ٘ظـ د٢ف اظ ّر

 ح٢ٔ ظٍعٍٚ

 ؾبػز اًٗ( 24)

 % ّ٘افق 18/68 ذطط  اػلاُ

 % مبّلاً ّ٘افق 11/61 زضذ٘اؾز مْل

 % مبّلاً ّ٘افق11/61 ّؿشٖسؾبظٟ

 % ّ٘افق 64/63 اّساز ٗ ٕؼبر

 % ّ٘افق 18/68 ٛبٟ مبلا٠١ ّطزُ ّكبضمز

 % ّ٘افق 67/66 ٕظبضر ثط ػَْنطز ّس١طآ

 ظٍعٍٚ اظ دؽ

 % مبّلاً ّ٘افق 09/59 اّساز ٗ ٕؼبر

 % مبّلاً ّ٘افق 09/59 ٕظبضر ثط ػَْنطز ّس١طآ

 % ّ٘افق 64/63 ّربططٙ ٕٞقكا١ؼبز 

 % مبّلاً ّ٘افق 89/88 سر٢ْٔ ذؿبضر

 % مبّلاً ّ٘افق 78/77 اػلاُ مْج٘زٛب

 % ّ٘افق 33/83 ٛبٟ مبلا٠١ ّطزُ ّكبضمز

 % مبّلاً ّ٘افق 33/83 ٍٚظٍع ّٖٞطققٖبؾب٠١ ؾبمٖبٓ ان٠َ 

ٛب،  ، ىْكسٙىبٓقس ف٘رىطزآٗضٟ اطلاػبر 

 ّؼطٗحبٓ ٗ...
 % مبّلاً ّ٘افق 67/66
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 گیری بحث و نتیجه

ّرابططٙ، سرْا٢ٔ    ٕٞقكا زض ّس١ط١ز ّربططار طج٢ؼ٠ ثطاٟ ا١ؼابز   ؾذبضٟ ػْغا١ٔ اظ  اظ د٢ف

ٟ  ٕ٘قشٚذؿبضر ٗ سب١خ مطزٓ  ٔ زؾاش٠ ٗ   ٛاب ٟ  ّاش قاسٙ اؾاز. زض    زضٗٓ سهاب١ٗط اؾاشابزٙ   ٛاب

ٟ  ػْغاػشْبػ٠ زض  ٛبٟ ضؾبٕٚ ٛبٟ قبث٢َزدػٗٛف حبضط،  ّاس١ط١ز ّرابططار طج٢ؼا٠ ٗ     ؾاذبض

ّاس١ط١ز  ّطحَاٞ  قبث٢َاز زض ؾاٚ    19ظٍعٍٚ ثب ضٗـ زٍا٠ قٖبؾب٠١ قاس ماٚ    ذبل زض ن٘ضر ثٚ

ٚ  ٛبٟ قبث٢َزثطذ٠ اظ  اؾز مٚشمط  قب١بٓآّس.  زؾز ثّٚربططٙ  آّاسٙ زض ا١أ داػٗٛف     زؾاز  ثا

ّس١ط١ز ّربططٙ ٢ٕبظ زاضٕاس ٗ زض   ١ٗٝػاػشْبػ٠  ٞضؾبّٕبٕٖس  ٛب٠١ ظ١طؾبذزقسٓ ثٚ ثطاٟ ػ٠َْ 

 قطا١ط م٠ٕٖ٘ اّنبٓ ػ٠َْ قسٓ ٕساضٕس.  

، ]23[ ّرابططٙ  ٕٞقكا ؾذبضٟ زض ّس١ط١ز ّربططار طج٢ؼ٠ ثطاٟ ا١ؼبز  ا١ٔ اظ ػْغ اظ  د٢ف

، اؾاشابزٙ  ]26[ٛبٟ زضٗٓ سهاب١ٗط   ٛبٟ زؾش٠ ٗ ّشٔ ٗ سب١خ مطزٓ ٕ٘قشٚ ]10[سر٢ْٔ ذؿبضر 

ٚ   قسٙ اؾز. زض داػٗٛف حبضاط، قبث٢َاز    ؾاذبضٟ ّاس١ط١ز    ٛابٟ اػشْابػ٠ زض ػْاغ    ٛابٟ ضؾابٕ

ٚ  ثطاؾابؼ ثطضؾا٠ قاس ٗ    ّرابططار ّاس١ط١ز  ّطحَٞ ّربططار طج٢ؼ٠، زض ؾٚ  ٛابٟ ا١أ    ١بفشا

دػٗٛف، ّ٘اضز ز١يطٟ قبٌّ اػلاُ ذطط، اّاساز ٗ ٕؼابر، ّؿشٖسؾابظٟ، اّاساز ٗ ٕؼابر، اػالاُ       

ٟ  ّكابضمز ، ّرابططٙ ، آّا٘ظـ دا٢ف اظ   ١ابث٠  ّؿئَٚٗ  ١بث٠ ا١سٙمْل،  مْج٘زٛب، زضذ٘اؾز  ٛاب

ٛابٟ   ظٍعٍٚ ٢ٕع ثٚ ١بفشٚ ّٖٞطقمبلا٠١ ّطزُ، ٕظبضر ثط ػَْنطز ّس١طآ ٗ قٖبؾب٠١ ؾبمٖبٓ ان٠َ 

 ٛبٟ د٢ك٢ٔ افعٗزٙ قس. دػٗٛف

 ظ١ابز سا٘آ ثاب ؾاطػز ثؿا٢بض      إاسك ّا٠   ٞٛع١ٖٛبٟ ا١ٔ دػٗٛف ثب نطف  ثب اؾشابزٙ اظ ١بفشٚ

ضٟ زض ؾاذب  ثاسٗٓ ػْاغ   زازٕف إؼبُ زاز مٚ حش٠ سه٘ض إؼبُّربططار بضٛب٠١ ضا زض ّس١ط١ز م

 ظّبٓ م٘سبٙ ّحبً اؾز.  ّسر

 س٘ا٢ِٕ د٢كٖٜبزٛب٠١ مبضثطزٟ ثٚ قط  ظ١ط اضایٚ ز٢ِٛ:  ٛبٟ ا١ٔ دػٗٛف ٠ّ ثطاؾبؼ ١بفشٚ

  آ مك٘ض؛ؾبظّبٓ ّس١ط١ز ثحط س٘ؾط ّربططّٙس١ط١ز  ١ٗٝػاػشْبػ٠ ث٠ّ٘  ٞضؾبٕا١ؼبز ١ل 

 ّرابططٙ  اظ دا٢ف ّٖبطق ّؿن٠ٕ٘ ٗ ّٜاِ مكا٘ض،    ْٞٛثطاٟ  ّربططٙ ٕٞقك ؾذبضٟ ػْغ 

 ٗظاضر مك٘ض؛ س٘ؾط

 طج٢ؼا٠ اظ ؾاٟ٘ ؾابظّبٓ     ّرابططار ٗقا٘ع ١ال    اظ داؽ ذؿابضر   سر٢ْٔ ؾذبضٟ ػْغ

 ّس١ط١ز ثحطآ مك٘ض؛

 آٓ  اظ داؽ ّربططار طج٢ؼ٠، ح٢ٔ ّربططار طج٢ؼا٠ ٗ   اظ د٢فاػلاُ ذطط  ؾذبضٟ ػْغ

ّبٕٖاس ؾابظّبٓ ّاس١ط١ز ثحاطآ مكا٘ض ٗ       ّربططٙزضى٢ط ّس١ط١ز  ٛبٟ ؾبظّبٓ اظ ؾٟ٘

 ٛلاً احْط؛
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  ثطاٟ ٕظبضر ثاط ػَْناطز ّاس١طآ زض ّطاحاٌ      ؾذبضٟ ػْغاؾشابزٙ اظ ٚ ّاس١ط١ز   ٞىبٕا  ؾا

 ؛ّربططارزضى٢ط ثب ّس١ط١ز  ٛبٟ ؾبظّبٓاظ ؾٟ٘  ّربططار

 ّؼطٗحبٓ ٗ... ح٢ٔ ٗ ٛب ىْكسٙ، ىبٓقس ف٘رثطاٟ ىطزآٗضٟ اطلاػبر  1ا١ؼبز ١ل َّكآح ،

  اظ ؾٟ٘ ؾبظّبٓ ّس١ط١ز ثحطآ مك٘ض. ّربططار اظ دؽ

 منابغ

ٓ    ٕقف ٗ مبضمطز قجنٚ(. 1391ّحسطٚ ) ،اف ٠َ [.1] . ٛبٟ اػشْابػ٠ ّؼابظٟ زض ّاس١ط١ز ثحاطا

 سٜطآ.

ٓ  ٍاطظٙ ٔ ٢ظّا ّاس١ط١ز ثحاطآ   (. 1378فط١جاطظ )  ،ا٠ٍٜ ٕابطق٠  [.2] سٜاطآ: دػٗٛكايبٙ    .زض ا١اطا

 ٗ ّٜٖسؾ٠ ظٍعٍٚ. ٠قٖبؾ ظٍعٍٚ ٠أٍََْ ٢ث

ٛبٟ سح٢ٌَ ٗ ساسث٢ط ثحاطآ زض   ّس١ط١ز ثحطآ: ٕقسٟ ثط ق٢٘ٙ(. 1379ّحْسضضب ) ،سبػ٢ل [.3]

 سٜطآ: ٕكط فطٖٛو ىاشْبٓ. ا١طآ.

ؾذبضٟ ّس١ط١ز ثلا١بٟ  ػْغاػشْبػ٠ ث٠ّ٘ زض  ٛبٟ ضؾبٕٚ ٛبٟ قبث٢َز .(1394ػ٠َ ) ،ؾ٘ضٟ [.4]

 . سٜطآ: زإكيبٙ ػلاّٚ طجبطجب٠١.طج٢ؼ٠ )ظٍعٍٚ(

ٟ  (. 1394ّؼ٢س ) ،٠ٜػجساٍَ [.5] ؽ داٖؼِ. سٜاطآ: إشكابضار     .ّس١ط١ز ثحطآ زض ٕا٘اح٠ قاٜط

 مك٘ض. ٟٛبٟ بض٢زٛٗ  ٛبٟ قٜطزاضؾبظّبٓ 

، ساضسط١ا دب ّحا٢ط  ٗ ثٜشاط  م٢ا٢ز ثب ظٕسى٠ ثطاٟ ّربططار زإف. (1393اثطا٢ِٛ ) ّق٠ْ٢، [.6]

 .سٜطآ زإكيبٙ إشكبضار: سٜطآ

ٚ احشْب٠ٍ قٜط سٜطآ ثاٚ مْال   ظٍعٍٞ ّس١ط١ز ثحطآ (. 1393فبطْٚ ) ،ّٜطثبٓ [.7]  ٟٛاب  ضؾابٕ

 . سٜطآ: زإكيبٙ ػلاّٚ طجبطجب٠١.اػشْبػ٠

ح »(. 1385حؿاا٢ٔ ) ،س٘ظٕااسٙ ػااب٠ٕ ؛نااس١قٚ ،ٕهااطس٠ [.8] ثٜساقااز ٗ زضّاابٓ زض حاا٘ازص ٗ ؾاا٘إ

نبضٛبٟ اضسقب. «غ٢طّشطقجٚ ح غ٢طّشطقجٚ ْٟٛب١ف ؾطاؾطٟ ضاٛ  .ّس١ط١ز ثحطآ زض ح٘ازص ٗ ؾ٘إ

ٚ  (. 1371زث٢َ٘ ) ،٢ٕل مبضسط [.9] سٜاطآ: إشكابضار ّطماع     .ّس١ط١ز ؾ٘إح ٗ حا٘ازص غ٢طّشطقجا
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